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OZET

Arastirmanmin amaci ozel hastanelerde stok kayitlarinin TMS 2 “Stoklar” standardr a¢isindan

degerlendirilmesidir. Arastirma bir 6zel hastanede yapilmistir. Nitel arastirma yontemi ile
yapilan arastirmada veriler, ¢alisma yapilan hastanedeki ilgili kigilerle goriisme yoluyla ve
arastrmacimn ilgili birimlerdeki gozlem ve ¢alismalart ile elde edilmistir. Mevcut veriler ile
TMS 2 karsilastirimistir. Arastirma sonucunda hastanelerde stoklarin kritik 6neme sahip
oldugu ve stok maliyetlerinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Malzeme alim vade farkinin
kaydinda, stok maliyetlerini belirleme yonteminde, hizmetlerin kaydinda ve maliyet hesaplama
yontemlerinde hastane iglemleri ile TMS 2 arasinda farkhiliklar oldugu saptanmistir. Stoklarin
maliyetlerin  belirlenmesinde, degerlendirilmesinde ve muhasebelestirilmesinde mevcut
sistemde bosluklar vardir. Bu sebeplerden, TMS 2’nin sisteme olumlu yenilikler getirecegi
diistiniilmektedir.
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ACCORDING TO TMS-2 EVALUATION OF STOCK IN HEALTH
ADMINISTRATION (The Case of Private Hospital)

ABSTRACT

This research aims to inventory records in private hospitals TAS 2 "Inventories” is evaluated
in terms of standard. The research was conducted at a private hospital. The data in the research
conducted with qualitative research methods, through interviews with persons who are involved
in working in hospitals and observation and working in the relevant departments was obtained
by the researcher. Available data have been compared with TAS 2. The research results have
determined that hospital to be critical of the stock and the high inventory costs. It was found to
be different which the record of material purchase, the method to determine inventory costs,
the record of service and in cost calculation methods between hospital procedures and TAS 2.
In the current system, there are gaps in the determination, assessment and recognition of cost
of inventories. Therefore, it is contemplated positive innovation will bring to the system by TAS.
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1. GIRIS

Saglik harcamalar1 biiyiimeyi ve verimliligi dogrudan etkileyen harcamalardir ve saglk
hizmetlerinin maliyeti oldukga yiiksektir. Ozellikle hastanelerde kullanilan malzemeler oldukca
pahali, kullanim1 ve saklanmasi daha dikkat isteyen malzemelerdir. Hastanelerde maliyete ve
kaliteye etki eden en dnemli iki unsur ise insan giicii ve malzemelerdir. Bu kaynaklarin etkin
ve verimli kullanilabilmesi kaliteli hizmet verebilmek i¢in sarttir. Saglik hizmetleri temel
kanununda saglik hizmetleri ile ilgili olarak: “Koruyucu saglik hizmetlerine dncelik verilmek
suretiyle kamu ve 6zel biitiin saglik kurum ve kuruluslarinin kurulmasi ve isletilmesinde kaynak
israfi ve atil kapasiteye yol acilmaksizin gerektiginde hizmet satin alinarak kaliteli hizmet arz1
ve verimliligi esas alinir. Saglik ve Sosyal Yardim Bakanlig: ilgili Bakanligin muvafakatini
alarak kamu ve 6zel biitiin saglik kurum ve kuruluslarina koruyucu saglik hizmeti gérevi verir
ve bu kurum ve kuruluslarin biitiin saglik hizmetlerini denetler.” ifadesi yer almaktadir (Saglik
Hizmetleri Temel Kanunu, Madde 3-B). En az maliyetle en fazla fayday: verecek malzemeyi
saglayabilmek ic¢in stok yonetimi gerekmektedir. Stok yonetimi; ihtiyaglarin karsilanmasi,
biriktirilmesi ve alinmasi gereken malzemeler arasinda denge kurulmasi igin gereken
koordinasyonu yerine getirmektir (Demir ve digerleri, 1998: 539).

Hizmet isletmelerinin en 6nemli halkasini olusturan hastanelerde talebin belirsiz olmasi, birgok
farkli disiplinin bir arada bulunmasi etkin bir stoklama sistemini mecbur kilmaktadir.
Kullanilan malzemelerin maliyetlerinin yliksek olmasi, dmiirlerinin kisa olmasi, depolama
alanlarinin  yetersizligi fazla stok bulundurulmasi durumunda maliyetleri oldukga
etkileyecektir. Saglik hizmetinin aksamasinin geri doniilmez sonuglarinin maliyetleri ise
Olcililemeyecek derecede biiyiiktiir. Bu yiizden yetersiz stok telafisi miimkiin olmayan sonuglar
dogurabilir.

Bu sebeplerle hastanelerde stoklar kilit noktalardandir. Stoklarin etkinligi ve verimliligi i¢in
hastanelerde stok kontrol sistemleri olusturulmalidir. Stok kayitlarinin dogru tutulmast ve
muhasebelestirilmesi, ilk olarak maliyetlerin dogru hesaplanmasi i¢in ¢ok onemlidir. Ayrica;
kiiresellesen diinyada isletmelerin elde ettikleri finansal tablolarin bagka iilkelerdeki meslek
mensuplar1 tarafindan da anlasilabilir olmasi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu noktada muhasebe
uygulamalarinda var olan bosluklari, yapilan yanliglar1 diizeltmek, muhasebe kayitlarinin diinya
standartlarina daha yakin olmasimi saglamak amaciyla standartlar olusturulmustur. TMS 2
“Stoklar” standardi ise stok maliyetlerinin belirlenmesine ve degerlenmesine yenilikler
getirmistir. Mevcut muhasebe sisteminde stoklarin degerlemesinde, 6zellikle hizmet stok
degerlemesinde, var olan bosluklar TMS 2 ile diizeltilmeye ¢alisilmistir.

2. HASTANELERDE STOK KAVRAMI

Stok, isletmelerin ilerde kullanmak {izere bulundurduklar1 malzemelerdir. Baz1 kaynaklarda
envanter olarak ge¢mektedir (Kiigiik, 2014: 22). Isletmeler talebe, eski deneyimlerine,
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faaliyetlerine gore belirli miktarda stok bulundururlar. Saglik isletmelerinde stok kavramu,
saglik hizmet tiretimi i¢in gerekli olan tibbi ve tibbi olmayan malzemeleri igerir (Yildirim,
2013: 21). Stoklar dogru yonetilmez ise isletmelere faydadan gok zarari olabilir. Stok yonetimi
isletmelerin, iiretim, satis ve finans durumlarini goz oniine alarak, isletmenin yapisina uygun
en ekonomik stok miktarini belirlemeyi ve stoklarin bu seviyede tutulmasini amaglar. Stok
yonetimiyle stok diizeyleri ve stok hareketleri siirekli kontrol edilmektedir. Isletmelerin
faaliyetlerinin verimli olmasi stok bulundurma politikasi ile yakindan ilgilidir. (Tengilimoglu
ve digerleri, 2013: 163)

2.1. Stok Maliyetleri
Stoklarla ilgili olarak temel maliyet tiirleri sunlardir (Eren, 1997: 185-186):
e Birim maliyet (satin alma maliyeti): Stoklanan malin birim satin alma degeridir.

e Stok bulundurma maliyeti: Birim malzemeyi isletmede birim zaman dilimi i¢in
tutmanin maliyetidir. Bunlar arasinda eskime, bozulma, kurulma, fire, depolama
(1sitma, havalandirma, aydinlatma, vb.) maliyetleri, sigorta ve finansman giderleri
gibi maliyet unsurlar1 bulunur.

e Siparis maliyeti: Siparigin verilmesi ve teslimi agamasinda olusan sabit harcamalardir.
Siparis miktarinin belirlenmesi i¢in yapilan giderler, yazigsma ve haberlesme giderleri,
malin nicelik ve nitelik muayenesi, gecici depolama giderlerini kapsar.

e Stoksuz kalma maliyeti: Talebin stok diizeyinin {lizerinde olmasi durumunda ortaya
cikar. Talebin karsilanamamasi miisteri ve itibar kaybina yol agmasinin yaninda hizmet
sektdriinde malin elde bulunmamasin maliyetini 6lgmek miimkiin degildir. Ornegin,
saglik kurumlarinda ilag, kan vb. hayati malzemeyi elde bulundurmamanin maliyeti
Olgililemez.

2.2. Stok Kontrol Yontemleri

Stok kontrolii, gereksinimlerin karsilanmasi amaciyla biriktirilmesi ve alinmasi gereken
malzemeler arasinda denge kurulmasi i¢in gereken koordinasyonu kapsar (Kiiciik, 2014: 56).
Stoklarla ilgili yapilan tiim diizenlemeler stok kontroliinii icerir. Stok kontroliinde kullanilan
bircok yontem vardir. Calismanin konusu hastanelerde stok kavrami oldugu i¢in saglik
isletmelerinde kullanilan stok kontrol yontemleri agiklanmastir.

a) Gozle Kontrol Yontemi: Stoklardan sorumlu kisiler tarafindan deneyime dayali
olarak gozden gecirilmesi ile yapilabilen; fakat takibi zor olan bir yontemdir. Bu isten sorumlu
olan personel satin alma siire¢lerini ve satin alinacak sarf malzemelerinin temin siireglerini ¢ok
iyi bilmelidir. Eger stok yapilan mallar ¢ok fazla ise, sadece bireyin deneyimine dayali ve kisiye
bagli olmasi nedeniyle hata ihtimali yliksek olan bir kontrol yontemidir. Ayrica sarf
malzemeleri sistematik olarak ve son kullanma tarihlerine gore sistematik yerlestirilmemisse
gozle kontrol zor yonetilir (Yildirrm, 2013: 24). Saglik isletmelerinde tek basina
kullanilamayacak bir yontemdir.
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b) Cift Kutu Yontemi: Bu yontemde stoklar, iki bélmeli stok yonetimi i¢in hazirlanmis bir
kutuda muhafaza edilir. Ornegin hemsire bankosunda saklanabilecek kelebek set, igne ucu,
sonda vb. gibi malzemeler i¢in uygundur. Bu yontemde birinci kutu tamamen tlikendiginde
yeni siparis verilir. ikinci kutudaki miktar depo olarak kabul edilir. Bu stok kontrol yontemi
genelde degeri diisiik, kiiclik hacimli ve ¢ok sayidaki stok kalemlerinin kontroliinde tercih
edilir (Yildirim, 2013: 25).

c) Sabit Siparis Miktar1 Yontemi: Stok belirli bir diizeye indiginde, toplam stok maliyetini
minimum yapacak sekilde dnceden saptanmis sabit bir miktar siparis edilir. Bu modelde bir
stok kalemi i¢in, toplam stok kontrol maliyetini minimum yapan bir siparis miktari, siparis
diizeyi ve emniyet stokunun hesaplanmasi gerekir (Kiiciik, 2014: 81). Siparis miktar1 sabit
olmakla beraber, siparis periyotlariin degisken olmasi tedarikte zorluklara neden olabilir
(Tengilimoglu ve digerleri, 2013: 176). Saglik kurumalarinda talep belirsizligi sebebi ile uygun
bir yontem degildir.

d) Sabit Siparis Periyotu Yontemi: Bu yontemde her stok kaleminin miktari, Onceden
saptanmis belirli siirelere gore tespit edilir. Bu miktar belirli bir stok diizeyine tamamlayacak

siparig verilir. Siparis periyodu sabittir. Tiiketim her periyotta farkli olabilir. Dolayisi ile
verilecek siparis miktarlar1 farkli degerler alabilir (Tengilimoglu ve digerleri, 2013: 176). Bu
yontemde siparis zamanin hesaplanmasinda dikkatli davranilmalidir. Siparis periyodunun
gereginden uzun veya kisa tutulmasi halinde stok maliyeti artar (Kiigiik, 2014: 79).

e) Ekonomik Siparis Miktar1 Yontemi: Bu yontem stok maliyetini minimum yapmak amaciyla

olusturulmustur. Modelin amaci stoklarin tiim degisken maliyetlerini minimum diizeye
indirecek siparis miktarin1 belirlemektir (Kigiik, 2014: 84). Bu miktar1 belirlemek i¢in
matematiksel iglemler yapilmaktadir.

f) ABC Yontemi: Stok kontroliinde kullanilan temel yontemlerden biri olan ABC yontemi,
isletmelerin genelde birgok ¢esit ve boyutta, degisik 6nem derecesine sahip malzemelerden
olusan stok kalemlerinin toplam igindeki kiimiilatif yilizdelerine gore siiflandirilmas: ile
olusturulur. Stok kalemleri y1llik TL bazinda stok degerine gore A, B ve C bigiminde {i¢ grupta
toplanmaktadir (Kiigiik, 2014: 70). A Grubu stok kalemleri, toplam miktarin %10-20" sini
toplam stok degerin %70-80’ ini olusturur. En 6nemli gruptur. B Grubu Stok Kalemleri,
toplam stok miktarinin %30-40" i1 olustururken deger olarak %10-15" lik bir paya sahiptirler
ve orta derecede onemli gruptur. C grubu stok kalemleri, miktar olarak %40-50 stok degeri
olarak sadece %5’ lik paya sahiptir. En az 6nemli gruptur. A grubundaki stoklarin pahali olmasi
nedeniyle stok seviyesinin diisiik tutulmasi ve yakindan siki kontrol edilmesi gerekir. Parasal
degeri az olan, bunun yani sira sayica ¢cok olup stok kalemleri igerisinde biiyiik yer tutan C tipi
malzemeler i¢in, kurulacak olan kontrol sisteminin fazla ayrintili olmasma gerek yoktur
(Tengilimoglu ve digerleri, 2013: 178).

g) VED Yontemi: Genellikle saglik kurumlarinda ilag ve tibbi malzemelerin kontroliinde
kullanilan bu yéntem, Ingilizce, Vital, Essential, Desirable (VED) kelimelerin bas
harflerinden olustugu i¢in VED yoOntemi olarak isimlendirilir. VED yontemi ilag ve
malzemeleri 6nem derecesine gore 3 gruba ayirmaktadir. Bu yontemde 6nem derecesi ilaglarin
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ve malzemelerin insan hayati agisindan tagidigi degere gore belirlenmektedir (Tengilimoglu ve
digerleri, 2013: 179).

Birinci grup (V Grubu) malzeme ve ilaglar; hayati 6nem tagiyan, mutlaka saglik kurumunda
bulunmasi gerekli tibbi sarf malzemeleri, igne ve kateterler, serumlar, kortizon, adrenalin,
antistin, yogun bakim malzemeleri (entiibasyon ara¢ ve gerecleri) vb. tibbi malzemelerdir.
Ikinci grup (E Grubu) malzeme ve ilaglar; dnemli olmasina ragmen alternatifi bulunabilen agr1
kesici, ameliyat iplikleri, radyoloji sarf malzemeleri gibi malzemelerdir. D gurubu
malzemelerin ise hastanenin sundugu hizmetler iizerinde dogrudan etkisi olmayan ¢arsaf, sedye
vb. stok kalemleridir (Y1ldirim, 2013: 33).

h) Maksimum-Minimum Ydntemi: Bu yontemde, stoklar1 kontrol etmek ve siparis vermekle

gorevli kisiler vardir. Bu kisiler, siparislerin ele gegme siiresini, stoklarin tiikenme siiresini ve
buna bagli olarak stoklarin hangi seviyeye geldiginde siparis verilmesi gerektigi onceden
belirlerler. Stoklar siparis verme diizeyine geldiginde, 6nceden belirlenmedigi miktar kadar
siparis verilir (Tengilimoglu ve digerleri, 2013: 181).

2.3. Stok Degerleme Yontemleri
Stok degerleme yontemleri asagidaki gibidir (Yarbasi, 2008:132):

A. Maliyet Degerleri Yontemleri
a. Matematiksel Maliyet Degerleri
I. Basit ortalama
ii. Agirlikli ortalama
iii. Hareketli ortalama
b. Zaman Temelli Metotlar
i. Ik giren ilk ¢ikar (FIFO)
ii.  Son giren ilk ¢ikar (LIFO)
i1, Satis fiyat1 tizerinden maliyet
B. Ileri Maliyet Y6ntemleri
a. Tahmini maliyet
b. Standart maliyet
C. Belirli Is Partilerine Gére Degerleme Yontemleri
D. Piyasa Fiyati
E. Piyasa Fiyat1 ve Alig Maliyetlerinden Diigiik Olaniyla Degerleme

Calisma yapilan 6zel hastane LIFO (Son Giren Ilk Cikar) yontemini kullandig igin,
yukaridaki stok degerleme yontemlerinden sadece LIFO (Son Giren Ilk Cikar) yontemi
anlatilacaktir.

LIFO yonteminde iiretime gonderilen madde ve malzemeler, en son satin alinan partinin alig
maliyetiyle degerlendirilir. Fiyatlarin siirekli yiikseldigi donemlerde iiretimde kullanilan tiim
madde ve malzemelerin yerine satin alinacak madde ve malzemeler i¢in daha yiiksek bir fiyat
Odenecektir. Bu nedenle bu yontemin kullanilmasi sonucunda, daha yliksek maliyetler donem
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gelirlerinden diisiiliince, 6teki yontemlere gore daha diisiik bir kar ve dolayisiyla daha diisiik
bir vergi hesaplanacaktir. Bu nedenle fiyatlarin yiikselmekte oldugu bir donemde, bu yontemin
kullanilmasi isletmeler igin daha yararli olacaktir. Madde fiyatlarinin diistiigii donemlerde de,
iretim maliyetleri de diiseceginden, karlar artar ve isletmenin yatirim egilimi de ytikselir.
Madde fiyatlarinin sik sik degistigi donemlerde de bu yontem gerceklesmemis kar ve zararlari
onleyerek, isletmelerin faaliyet karlarinda bir istikrar saglar (Mert,2012: 92).

3. TMS 2 STOKLAR STANDARDI

TMS 2 Stoklar standardi, ticari isletmelerde ticari mallarin, tretim isletmelerinde ise
hammaddelerin, yar1t mamullerin ve mamullerin degerlemesi ve muhasebelestirilmesi hakkinda
diizenlemeler yapmaktadir. Standart, finansal muhasebe yoniiyle ticari isletmeleri, maliyet
muhasebesi kapsaminda da mamul ve hizmet {ireten isletmeleri ilgilendirmektedir (Demir,

2012: 270).
3.1. Standardin Amaci ve Standartta Ge¢cen Tanimlar

Standardin amaci1 stoklarla ilgili muhasebe islemlerini agiklamaktir. Standart,  stok
maliyetlerinin, net gergeklesebilir degere indirgemeyi de igererek, nasil saptanacagini ve gidere
doniisecegini agiklar. Standart ayrica stok maliyetlerinin olusumu, igerigi ile uygulanacak
degerleme yontemleri hakkinda da bilgi verir.

Standartta gecen net gerceklesebilir deger; isin normal akisi i¢inde, tahmini satis fiyatindan,
tahmini tamamlanma maliyeti ve satis1 gerceklestirmek i¢in gerekli tahmini satis giderleri
toplaminin, diistiriilmesiyle elde edilen tutar1 ifade eder (TMS 2, 2011, Madde 6).

Gergege uygun deger; piyasa katilimcilar1 arasinda 6lgiim tarihinde gergeklesecek olagan bir
islemde bir varligin satisinda elde edilecek veya bir borcun devrinde 6denecek fiyattir. (TMS
2, 2011, Madde 6).

3.2. Standart Kapsaminda Stoklarin Degerlemesi ve Stoklarin Maliyeti

Stoklar, maliyet ve net gergeklesebilir degerin diisiik olani ile degerlenir (TMS 2, 2011,
Madde 9). Stoklarin maliyeti; tlim satin alma maliyetlerini (satin alma fiyati, ithalat vergileri
ve diger vergiler ve nakliye, yiikleme bosaltma maliyetleri ile mamul, malzeme ve hizmetlerin
elde edilmesiyle dogrudan baglantist kurulabilen diger maliyetler), doniistiirme maliyetlerini
(direkt iscilik giderleri gibi, tiretimle dogrudan iligkili maliyetler) ve stoklarin mevcut
durumuna ve konumuna getirilmesi i¢in katlanilan diger maliyetleri igerir (TMS 2, 2011,
Madde 10-18).

Hizmet sunan isletmelerde stok maliyeti, kontrol iglemlerini yiiriiten personel dahil olmak
iizere, hizmetin sunulmasinda dogrudan gorev alan personelin is¢ilik tcretleri ve diger
maliyetleri ile bunlarla iligkili olabilecek genel giderleri icerir (TMS 2, 2011, Madde 19).

3.3. Standarda Gore Stok Maliyetlerini Hesaplama Yontemleri
Standartta gecen stok maliyetlerini hesaplama yontemleri sunlardir;

e Gergek Parti Maliyet Yontemi
e FIFO (llk Giren Ilk Cikar) Yontemi
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e Agirlikli Ortalama Maliyet Yontemi

Gergek parti maliyet yontemi; normal sartlarda birbirleri ile ikame edilemeyen stok kalemleri
ile 6zel projeler icin iiretilen veya satin alinan mal veya hizmetlerin maliyeti, her bir varliga
iliskin 6zel maliyeti dikkate alinarak belirlenir. Bunlarin disinda kalan stoklarin maliyeti, ilk
giren ilk ¢ikar (FIFO) veya agirlikli ortalama maliyet ydntemlerinden biri uygulanarak
belirlenir. FIFO yonteminde; ilk satin alinan veya iiretilen stok kaleminin ilk satildig1 ve
donem sonunda stokta kalan kalemlerin en son satin alinanlar veya {iretilenlerden oldugu
varsayilir. Agirlikli ortalama maliyet yonteminde; her bir stok kaleminin maliyeti, donem
basindaki benzer varliklarin agirlikli ortalama maliyeti ile donem icinde satin alinan veya
iretilen benzer varliklarin maliyetinin agirlikli ortalamasinin alinmasi suretiyle tespit edilir
(TMS 2, 2011, Madde 23-27).

4. BENZER ARASTIRMALAR

Stoklar; hastanelerin kaliteli ve bir an bile aksamadan hizmet verebilmesi agisindan kritik
Ooneme sahiptir. Bununla birlikte, maliyetlerinin de yiiksek olmasi, stoklarin Gnemini
artirmaktadir. Stoklar, 6nemi g6z Oniine alindiginda, iizerinde ¢alisilmas1 gereken bir konu
olmasina karsm, konu ile ilgili yapilan akademik g¢alismalar yetersizdir. Yiiksek Ogretim
Kurumu (YOK) tez veri tabanindan yapilan arastirmada hastane maliyet analizi ile ilgili birgok
tez caligmasina rastlanmasina karsin, stok maliyetleri ile ilgili sadece iki arastirmaya
rastlanmigtir. Hastane stoklari ile ilgili birka¢ akademik ¢alisma vardir (Aydin, 2006; Aytekin,
2009; Coskun ve Glingdrmiis, 2009; Kisakiirek ve Elden, 2011; Akgiin, 2012; Yanik, 2013;
Karagoz ve Yildiz, 2015; Yesilyurt, Sulak ve Bayhan, 2015). Fakat TMS 2 kapsaminda
degerlendiren sadece bir tane alan aragtirmasina, bir tane de teorik ¢alismaya rastlanmistir.

Aytekin, calismasinda malzeme yonetimi projesi yapan bir uygulama ve arastirma hastanesinin
stok yonetimi politikasini anlatmistir. Basarili bir stok kontrol yonteminin yillara gére hastane
biitgesinde meydana getirdigi bliylimeyi ve stok yonetiminin ¢aligma sermayesi tizerindeki
etkilerini ortaya koymustur (Aytekin, 2006).

Keskin, c¢alismasinda ilaclarin maliyet-yarar karsilastirmalarina dayandirilarak daha akilci
yonetilmesi i¢in istatistiki yontemlerle optimum stok miktarini belirlemeye ¢alismistir (Keskin,
2007).

Coskun ve Giingdrmiis; hastanelerdeki hizmet iiretim maliyetleri ve stok maliyetlerinin
muhasebelestirilmesi ile ilgili vergi kanunlar1 ile TMS uygulamasi arasindaki farkliliklart
inceledikleri teorik ¢aligmalarinda iki uygulama arasinda farklilik oldugunu belirtmislerdir.
Bununla birlikte, calismada hastanelerde hizmet stoklarmin TMS’ye uygun olarak
muhasebelestirilmesi ile ilgili 6neri sunmuslardir (Coskun ve Digerleri, 2009).

Kogyigit’in ¢alismasinda da benzer sekilde, hizmet stoklarma iliskin olarak TMS 2’nin
iizerinde durulmus olup, TMS 2’nin hizmet iiretim maliyetleri acisindan farkliliklar gosterdigi
sonucuna varilmistir (Kogyigit, 2011).

Stoklar hem kaliteli, tam zamaninda, hizli ve aksamayan hizmet verebilmek i¢in hem de
maliyetlerinin yliksek olmasi sebebi ile hastanelerde biiylik O6neme sahiptir. Literatiir
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incelendiginde goriilmektedir ki; bu 6nem arastirmalara yansimamustir. Hastanelerde stok
kavramu ile ilgili yapilan arastirmalar g6z oniine alindiginda, bu alanda arastirma yapilmasinin
gerekli oldugu diistiniilmektedir.

5. ARASTIRMA HAKKINDA

Arastirma; hastanelerde stok maliyetlerinin yiiksek oldugu buna karsin stoklarin, verdigi
hizmetler hayati 6nem tagiyan saglik kurumlarinda, hizmetin aksamamasi agisindan énemli
oldugu diistintilerek yapilmstir.

e Arastirmanin Amaci

Yapilan arastirma ile ¢aligma yapilan hastanede; stok yonetiminin incelenmesi, stoklarin TMS
2 “Stoklar” standardi agisindan degerlendirilmesi ve uygulanan sistem ile TMS 2 arasindaki
farkliliklarin ortaya konmasi amaglanmistir.

e Arastirmanin Onemi

Hastanelerin  ozellikleri incelendiginde talebin Onceden belirlenemedigi ve
maliyetlerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum ise hastanelerde insan giicii ve stok
kavramini 6nemli hale getirmektedir. Hastanelerde stoklarin, 6zellikle tibbi malzeme ve ilag
stoklarinin, fazla bulundurulmasi bu malzemelerin ¢ogunlugunun kisa omiirlii ve yiiksek
maliyetli olmas1 dolayist ile stok maliyetlerini oldukga ylikseltecektir. Bu stoklarin eksik
bulundurulmasi ise maddi ve geri doniisii olmayan manevi zararlara sebep olabilir.

Stoklarin hastaneler icin krittk oneme sahip olmasina karsin, konuyla ilgili yapilan
aragtirmalarin cok sinirli kalmis olmasi arastirmanin literatiire 6nemli katki saglayacagin
diisiindiirmektedir. Bununla birlikte, arastirma hastane stoklarini her yoniiyle ele almasi, ayni
zamanda yeni bir uygulama olan TMS acisindan degerlendirmesi dolayisi ile ilk olma 6zelligi
gostermektedir. Bu sebeplerden dolayr arastirma, TMS 2’nin getirdigi yenilikler ile
hastanelerde stok kavraminin eksik yonlerinin belirlenmesi ve bu eksiklerin giderilmesi
acisindan 6nem arz etmektedir. Arastirmanin; gelecekteki aragtirmalara, hastane yoneticilerine
ve hastanelerde stoklarla ilgilenen kisilere 151k tutacagi timit edilmektedir.

e Arastirmanin Varsayimlari

» Arastirma yapilan hastane yetkilileri stok kayitlarint dogru ve eksiksiz vermistir.

» Arastirma yapilan hastanede stok maliyetleri dogru hesaplanmaktadir.

> Arastirmanin yapildigi hastane I¢ Anadolu bdlgesindeki &zel hastaneleri temsil
etmektedir.

e Arastirmanmn Sinirhhiklar:
Aragtirma literatiir taramas1 ve inceleme yapilan hastaneden alinan verilerle sinirlidir.
e Arastirmanin Yontemi

Arastirma icin bir 6zel hastane se¢ilmistir. Hastane yetkililerinin kurum mahremiyetine saygi
istegi dolayisi ile hastanenin ismi gizli tutulmustur.
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Arastirma verileri hastanenin Mali Isler Miidiirii, Satin Alma Miidiirii, Mali Miisaviri ve
Muhasebe Departmaninda ¢alisan muhasebeci kisilerin yaninda gézlem yapilarak ve ilgili
kisilere sorulan sorulara verilen sozlii ve yazili cevaplar ile elde edilmistir. Arastirma
tamamlandiktan ve rapor hazirlandiktan sonra ilgili kisiler ile tekrar goriisiilmiis, arastirma
birlikte degerlendirilmis ve var olan eksiklikler diizeltilmistir. Arastirmada asagidaki sorulara
cevap aranmigtir.

Hastanede stoklama sistemi nasildir, stok yonetimi nasil saglanir?
Malzeme ihtiyaglar1 kim tarafindan nasil belirlenir?

Malzeme alim siireci nasil isler?

Stok kayit siireci nasil isler?

Stok kalemleri nelerdir ve stoklarin siniflandirilmasi nasil yapilir?
Stoklarin hastanedeki fonksiyonlari nelerdir?

Stok kullanimlar1 nasil takip edilir?

Personelin malzemeleri etkin ve verimli kullanim1 nasil saglanir?
Fayda-maliyet analizi yapma siireci nasil ve kim tarafindan isler?
Odeme planlari, biitce kontrolleri nasil yapilir?

Hastanede kullanilan stok maliyetlerini 6l¢gme yontemleri nelerdir?
Stoklarin muhasebe kayitlart nasil tutulur?

Maliyet dagitim islemi nasil yapilir?

VVVVVVYVYYVVVVVYY

Veriler icin hastanenin internet sitesinde bulunan bilgilerden de yararlanilmistir. Calismada
ornek alinan hastane igletmesinde bulunmayan bazi islemler i¢in 6rnekler de olusturulmustur.
Arastirma tamamlandiktan ve rapor hazirlandiktan sonra ilgili kisiler ile tekrar goriistilmis,
arastirma birlikte degerlendirilmis ve var olan eksiklikler diizeltilmistir.

e Bulgular
a) Stoklama Sistemi

Calisma yapilan hastanede hastanenin tiim isleyisini diizenlemek amaciyla hastane ihtiyaclarina
uyarlanmis 6zel paket programi kullanilmaktadir. Bu programda malzeme yoOnetimi de
mevcuttur. Malzeme yonetim bdliimiinde stok yonetimi, eczane, satin alma ve satig sekmeleri
bulunmaktadir. Calismanin konusunun stoklar olmasi sebebiyle hastanenin, malzeme yonetim
sistemi iginde yer alan, stok yonetim siireci incelenmistir.

Hastanede kullanilan paket programinin stok yonetimi boliimii asagidaki bagliklardan
olusmaktadir;

1- Malzeme Izleme

2- Malzeme Fisleri

3- Malzeme Barkod Sistemi
4- Malzeme Istekleri

5- Malzeme Istek Karsilama
6- Ambar Tamamlama
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7- Malzeme Saymm ve Sarf Islemleri

8- Malzeme ve Ambar Tanimlar

9- Izleme
Envanter
Malzeme Kullanim Analizi
Malzeme Giris-Cikis Analizi
Malzeme Maliyet Analizi

Seri/ Parti Izleme
Hareket Gormeyen Malzemeler
Ambar Malzeme Hareketleri

b) Stoklarin (Malzemelerin) Simiflandirilmasi
Hastanede stoklarin (malzemelerin) siniflandirilmasi su sekilde yapilmaktadir;

e flaclar

e Sarf Malzeme

e Ozellikli Malzeme

e Laboratuvar Malzemeleri

e Radyoloji Malzemeleri

e Kan: hastaya verilen kanlar1 igerir. Kan iirlinlerini de i¢ine alan kurumlar vardir. Fakat
caligma yapilan hastanede sadece kanlari igerir.

¢) Stok Kontrol Yontemleri

Kullanilan ana yontem; sabit siparis periyodu yontemidir. Her ayin 5’inde siparis verilmektedir.
Ortalama olarak 15’inde ellerine ulagsmaktadir. Ama buna ek olarak hastanelerde talep
belirsizligi ve kullanilan malzemelerin ¢ok ¢esitli olmasi hastanelerde ABC ve VED yontemini
kacinilmaz kilmaktadir. Hastanedeki A smifi malzemelere 6rnek olarak; 6zellikli ameliyat
malzemeleri, KVC oksijeneratorleri, tiip setleri, ortopedi protezleri, kardiyoloji stentleri ve
balonlari, dahiliyede kullanilan sphcoretome, tas ¢ikarma balonlari, diyaliz soliisyonlar1 ve
filtreleri verilebilir. B sinifi malzemelere 6rnek olarak; 6zellikli olmayan ameliyat malzemeleri,
enjektor uglari, serum setleri, infizyon setleri, oksijen maskeleri, steril eldiven, damlayar setleri,
anjuyoket, kan verme setleri, koter kalemleri, gazli bez komprex gurubu verilebilir. C sinifi
malzemelere Ornek olarak; hasta silme bezleri, hasta alti serme bezi, hasta 6nliigii, cocuk
bezleri, lanset, dezenfektanlar, idrar kabi, bobrek kiiveti, pamuk, ultrason jeli, igne kutusu, kol
bandi, betafix verilebilir.

VED yontemindeki V grubu malzemelere 6rnek olarak; antibiyotik grubu, antihistomik ilaglar,
ates diistirticiiler, analjezikler, tansiyon, seker , diyabet ilaglar verilebilir. E grubu malzemelere
ornek olarak; damlayar setleri, pompa, siitur malzemeleri verilebilir. D grubu stok ise 6zel
hastanelerde ¢ok fazla tercih edilmez. Bu yontemler yardimi ve gézle kontrol yontemi ile siparis
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periyotlarinin disinda gerekli gorildiigli taktirde siparis verilmektedir. Malzemelerin
kullanimina goére 3 ayda bir minimum ve maksimum stok degerleri giincellenmektedir. Cift
kutu yontemi ise ara depolar yardimi ile saglanmaktadir. Ekonomik siparis miktar1 yontemi
talebin belirsiz olmasi sebebiyle kullanilmamaktadir.

Hastaneler saglik hizmetleri sunmalar1 dolayisi ile malzeme ihtiyaglar1 acil ve ertelenemez
niteliktedir. Gerekli malzemenin gecikmesi maddi zararin 6tesinde, manevi zararlara sebebiyet
verebilecegi icin Ozellikle A sinifi malzemelerin yonetimindeki en kiiciik aksakliklar doniisii
olamayan zararlar dogurabilir. Saglik hizmetlerinin kendi 06zgii Ozellikleri sebebiyle
hastanelerde stok yonetimi oldukca 6nem arz etmekte ve yukarida anlatildigr gibi her agidan
Ozenle takip edilmektedir; bu sonug; hastanelerde stoklama sistemi diizenli olmaz ise; maddi ve
manevi doniisii olmayan zararlar meydana gelir hipotezini desteklemektedir.

Aylik ve ii¢ aylik periyotlarda sayim islemi yapilmaktadir. Stoklarin dengede kalabilmesi icin
sayim islemlerinin diizenli ve dikkatli bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Stok takibi diizenli
yiiriitiilmez ise; stok sayim farklar1 artacak ve bu da stok-stoksuzluk maliyetlerini artiracaktir.
Hastanede yapilan incelemede goriilmiistiir ki stok maliyetleri oldukga yiiksektir. Stok yonetimi
ile ilgili caligmalar siirekli revize edilmekte, verimli ve kaliteli bir diizen tutturulmaya
calisilmaktadir.

d) Stoklarin Muhasebelestirilmesi
> Malzeme Alim Islemi

Stoklanacak malzemeler geldiginde ilk olarak, depo sorumlusu tarafindan; alis fatura numarasi
ve bilgileri, giris yapilan ambar, tarih, tedarik¢i bilgileri enzim programina islenmektedir.
Sonrasinda entegrasyon taniminda yer alan malzeme grubu girilmektedir. Daha sonra bu
faturalar muhasebe birimine gonderilmektedir. Muhasebe biriminde enzimden fatura numarasi
ile arama yapilip logo programina aktarim yapilmaktadir. Hizmet ile ilgili gider ve gelirlerde
KDV oran1 %8’dir. Tesvikli olarak alinan malzemelerde KDV yoktur. “3065 sayili Kanununun
13. maddesinin birinci fikrasinin (d) bendi ile "Yatirim Tesvik Belgesi sahibi miikelleflere belge
kapsamindaki makine ve techizat teslimleri" KDV den istisna edilmistir. Bu hiikiim geregince,
yatirim tesvik belgesinde yer alan mallardan "makine ve techizat" niteligi tasiyanlarin yurtici
teslimleri ile ithalinde ... belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde KDV uygulanmaz.” (24
Haziran 2012 Tarihli ve 28333 Sayili Resmi Gazete).

Hastanede siirekli stok ile kullanilan malzemeler; ilag, sarf malzemesi, laboratuvar
malzemesi, goriintiileme, kan sarf, tibbi gaz, 6zellikli ilagtir. Bu malzemeler “150 ilk Madde
Malzeme” hesabinda izlenmektedir. Temizlik malzemeleri, kirtasiye malzemeleri, teknik
malzemeler, mefrusat, matbaa malzemeleri ise “157 Diger Stoklar” hesabinda izlenmektedir.
Ay sonunda ise giderlestirilip envanter olusturulmaktadir.
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Stoklanacak bir malzeme alindig1 zaman ilgili muhasebe kaydi asagidaki 6rnekte oldugu

gibi yapilmaktadir.
Hesap Kodu Hesap Adi Bor¢ Alacak
150.002.001 ILAC XX
191.002.001.002 % 8 INDIRILECEK KDV X
320.002.001.010.014 AAA ECZA DEPOSU TIC.A.S XXX

TMS 2 Stoklar standardinda (2011, Madde:11), ticari iskonto ve benzeri diger
indirimlerin, satin alma maliyetlerinde indirim konusu yapilmasi1 gerektigi belirtilirken, mevcut
uygulamada bu iskontolar muhasebe kayitlarina yansitilmamakta, stok hesaplar1 dogrudan
indirimli fiyatla izlenmektedir.

TMS 2 Stoklar standardinda (2011, Madde:18), malzeme aliminda pesin fiyatla vadeli
alim arasindaki fiyat farkliliklarinin ilgili donemde finansman gideri olarak yazilmasi gerektigi
belirtilirken; hastanedeki mevcut uygulamada bu fark isleme alinmayip, malzemenin vadeli
alim fiyat1 dogrudan “150 ilk Madde ve Malzeme” hesabina kaydedilmektedir.

Kullanilan malzemelerin muhasebe kaydinda, 150 kodlu ilgili hesaplar
alacaklandirilarak; 740 nolu ilgili hesap bor¢landirilir. Bdylece kullanilan malzemenin maliyet
hesabina aktarilmasi yapilmis olur.

Hesap Kodu Hesap Adi Satir Agiklamasi Bor¢  Alacak
740.002.001.001 ilag¢ Giderleri flag Giderleri XXX
150.002.001 Tlag llag Giderleri XXX
Hesap Kodu Hesap Adi Satir Aciklamasi Bor¢  Alacak
740.002.001.002  Sarf Malzeme Giderleri < Sarf Malzeme XXX
Giderleri
150.002.002 Sarf Malzeme Ekim Sarf Malzeme XXX
Giderleri
Hesap Kodu Hesap Adi Satir Aciklamasi Bor¢  Alacak
Temizlik Malz.
740.002.010.002 oAl Malz Ekim Ay Temizlik Malz. G.  xxx
Giderleri
157.002.001 Temizlik Malzemeleri  Ekim Ay1 Temizlik Malz. G. XXX

» Stok Deger Diistikltigti

Alinan malzemelerde stok deger diisiikliigli meydana gelebilmektedir. Bu tiir
malzemeler i¢in karsilik ayrilmakta yani gider kaydedilmektedir. Degeri diisen malzemeler,
asagidaki 6rnekte oldugu gibi muhasebelestirilirler.
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Hesap Kodu Hesap Ad1 Satir A¢iklamasi Bor¢ Alacak
654 Karsilik Giderleri Hesab1 Sebebi XXX
158 Stok Deger Diisiikliigii Karsilig Sebebi XXX

Stok deger diistikliigiiniin iptal edilmesi durumunda ise muhasebe kayd asagidaki gibi
yapilmaktadir.

Hesap Kodu Hesap Ad1 Satir A¢iklamasi Bor¢ Alacak
158 Stok Deger Diisiikliigii Karsiligi Sebebi XXX
644 Konusu Kalmayan Karsiliklar Hesabi ~ Sebebi XXX

TMS’ye gore stok deger diisiikliigii satislarin maliyetinden ¢ikarilarak asagidaki gibi
raporlanmalidir (TMS 2, 2011:Madde 34).

Hesap Kodu Hesap Ad1 Satir Agiklamasi Borg Alacak
158 Stok Deger Diisiikliigii Karsiligi Sebebi XXX
622 Satilan Hizmet Maliyeti Sebebi XXX

TMS’ye gore stok deger diistikliigliniin iptal edilmesi durumunda ise stok deger
diisiikliigii karsilik iptalleri ad1 altinda satislarin maliyetine eklenmelidir (TMS 2, 2011:Madde
34; Acar ve digerleri, 2013).

Hesap Kodu Hesap Ad1 Satir Agiklamasi Borg Alacak
158 Stok Deger Diisiikliigii Karsiligi Sebebi XXX
624 Stok De.:ger Diusiikligi Karsilik Sebebi oo
Iptalleri

Stoklara iligkin fire, bozulma kayip gibi olagandisi durumlar, gelir tablosunda “689
Diger Olagan Dis1 Gider ve Zararlar” hesabinda gosterilirken, TMS 2’ye gore yukaridaki
kayitlara benzer sekilde, satiglarin maliyeti tablosunda satiglarin maliyetini azaltic bir sekilde
muhasebelestirilmelidir (TMS 2, 2011:Madde 34; Acar ve digerleri, 2013).

> Stoklarin Sayimi

Donem sonunda depolarda sayilan stoklar ile kayitlar arasinda farklilik olursa muhasebe
kayitlar1 asagidaki gibi tutulmaktadir.

Sayim noksanliklari;

Hesap Kodu Hesap Ad1 Satir Ac¢iklamasi Bor¢  Alacak
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197 Saymm ve Teselliim Noksan1  ilag Sayim Noksani XXX
150.002.001 Tlag [lag Sayrm Noksani XXX

Donem sonunda sayim noksaninin nedeni belirlenememis ise muhasebe kaydi

asagidaki gibi yapilir.
Hesap Kodu Hesap Adi Satir A¢iklamasi Bor¢  Alacak
689 Diger Olagandis1 Gider ve Zararlar ilag Sayim Noksani XXX
197 Sayim ve Teselliim Noksani Ila¢ Sayim Noksani XXX

Sayim fazlaliklarz;

Hesap Kodu Hesap Adi Satir A¢iklamasi Bor¢  Alacak
150.002.001 flag flag Sayim Fazlas1 XXX
397 Sayim ve Teselliim Fazlaliklar1 [lag Sayim Fazlas: XXX

Doénem sonunda sayim fazlaliginin nedeni belirlenememis ise muhasebe kaydi

asagidaki gibi yapilir.
Hesap Kodu Hesap Adi Satir A¢iklamasi Bor¢  Alacak
397 Sayim ve Tesellim Fazlaliklar [lag Sayim Fazlas1 XXX
679 Diger Olagandis1 Gelir ve Karlar  Ila¢ Sayim Fazlas: XXX

>  Alman Malzemenin ladesi

Alman malzemenin iadesi igin ilk olarak alis iade faturasi diizenlenmektedir. lade
malzemenin alindig1 fiyattan yapilmaktadir. Alinan malzemenin bozuk c¢ikmasi, istenilen
sartlar1 saglamamasi, sozlesme sartlarina uymamast durumunda iade yapilmaktadir. Fatura
logo programina satin alma iade faturasi olarak islenmektedir.

Malzeme iadesinin kaydi asagidaki gibi yapilmaktadir.

Hesap Kodu Hesap Ad Borg Alacak
320.002.900.001.001 AAA TIC.A.S. XXXXXX
150.002.002 SARF MALZEME XX
150.002.002 SARF MALZEME XX
391.002.002.002 % 8 ALISLARDAN IADE EDILEN KDV X
391.002.002.003 % 18 ALISLARDAN iADE EDILEN KDV X

TMS 2’ de iade ile ilgili mevcut uygulamadan farkli bir uygulama onerilmemistir.

> Hizmet Alimi
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Hastanenin; aldig1 hizmetlerin faturalar1 enzim programina islenmemekte, manuel
olarak direk logo programina islenmektedir. Bu faturalar aliman hizmet faturasi olarak
kaydedilmektedir. Kargo faturalari, otel faturalari, bakim ve onarim gibi ticretler bu guruba
girmektedir.

Hesap Kodu Hesap Ad Borg Alacak
191.002.001.003 % 18 INDIRILECEK KDV X
BIYOMEDIKAL BAKIM VE ONARIM
740.002.006.004 GIDERLERI XX
320.002.001.003.123  AAA SAN.TIC.LTD.STIL XXX

> Satis Islemi

Hastaneye bagvuran hastalar i¢cin veznelerde kesilen faturalar satis faturasi olarak
islenmektedir. Bu faturalar, hasta giris ¢ikisi, yatis1 ve acile bagvuran hastalarin faturalarii
icermektedir. Hastalara yapilan islemler ilgili birim sorumlusu tarafindan enzim programina
islenmekte daha sonra vezneden fatura kesilmektedir. Hizmet islenirken hastanin bilgileri ve
borcu ile birlikte, islemi yapan gorevli, hizmet veren birim ve doktor da kayit edilmektedir.
Islenen bu hizmetler otomatik olarak SGK’dan tahsis edilecek, miktar1 da SGK’dan alacaklar
sekmesine yansitmaktadir. Hastaya sunulan ve enzime kaydedilen hizmet faturalari logoya
Medikal muhasebe biriminde aktarilmaktadir. Medikal muhasebe tarafindan SGK’ya ve
anlagsmali kurumlara tahsis icin iletilen faturalarda sorun oldugu taktirde kurumlar 15 giin
icerisinde itiraz etme hakkina sahiptir. 15 giin i¢inde itiraz gelmez ise kurum 6demeyi kabul
etmis olmaktadir. SGK’dan ve diger anlasmali kurumlardan gelen 6deme faturalarn e-fatura
olarak gelmektedir. Bu faturalar manuel ve katilim pay1 faturalari olarak islenmektedir. Hizmet
alan hastanin sosyal giivencesi yoksa yapilan islemler hasta kartina islenmekte hastadan pesin
olarak tahsis edilmektedir. Yatan hastalar i¢in kullanilan ilaglar, sarf edilen malzemeler
diisiilmektedir. Ay sonunda envantere kayit yapilmaktadir.

Sigortali hastalar i¢in verilen hizmet kaydi agagidaki gibidir.

Hesap Kodu Hesap Adi Bor¢ Alacak
120.002.002.001 AAA BANKASI ve BBB BANKASI MENSUPLARI XXX
391.002.001.002 % 8 TAHSIL EDILEN KDV X
600.002.002 ANLASMALI OZEL KURUMLAR GELIRI XX
Sigortas1 olmayan iicretli hastalar i¢in verilen hizmet kayd: ise asagidaki gibidir.
Hesap Kodu Hesap Ad1 Bor¢ Alacak
120.002.003.001 UCRETLI HASTALAR MUSTEREK HESABI XXX
391.002.001.002 % 8 TAHSIL EDILEN KDV X
600.002.004 UCRETLI HASTA GELIRLERI XX

Hastane bagska bir kuruma malzeme sattig1 zaman, bu asil hizmeti olmadigi i¢in, donem
sonunda 649 “Diger Olagan Gelir ve Karlar” hesabinda izler.
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Hesap Kodu Hesap Adi Bor¢ Alacak

120.900.002.004 AAA Saglik Hizmeti A.S. XXX
391.002.001.002 % 8 TAHSIL EDILEN KDV X
649.002.012 Ilag % 8 XX

» Satilan Hizmetin Iadesi

Hesap Kodu Hesap Adi Borg Alacak
191.002.002.002 % 8 IADE KDV X
ANLASMALI KURUMLAR SATISTAN
610.002.002 IADELER XX
120.002.004.002 AAA SIGORTA A.S. XXX

» Donem Sonu Islemleri

Mevcut uygulamada verilen hizmetlerin sonuglanip sonuglanmadigina bakilmadan mali
tablolara gelir olarak kayit yapilmaktadir. Fakat TMS 2’ye gore; verilen hizmetle ilgili hasilatin
mali tablolara gelir olarak yansitilmadigi durumlarda ilgili giderler stok hesabina yansitilir
(TMS 2, 2011:Madde 19).

Donem sonunda ilgili 741 kodlu yansitma hesaplar1 alacaklandirilip, 622 “Satilan Hizmet
Maliyeti” hesab1 bor¢landirilarak malzeme maliyetleri gelir tablosuna aktarilir.

Satir
H K H A B Alacak
esap Kodu esap Adi Aciklamast org aca
622 Satilan Hizmet Maliyeti Tgili Hesaplar XXX
Hizmet Uretim Maliyeti Yansit oo
741 [ Amet Lretim Vallyett Tansitma Ilgili Hesaplar XXX
Hesab1

Donem sonunda ilgili 740 kodlu hesaplar alacaklandirilip; ilgili 741 kodlu yansitma
hesaplar1 bor¢landirilarak maliyet hesaplar kapatilir.

Tekdiizen Muhasebe Sisteminde hizmet iiretim maliyetleri stoklanmayip dogrudan gelir
tablosuna aktarildig1 i¢in; hesap planinda hizmet stoku ile ilgili bir hesap bulunmamaktadir.
TMS 2’ye gore tamamlanmamis hizmetlerin, stoklarda izlenmesi gerektigi i¢in yeni bir hesaba
ithtiya¢ duyulmaktadir. Bunun i¢in “154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri Hesabi”nin
kullanilmast onerilmistir (Kogyigit, 2011). TMS 2 geregince tamamlanmamis hizmet
stoklarinin donem sonu kayitlar1 asagidaki gibi olmalidir.

Satir
Hesap Kodu H Ad B Alacak
P esap Adl Aciklamasi ore
154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri llgili Hesaplar ~ Xxxx
Hizmet Uretim Maliyeti Yansit
741 Hizme Uretim Maliyeti Yansitma ilgili Hesaplar e
Hesabi1
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Bu hizmetler tamamlandiktan sonra asagidaki kayit yapilmalidir;

Satir
H K H A B Alacak
esap Kodu esap Adi Aciklamast org aca
622 Satilan Hizmet Maliyeti [lgili Hesaplar XXX
154 Tamamlanmamis Hizmet Maliyetleri fgili Hesaplar XXX

Mevcut uygulamada degisken ve sabit giderlerin tamaminin hizmet maliyetine
yiiklendigi tam maliyet yontemi uygulanmaktadir. Fakat TMS 2 ise degisken maliyetlerin
tamaminin, sabit maliyetlerin ise kapasite kullanim oranina gore hizmet maliyetlerine
yiiklendigi normal maliyet yontemini 6ngérmektedir. Dagitilmayan genel liretim giderlerinin
ise gerceklestigi donemde gider olarak kaydedilerek sonug¢ hesaplarima alinmasi gerektigi
belirtilir (TMS 2, 2011:Madde 13). TDHP’nda bu sartt tam olarak saglayabilecek hesap
bulunmamaktadir. Bu yiizden “634 Genel Uretim Giderleri Kapasite Sapmalar1” hesab1 adinda
yeni bir hesap agilarak, bu hesapta gosterilebilecegi onerilmistir (Giingérmiis ve Boyar, 2010).

Mevcut uygulamada hizmetle dogrudan ve dolayl: ilgisi bulunan tiim giderler stok
maliyetlerine dahil edilir. TMS 2’de ise; hizmet sunan isletmelerde stoklarin maliyeti, hizmetin
sunulmasinda dogrudan gorev alan personelin tiim maliyetleri ile hizmetle dogrudan iligkili
olabilecek genel giderleri igerir. Hizmet sunulmasinda dolayl olarak etkisi olan diger giderler,
hizmetin maliyetine dahil edilmez. Bu giderler, gerceklestigi donemde gider olarak mali
tablolara alinir (TMS 2, 2011:Madde 19).

6. SONUC VE ONERILER

Calismada bir 6zel hastanenin stoklama sistemi arastirilarak, malzemenin alis maliyetinin
belirlenmesinden, degerlenerek hastanede kullanilmasina ve donem sonu iglemlerine kadar ki
tim asamalar1 incelenmistir. Nitel arastirma yOntemine gore yapilan caligmada asagidaki
sonuglara ulasilmistir:

Malzemelerin aliminda vade farkinin stok maliyetlerine eklendigi g6zlemlenmistir. Oysa TMS
2’de vade farkinin stokun maliyetine degil, faiz giderlerine kaydedilmesi gerekir.

Uygulama yapilan hastane stok maliyetlerini belirlerken, maliyetlere ve isletme karina olan
olumlu etkileri dolayisi ile “LIFO (Son Giren Ilk Cikar)” ydntemini kullanmaktadir. Fakat;
TMS 2’ye gore stoklarin maliyetini belirlerken, “Gergek Parti Maliyet”, “FIFO (Ilk Giren Ilk
Cikar)” veya “Agirlikli Ortalama Maliyet” yontemlerinden birinin kullanilmas1 gerekir.

Uygulama yapilan hastanede hizmetlerin sonuglanip sonuglanmadigina bakilmaksizin mali
tablolara gelir olarak kaydedildigi goriilmektedir. Oysa TMS 2’ye gore verilen hizmetle ilgili
hasilatin mali tablolara gelir olarak yansitilmadigi durumlarda ilgili giderler stok hesabina
yansitilir.

Calisma yapilan hastanede degisken ve sabit giderlerin tamaminin hizmet maliyetine
yiiklendigi “tam maliyet yontemi” uygulandigi belirlenmistir. Giderlerin degisken ve sabit
gideler olarak ayrilmasi ve buna gore muhasebelestirilmesi gerekir. Ciinkiit TMS’ye gore
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“normal maliyet yontemi” nin uygulanmasi gerekir. Bu yontemde degisken giderlerin tamama,
sabit giderlerin ise kapasite kullanim oranina isabet eden kismi hizmet maliyetlerine
yiiklenmektedir. Hizmet maliyetlerine yiiklenmeyen sabit giderler ise gerceklestigi donemde
gider olarak kaydedilerek sonu¢ hesaplarina alinmasi gerekmektedir.

Calisma yapilan hastanede, muhasebe biriminde c¢alisan personelin Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 (TMYS) ile ilgili bilgisi olmadig belirlenmistir. TMS ile mevcut uygulama arasinda
olan farkliliklar g6z oniine alindiginda, bu konu iizerinde ¢alisilmasi gerektigi muhakkaktir. Bu
amacla; c¢aliganlarin bu konuda bilgilenmesi saglanmali, TMS’nin getirdigi yenilikler
degerlendirilmeli ve kurum muhasebesinin uyumu i¢in ¢alismalar yapilmalidir.

Hastanede stok maliyetlerinin, 6zellikle kirtasiye giderlerinin, gereginden c¢ok fazla oldugu
tespit edilmistir. Bunun birkag sebebi asagida onerileri ile birlikte agiklanmistir.

Hastanelerde stoklarin 6nem derecesi, Ozellikleri, miktari, depolanma sekilleri vb. stoklarla
ilgili tiim konularla sadece satin alma birim sorumlusu ilgilenmektedir. Karar verme stireci; tist
yonetimden gelen maliyet sinirlamasi baskisi altinda ve ge¢mis yillardaki kullanma oranlari,
deneyimler dikkate alinarak islemektedir.

Maliyetlerin yiiksek olmasinin bir diger sebebi; ¢alisanlarin kullandiklart malzemelerin
maliyetleri hakkinda bilgisi olmadigindan kaynaklandig: diistiniilmektedir. Bu konuda sadece
satin alma sorumlular1 degil, tiim ¢alisanlara egitim verilmesi 6nerilmektedir.

Hastaneye giris yapan her hasta icin her birimde ayr1 ayr1 hasta dosyasi agilmaktadir ve bu
dosyalar her birimin kendi deposunda muhafaza edilmektedir. Bu ise kirtasiye, zaman ve yer
israfina yol agmaktadir. Ayn1 zamanda dosyalarin kaybolma riskini artirmaktadir. Kirtasiye
maliyetlerini azaltmak, zamandan tasarruf edebilmek ve bu konuda diger olumsuzluklari
kaldirabilmek i¢in, merkezi bir arsiv sistemi olusturulmasinin ve her hasta i¢in bir defa dosya
cikarilmasinin, hasta tekrar hastaneye basvurdugunda ise o dosyanin ilgili birime iletilmesinin
bu konu i¢in ¢6ziim saglayacag diisliniilmektedir.

Hastanede stok depolar1 yeterli degildir ve depolarin diizeni, takibi ve depolarla ilgili diger
konularda yetersiz personel bulunmaktadir. Bu ise stoklarin kaybolmasina, bozulmasina ve
israfina yol agmaktadir. Depo diizenini saglamak i¢in egitimli personel bulunmalidir.

Stoklarla ilgili tespit edilen tiim eksikliklerin giderilebilmesi i¢in etkili bir stok yonetimi sistemi
kurulmalidir. Bunun i¢in karar mekanizmasi olarak stok yonetim komitesi kurulmali ve bu
komitede stoklar ile ilgili bilgisi olan idari ¢alisanlarin yaninda saglik personeli de bulunmadir.
Stoklarla ilgili; satin alma kararindan depolanmaya kadar tiim siiregler stratejik olarak
planlanmali, fayda-maliyet analizleri yapilmalidir. Tiim bu islemler komite tarafindan takip
edilmelidir.

Aragtirma hastane stoklarini her yoniiyle ele almasi sebebi ile hastanelerde stok kavrami, stok
yonetimi, stok muhasebesi konular1 hakkinda arastirmacilara faydali bilgiler icermektedir. Ayni
zamanda stok muhasebesini TMS yoniinden karsilastirmasi, hastanelerin muhasebe
departmanlarinda calisanlar i¢in faydali bilgiler icermektedir. Arastirma, veri sikintisindan
dolay1 sadece bir 6zel hastanede yapilabilmistir.
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Arastirma siirecinde hastanenin farkli stok kalemlerinin farkli stoklama siiregleri oldugu
gorilmiistiir. Stoklar incelenirken stok kalemleri bazinda da ayrintili bir arastirma yapilmasi
onerilebilir. Bu stok kalemleri hastanelerdeki farkli birimler i¢in ayr1 olarak da ele alinabilir.

Arastirma siirecinde yetkililerle yapilan goriismelerde 6zel hastaneler ile kamu hastaneleri ve
iiniversite hastaneleri arasinda stok alimlarinda, stoklarin muhasebelestirilmesinde farkliliklar
oldugu anlasilmistir. Bundan sonraki arastirmalarda; hastanelerin siniflandirilma tiirleri goéz
online alinarak stok yonetimi ve stoklarin muhasebelestirilmesi konusunda karsilastirma
yapilabilir. Bu kapsamda 6zel hastane, kamu hastanesi ve iiniversite hastanesi arasindaki
farkliliklar incelenebilir. Birinci basamak, ikinci basamak ve ti¢iincii basamak hastaneler
secilerek hastanelerin tedavi basamaklarimi baz alan smiflandirma kapsaminda bir
karsilastirtlma yapilabilir. Saglik kurumlarinin stok muhasebesi ile hastanelerin stok
muhasebesi karsilagtirilabilir. Bunlara ek olarak; hastanelerin egitim islevi i¢in uyguladiklar
stok yonetim sistemleri ile otelcilik hizmetleri i¢in uyguladiklar1 stok yonetim sistemleri
karsilastirmali olarak incelenebilir.
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