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Abstract

The purpose of this research is to investigate the relationship
between organizational resilience and organizational health
in schools affiliated to the Ministry of National Education in

Inonu University
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Yozgat. For this purpose, it was aimed to determine the Education
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resilience indicators of educational institutions against the
pp. 787-810

epidemic and the relationship between this situation and
organizational health according to the restriction decisions
taken by the state in Turkey during the Covid-19 epidemic
period. Teachers working in primary, secondary, and high
schools in Yozgat participated in the study, which was
planned in a quantitative research design. The data obtained
from the study were analyzed with SPSS 22.00 and AMOS
24.00 package programs. According to the findings obtained
from the research, it was determined that there is a positive
and significant relationship between organizational resilience
and organizational health. The increase in organizational
resilience in educational institutions also increases the level of
organizational health. It has been observed that the
organizational resilience and organizational health status of
educational institutions are at a moderate level.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

The concept of endurance, which is a feature of both humans and inanimate beings, is
expressed as fortitude shown in the face of a situation or event. Individuals show resilience by
coping with the difficulties they encounter, maintaining their current situation, maintaining
their physical and mental balance, and protecting themselves against threats from outside.
The durability of inanimate objects, on the other hand, is defined as the restoration of the
equilibrium state of an object by the effect of an external force (www.tdk.gov.tr, 2021). Based
on this, it can be interpreted that organizations resemble the resilience of people and
inanimate objects. Because an organization is more like a human than an inanimate entity, it
has to cope with social difficulties, maintain its position, and balance, and protect itself against
threats from the external environment. In addition, the ability to take advantage of
opportunities is also related to an organization's resilience.

Similar to the presentation of resilience as a metaphor, the concept of organizational
health is a concept that emerges because the organization is likened to human beings. As it is
known, health refers not only to the absence of disability or disease but also to a state of
social, physical, and spiritual well-being. In addition, health is seen as a means of achieving a
result and a resource that enables people to lead their lives efficiently individually, socially,
and economically (Health Promotion Dictionary, 2011, 1). Researchers based on human health
have described the concept of organizational health as a state of well-being of institutions or
organizations in social, economic, managerial, and many aspects. In addition, another aspect
of organizational health is the well-being of the employees as well as the well-being of the
organizational structure.

Itis an important issue for educational institutions to be durable and healthy in current
life and especially during the Covid-19 epidemic. For this reason, in this study, it was tried to
determine the relationship between organizational resilience and organizational health in
educational institutions during the Covid-19 epidemic period.

Purpose

Within the scope of this research, it was tried to determine the relationship between
organizational resilience and organizational health in educational institutions according to the
perceptions of teachers working in public schools.

For this purpose, answers to the following questions were sought. According to
teacher perceptions;1. What is the organizational resilience of educational institutions?

2. What is the organizational health status of educational institutions?

3. Is there a significant relationship between organizational resilience and
organizational health?

4. Is there a significant relationship between organizational resilience sub-dimensions
and organizational health sub-dimensions?
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Method

This research is a descriptive research using quantitative research techniques and is a
research in relational screening model. Relational survey research examines the relationship
and degree between two or more variables (Karasar, 2006). In this study, the effect of
organizational resilience of educational institutions on the perception of organizational health
was examined in the context of the relational screening model.

The universe of the research consists of teachers working in public schools affiliated
with the Ministry of National Education in the central district of Yozgat province. The snowball
sampling method was used in the process of determining the teachers who would participate
in the research. In the study, in which the snowball sampling method was chosen, 400
education employees who agreed to participate in the study were asked to return
guestionnaires from online platforms. Among the questionnaires obtained from the feedback,
those that were not suitable for the analysis were excluded, and 389 questionnaires were
subjected to analysis. Due to the fact that the study was carried out during the Covid-19
epidemic period, not only one educational institution was adhered to, but all educational
institutions that could be reached in Yozgat were evaluated.

Findings

When the data obtained from the research were examined, the average of
organizational endurance of educational institutions was determined as 3.12. This shows that
educational institutions have a medium level of resilience. When the organizational health
average of educational institutions was examined, it was found to be 3.29 and it was seen that
the health level of educational institutions was medium.

Structural equation model was established to determine the effect of organizational
resilience on organizational health. Considering the goodness of fit values of this structural
equation model, all of them are acceptable. In addition, when the coefficients of the model are
examined, it is seen that organizational resilience sub-dimensions have a positive and
significant effect on organizational health sub-dimensions.

Discussion & Conclusion

In the research, the relationship between organizational resilience and organizational
health, which has not been examined in the literature before, has been revealed. In addition,
the study addressed educational organizations during the Covid-19 pandemic process. Because
the concept of organizational resilience is a concept that is used to measure how the
organization responds to unexpected situations. In addition, organizational health is to be in a
state of well-being with all units of the organization and to fulfill the elements expected from
the organization in accordance with its purpose. The data obtained from the research carried
out in this context were examined with structural equation modeling, and the model was
verified. Accordingly, the perceptions of employees in educational organizations during the
Covid-19 pandemic period were found that organizational resilience would increase
organizational health.

Although there is no study in the literature on organizational resilience and
organizational health, it is seen that there are studies examining organizational resilience,
especially during the Covid-19 pandemic period. Looking at the studies, Yiksel et al. (2021)
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examined the perceptions of healthcare professionals about the durability of the organization
they work in during the Covid-19 pandemic period and concluded that healthcare
professionals found the organization they work for in durable. This situation includes similar
results to this study. In the studies in the literature, it is stated that situations, such as
receiving feedback, organizational learning, and adaptive capacity are affected (Duchek, 2019;
Heath et al., 2020; Orth & Schuldis, 2021).

It is seen that many studies have been done in the literature on organizational health.
It is seen that the concept, which generally deals with school health, was later explored in
business organizations. When we look at the studies on organizational health, the variables
that affect and have a relationship with organizational health are organizational culture,
performance, virtuous reporting, whistleblowing, organizational citizenship, organizational
integrity, morale, organizational structure, communication skills, organizational justice,
organizational support, organizational commitment, equal to personnel behavior, trust,
customer feedback, and personality traits (Aslan et al., 2008, p. 158; Arokiasamy et al., 2016;
Browne et al.,, 2018; Ertas & Tore, 2016; Giil, 2007, p. 329; Gl et al., 2020; Hicks, 2020;
Kipfelsberger et al., 2016; Korkmaz, 2007, p. 76; Min & Su, 2020; Ordu & Tanriégen, 2013, p.
93; Ozdemir, 2012, p. 611; Tirkan et al., 2018;).

The study, which examined the relationship between organizational resilience and
organizational health, was conducted on education workers and provided an understanding of
the importance of education, especially during the pandemic period. Considering that different
variables may mediate the relationship between organizational resilience and organizational
health, future studies can be conducted. Conducting the research in only one city makes it
difficult to generalize the research results. Therefore, in future studies, it is thought that taking
different target groups as samples in different sectors and different cities will be beneficial in
terms of the contribution of the results to the literature.
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Bu arastirmanin amaci Yozgat ilinde Milli E§itim Bakanlidina
bagl okullarda orgiitsel dayanikhlik ile érgiitsel saghk
arasindaki iliskinin arastirilmasidir. Bu amagla Covid-19 salgin
déneminde Tiirkiye’de devlet tarafindan alinan kisitlama
kararlarina gére egitim kurumlarinin salgina karsi dayaniklilik
gostergeleri ve bu durum ile érgiitsel saghk arasindaki iliski
belirlenmek istenmistir. Nicel arastirma deseninde planlanan
calismaya, Yozgat ilinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev
yapan &gretmenler katihm géstermistir. Calismadan elde
edilen veriler SPSS 22.00 ve AMOS 24.00 paket programiyla
analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gére
Orgiitsel dayaniklilik ve érgiitsel saglik arasinda pozitif yonlii
ve anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Egitim kurumlarinda
Orgiitsel dayanikliigin artmasi 6rgiitsel saghk diizeyinin de
artirmaktadir. Egitim kurumlarinin érgiitsel dayanikhiliklari ve
Orgiitsel saghk durumlarinin  orta seviyede oldugu
gorilmiistiir.
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Covid-19 Pandemi Déneminde Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Dayaniklilik ve
Orgiitsel Saglik iliskisi

insanlar, yasadiklar toplumun igerisinde cesitli davranis kaliplariyla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Bunun yani sira insanin yasadigl bircok olayin baska olgulara benzetilmesi
gecmiste de glinimiizde de devam etmektedir. Gegmisten glinimiize gelen siirecte Ozellikle
bilimsel olarak yonetim alaninda birgok farkli kavramin ortaya ¢iktigi gorilmektedir. Yonetim
bilimi diger bilimlerle ic ice fakat diger bilimlerden bambaska bir konumdadir. Ciinkii bu alanda
arastirma yapanlar genelde insanin davranislarini bir metafor olarak kullanip bunu sistemlere
yansitmaktadirlar.

Hem insanlarda bulunan hem de cansiz varliklarin bir 6zelligi olan dayanikhlk kavrami,
bir durum veya olay karsisindan gosterilen metanet olarak ifade edilmektedir. Bireyler
karsilastiklar zorluklarla bas edebilme, mevcut durumlarini devam ettirebilme, fiziksel ve
ruhsal olarak dengelerini saglama, disaridan gelebilecek tehditlere karsi kendini korumaya
alma seklinde dayaniklilik gostermektedirler. Cansiz varliklarin dayaniklihg ise bir nesnenin
disaridan bir kuvvetin etkisiyle denge durumunun bozulduktan sonra eski haline gelmesi olarak
tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr, 2021). Buradan yola ¢ikarak orgitlerin insanlarin ve cansiz
varliklarin dayanikliliklarina benzedigi yorumu yapilabilir. Clinki bir 6rgiit, cansiz varliktan ¢ok
insana benzedigi icin sosyal anlamda zorluklarla basa ¢ikmak, konumunu devam ettirmek,
dengeleri saglamak, dis cevreden gelebilecek tehditlere karsi kendisini korumak zorundadir.
Ayrica karsisina cikan firsatlardan yararlanabilme yetenegi de bir orgitin dayanikhhigr ile
ilgilidir.

Dayanikliligin bir metafor olarak sunulmasina benzer sekilde orgiitsel saglk kavrami da
orgltlin insana benzetilmesinden dolayr ortaya ¢ikan bir kavramdir. Bilindigi Uzere saghk
sadece sakatlk veya hastalik durumunun olmamasi degil ayni zamanda sosyal, fiziksel ve ruhsal
olarak bir refah durumuna isaret etmektedir. Ayrica saglk bir sonuca ulasma araci olarak
gorilmekte ve insanlarin hem bireysel hem sosyal hem de ekonomik olarak yasamlarini verimli
stirdiirmelerini saglayan bir kaynaktir (Sagligin Tesviki ve Gelistirilmesi S6zltigl, 2011: 1). insan
saghgindan yola cikan arastirmacilar 6rgiitsel saglik kavraminin kurum veya kuruluslarin sosyal,
ekonomik, yénetsel ve bircok yonden iyi olma hali olarak nitelendirmislerdir. Ayrica orgitsel
saghgin bir diger yonl de o6rglt yapisinin iyilik hali icerisinde olmasinin yani sira calisanlarin iyi
olmasidir.

Bu arastirmanin temel problemi ise Covid-19 pandemi déneminde egitim kurumlarinda
orgitsel dayaniklilik ile orgutsel saglik iliskisinin belirlenmesidir. Bilindigi tGzere Covid-19
pandemisi Cin’de Aralik 2019’da ortaya ¢ikmis ve ortaya ¢iktigl giinden bu yana tim dinyayi
etkisi altina almistir. Aralik 2019°da ortaya ¢ikan Covid-19 salgini, Diinya Saghk Orgiitii
tarafindan 11 Mart 2020 tarihinde pandemi olarak ilan edilmistir. Bu sirecte neredeyse tiim
dinyada bircok kisitlamalar getirilmis, insanlar evlerine kapanmis, bazi isletmelerin
faaliyetlerine ara verilmis, kamu kurumlari uzaktan calismaya baslamis ve egitim-6gretim
online bir sekilde devam etmistir (Altintas ve Ozata, 2021: 173). Orgiitler bu siirecte ve
normallesme adimlari atilmasiyla birlikte faaliyetleri yeniden baslamis, tedbirlere uygun olarak
faaliyetlerini sirdirmeye devam etmektedir. Buradan yola cikarak Covid-19 pandemi
slirecinde egitim kurumlarinin boylesi bir krize karsi nasil dayanikliik gosterdigi ve bunun
orgltsel saglk algisi ile iliskisi arastiriimak istenmistir.
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Yukarida bahsedilen degiskenler, orglitsel davranis literatiirinde glincel konular olarak
bilinmektedir. Bu arastirmada orgltsel dayanikhligin ele alinmasi, kavramin bir adaptasyon
kapasitesi olmasindan kaynaklanmaktadir. Orgiitsel dayaniklilik arastirmalar genellikle, giincel
olarak yasanan ve orgitlerin faaliyetlerini blyik olclide etkileyen olaylardan meydana
gelmektedir. Kiresel teror saldirilari, pandemiler, ekonomik krizler ve diger 6ngorilemeyen
olaylar, orgitlerin bu durumlara karsi gelistirdigi ve sergiledikleri durusu ifade etmektedir
(Okun, 2021). Bunun yani sira orgutsel saglik ise kuruluslarin yasamlarini siirdlirmekte iken
yapmis olduklari faaliyetlerde, calisanlarin, sireglerin, sistemin iyilik halini ifade etmektedir.
Buradan yola c¢ikarak orgitlerin beklenmeyen olay ve durumlar karsisinda dayaniklilik
kapasiteleri ile sistemler, siiregler ve calisanlar ile saglam temeller (zerinde oturmasi
beklenmektedir.

Literatlirde de gorillecegi Ulzere orgitsel dayanikliik konusunda Amerikan Ulusal
Standartlar Enstitlisi tarafindan kabul edilen standartlar 6zel sektorler, kamu sektorleri ve
Uglincl sektor olarak kabul edilen kuruluslar igin uygulanabilirdir (ANSI, 2009; 2012).
Ulkemizde de ISO 22301, orgiitsel dayanikhilik konusunda uluslararasi standartlar
gelistirilmesini dogrulamaktadir. Bunun yani sira bir 6rgiit icin isler bir ydnetim sistemi, proaktif
stratejiler gelistirme, performans kriterleri olusturma, iyilestirmeler sunma gibi durumlar
orgitsel dayaniklihgin temellerini olusturmaktadir. Orgiitsel saglk kavraminda da benzer
unsurlar bulundugundan kavramlar arasi iliskilerin belirlenmesi literatlir adina sevindirici bir
durumdur. Ayrica literatiirde iki kavramin birbiri ile olan iliskisini arastiran bir galismaya
rastlanamamasi, calismaya deger atfetmektedir. Yapilan bu g¢alismanin hem 6rgitsel davranis
alanina hem de bu alanda ¢alisma yapan arastirmacilara farkl bir pencereden bakma imkani
sunacagl ongorilmektedir. Bu alanda gec¢miste yapilmis ¢alismalarin belli basli kavramlar
Gzerine odaklanmasi, sadece orneklemlerin ve yontemlerin degistirilerek yeni ve glincel
kavramlarin derinliklerine inilmemesi, alanyazini kisirlastirmaktan oteye gecememektedir.
Aralarinda iliski oldugu dusinidlen kavramlarin uygulamali bir sekilde arastirilmasi 6nem arz
etmektedir.

Orgiitsel Dayanikhilik

Dayaniklilik kavrami dayanikli olma durumunu ifade eden bir kavramdir. Genel olarak
kavram disaridan gelebilecek tehlikelere karsi bir durus sergilemedir. Akgiin ve Keskin (2014:
6920), dayanikliligin disiplinler arasi bir kavram oldugu ifade etmek ve bu tanimlar arasinda
farkhliklar oldugunu dile getirmektedirler. Genel olarak psikoloji, ekolojik sistemler,
mihendislik, yonetim gibi alanlarda kullanilan dayanikhlik kavrami bunlardan farkh olarak
bircok disiplinde ilgi gormektedir.

Gergek ve Yilmaz Borekgi (2019) calismasinda dayaniklilik kavraminin kelime kokeni ile
ilgilenmis ve 6rgiitsel anlamda literatiirde yapilan tanimlamalara deginmistir. ingilizce kelime
karsiigr “resilience” olan dayanikhilik icin cesitli Oneriler getirmislerdir. “Yine/yenilenme
kapasitesi” arastirmacilarin resilience kavramina getirdigi Tirkce Oneridir (Gergek ve Yilmaz
Borekgi, 2017). Ayrica baska arastirmacilar da bu konuda oOnerilerde bulunmuslardir.
Dayanikhlik, direnclilik, kendini toparlama, esneklik, saglamlik ve yilmazlik bunlardan bazilaridir
(Oz ve Bahadir Yilmaz, 2009; Gizir, 2016; Yildirim, 2016; iscan ve Malkog, 2017). Kirbaslar ve
Yilmaz Borekci (2014) bir calismasinda “resilience” kelime vyerine rezilyans ifadesini
kullanmustir.
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Dayaniklilik kavrami 6zellikle yonetim literatirinde farkli sekillerde karsimiza
¢ikmaktadir. Bunlar; psikolojik dayanikhlik, ¢calisan dayanikliigi ve orgiitsel dayaniklilik olarak
ifade edilebilir. Psikolojik dayaniklihgin temelinde bireylerin karsilastiklari  zorluklara,
problemlere vb. durumlara nasil dayanabildiklerini, bu zorluk ve problemlerin {istesinden hangi
yollari kullanarak kendilerini gelistirebildiklerini ¢6zmeye c¢alismaktadir (Fletcher & Sarkar,
2013: 14). Calisan dayanikhhg ise bireylerin ¢ahstiklan orgiitlerde karsilastiklari zorluklarin ve
degisimlerin Ustesinden gelme vyollarini nasil bulduklarini ve g¢alisma ortamina uyum
saglamalarini ifade eder (Naswall vd., 2015: 1). Bunun yani sira ¢alisan dayaniklihgi psikolojik
dayanikhlik ile iliskili bir kavram olup, calisanlara 6zgi bir yetenek olarak tanimlanmistir (Kuntz
vd., 2016: 460). Orgiitsel dayaniklilik ise Holling (1973)’in calismasindan sonra dikkat ceken bir
kavram olup, bircok alanda kabul edilen bir kavramdir (Ma vd., 2018: 247).

Orgiitler sistem yaklasimina gére acik sistemler oldugundan dis cevre ile siirekli iletisim
halindedir. Dolayisiyla dis gevre orgilitlerin etkilesim iginde bulundugu alanlar oldugu igin bazen
olumsuz yénde etkileri olabilmektedir. Ornegin afet kaynaklh durumlar, saghk problemleri (bkz.
Covid-19), terdor saldirilari, ekonomik krizler, temel ihtiya¢ malzemelerinde yasanan sorunlar,
insan kaynakh problemler 6rgltleri olumsuz yonde etkilemektedir (Sullivan-Taylor & Branicki,
2011: 5566). Orgiitsel dayaniklilk kavraminin ¢ikis noktasi olarak dis cevre dnemli bir etkendir.
Bitiln Ulkelerde yasanan kriz zamanlan orgitleri dolayli yoldan etkilemekte ve arastirmacilar
bu krizlerden dolayi 6rgtitsel dayanikhlik kavrami tizerinde durmaktadirlar (Annarelli & Nonino,
2016: 2).

Orgiitsel dayaniklilik ile ilgili bircok teori &ne sirilmistir. Dayanikliligin érgiitlerin
hayatta kalmasini siirdiiriilebilirliginin devamini tehdit eden yikici olaylara tepki verme durumu
oldugu ifade edilmektedir. Bu durumlara epistemolojik varsayimlar denilmektedir. Burnard &
Bhamra (2011: 5586)'nin ifade ettigine gore; dayaniklilik ¢ok disiplinli ve ¢ok yonla bir
kavramdir. Orgiitsel dayanikliik, Holling (1973) tarafindan ifade edildigi lizere ekolojik
perspektifi takip eder. Bir organizasyon problemlere karsi cesitli tepkiler verme yetenegine
sahiptir. Dayanikhlik 6rgitsel sistemler icin sinirlar yaratir. Degisen cevre kosullari sebebiyle
orgltsel basari zorlasmis olup, dayaniklilik icin esnek bir sistem olusturulmali ve tepkiler yiiksek
dizeyde verilmelidir.

Kisaca ifade etmek gerekirse orgiitsel dayanikhlik somut ve soyut anlamlarda kullanilan
bir kavramdir. Orgiitler icin somut anlamda dayaniklilik fiziksel olarak bir nesnenin darbe
almasi durumunda eski haline dénmesinin dayaniklilik kabul edilmesidir. Soyut anlamda ise
orgutlerdeki davranislar, kiiltiirler ve psikoloji gibi durumlarin hasari durumunda 6rgitin bu
olaylardan daha glicli bir sekilde kurtulmasini ifade etmektedir.

Orgiitsel Saglik

Saglk kavrami, her birey icin dinyadaki bitin unsurlardan énemli bir durum olarak
karsimiza ¢itkmaktadir. Bunun en iyi tanimini yapan Diinya Saghk Orgiitiine gére saghk; bir
engelin veya hastaligin olmamasi degil ayni zamanda fiziksel, ruhsal ve sosyal acidan tam bir
iyilik hali oldugu ifade etmektedir. Tiirk Dil Kurumu (2021) na gore saghga eklenen unsurlar ise
bireyin, viicut esenligi, sthhat ve afiyet olarak nitelendirilmektedir. Saglhk, bir organizmada
hastaligin, rahatsizligin ve aci ¢ekmenin olmamasi, klinik belirtilerin ve hastalik olarak
nitelendirilen durumlarin bulunmamasi saglik kavramini temsil etmektedir (Cengiz, 2008: 49).
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Orgiitsel saglik kavrami ise metaforlastirilmis bir kavramdir. Tipki insanlardaki saghk
gibi organlarin islevlerini yerine getirmesi durumu o6rgitlerin de belirlenen islevleri yerine
getirmesi ile orgitsel sagligin meydana geldigi ifade edilmektedir (Celik ve Tosun, 2019: 100).
Orgitlerin insana benzemesi, yasayan ve cevre ile etkilesim icerisinde olan sistemler
olmasindan, kendi ihtiyaglarini kendilerinin karsilayabilmesinden kaynaklanmaktadir. Orgiitler
de insanlar gibi hastalanmakta, tedaviye ihtiyac duymaktadir. Orgiitlerin bagisiklik sistemleri
bulunmaktadir. Hatta insanlarda oldugu gibi orgiitler de genetik olarak avantajli olabilmekte ve
bazen de kronik olarak rahatsizliklari bulunabilmektedir (Altintas ve Ozata, 2020a: 41).

Orgiitsel saghk kavrami 1958’lerde Arygris tarafindan verimlilik ¢alismalar siirecinde
ortaya atilan bir kavram olup, bu ¢alismada ¢alisan devir hizi, sadakat gibi kavramlarin orgiite
etkisi arastirilirken bulundugu ifade edilmektedir (Schuyler, 2004: 60). Daha sonra Miles
(1965), Hoy ve Feldman (1987), Lyden ve Klingele (2000) gibi arastirmacilar 6rgitsel saghgi
cesitli sektorlerde arastirarak alanyazina katki saglamaya calismiglardir. Yerli alanyazina
baktigimizda da kavramin yeni olmakla beraber bir¢ok orgiitsel davranis arastirmacisinin
calisma yaptig1 géze carpmaktadir (Altintas ve Ozata, 2020a; Altintas ve Ozata, 2020b; Celik ve
Tosun, 2019; Aksulu Kése ve Glgli, 2018; Tugal vd., 2017).

Orgiitsel Dayanikhlik ve Orgiitsel Saghk iliskisi

Orgiitsel dayaniklilik kavrami, hem bir 6rgiitiin beklenilmeyen, stresli ve asilmasi zor
durumlari asarak basarili haline geri gelmesi hem de bu zor durumlardan gicli ve yetenekli bir
sekilde cikarak bagisiklik kazanmayi ifade etmektedir (Sutcliffe & Vogus 2003; Denhardt ve
Denhardt 2010; Lengnick-Hall vd., 2011). Orgiitsel dayaniklihk kavramina genel olarak
bakildiginda birgok kavram ile karistirildigi gériilmektedir. Ornegin o6rgiitsel ceviklik, drgitsel
esneklik, adaptasyon, kriz ve risk yonetimi kavramlari bunlardan birkacgidir. Bu kavramlar
orgitsel dayanikhlik kavrami ile ortak noktalara sahip olsa da digerlerinden farkh 6zelliklere
sahiptir (Kumbali, 2018: 67).

Orgiitsel dayanikhliga iliskin literatiirdeki teorilere bakildiginda davranissal yaklasim,
sezgisel yaklasim, yenilenme sireci yaklasimi, risk yonetimi yaklasimi ve sistem yaklasimi
oldugu gorilmektedir (Chan, 2011: 5547). Davranissal yaklasima gore bir 6rgiit eger dayanikh
ise davranis kaliplarina uyan ve degisime ayak uyduran orgittir. Mallak (1998: 3) davranissal
yaklasima gore orgitlerin somut adim atmasini, yapici deneyime sahip olmasini, olumlu
uyarlanabilir davranislarin gosterilmesini, yeterli dis kaynagin saglanmasini, karar verme
sinirlarinin genisletilmesini, bir sey meydana getirebilme yetenegini, tolerans saglanmasini ve
sanal roller olusturulmasi gerektigini ifade etmistir. Sezgisel yaklasima gore dayanikh bir 6rgt;
sorunlari, degisimleri ve tehditleri 6nceden anlama yetenegine sahip 6rgittir (Kumbali, 2018:
69). Yenilenme siireci yaklasimina goére orglitsel dayaniklilik olgusuna sahip olan 6rgiit yasanan
herhangi bir degisimin sonrasinda ¢evresine uyum siireci hizli olan orguttir (Valikangas vd.,
2009: 226). Risk yonetimi yaklasimina goére dayanikli orgitler; beklenmeyen ve vyikic
degisimlere karsi gelistirilen kapasite olarak tanimlanmaktadir. Sistem yaklasimina goére ise
dayanikl o6rgit; hayatta kalabilmesi icin potansiyelini bilen, krizlere farkh bir bakis acisi ile
yaklasan orgittiir (Chan, 2011: 5548). Bir orgiitte beklenmeyen degisimlerin Ustesinden
gelinebilmesi ve buna gore dayaniklilik olusturulmasi sebeke sisteminin olusturulmasina
bagldir (Helbing vd, 2006: 145).
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Yukarida belirtilen yaklagimlara gore orgiitsel sagligin 6rgltsel dayaniklilik ile yakindan
iliskisi vardir. Saglikh bir 6rgiitiin 6zelliklerine bakildiginda liderlik, verimlilik, sadakat, strateji,
iletisim, insan kaynaklari yonetimi, sorumluluk, 6grenme, yenilenme, degisim, baghlik gibi
unsurlarin oldugu goze carpmaktadir (Altintas, 2021: 369). Buradan yola cikarak orgitsel
dayaniklihk kavraminin agiklandig teoriler 6rgitsel saglik kavrami ile 6rtlismektedir. Ayrica bir
orglitiin dayanikli olmasi, disaridan gelebilecek tehditlere hazir olmasi, yikici durumlarin
bertaraf edilmesi icin yetenekli olmasi gibi durumlarin sonucunun, orgitin saghkh bir 6rgiit
olduguna isaret etmektedir.

Sekil 1

Arastirmanin Modeli

Orgiitsel Saglik

Orgiitsel Dayanikhilik

-Saglamhk -Bireysel

-Ceviklik -Orgitsel

-Genel

-Butdnluk

Sekil 1'de gorildiglu UGzere arastirma modeli dikkate alinarak arastirmanin
hipotezlerinin olusturulmasi hedeflenmistir. Arastirma degiskenleri olarak belirlenen orgitsel
dayaniklihk ve orgitsel saglik ile ilgili literatlirde yapilan bir ¢alismaya rastlanamamistir. Ayrica
iki kavram da vyerli literatiirde az sayida ¢alismanin bulundugu kavramlardandir. Covid-19
pandemi déneminde egitim kurumlarinda orgitsel dayaniklilik ve orglitsel saghk iliskisi egitim
calisanlar 6zelinde incelendigi bu ¢alismada arastirmanin amacina uygun bir sekilde sinanmak
lizere asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Saglamlik alt boyutu ile genel diizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
H2: Saglamlik alt boyutu ile bireysel dlizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
H3: Saglamlik alt boyutu ile 6rglitsel diizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
H4: Ceviklik alt boyutu ile genel diizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.

H5: Ceviklik alt boyutu ile bireysel diizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
H6: Ceviklik alt boyutu ile 6rgutsel dizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
H7: Butlinlik alt boyutu ile genel diizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
H8: Butlinllk alt boyutu ile bireysel dizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.

H9: Butlinllk alt boyutu ile 6rglitsel diizey alt boyutu arasinda pozitif iliski vardir.
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Yontem

Bu arastirma betimsel nitelikte, kesitsel bir alan arastirmasi olarak planlanan amaci
Covid-19 pandemi doneminde egitim kurumlarinin orgiitsel dayanikhliklarinin 6rglitsel saghga
etkisinin belirlenmesidir. Nicel arastirma deseninde planlanan ¢alismada Yozgat ilinde Milli
Egitim Bakanlhgina bagl okullarda gorev yapan egitim calisanlarin Uzerinde bir ¢alisma
yapilmistir. Ayrica arastirmanin bilimsel etik kurallara uygunlugu icin, Yozgat Bozok Universitesi
Etik Kurulu’ndan 26.05.2021 tarihli 22/22 karar nolu etik kurul onayi alinmistir.

Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Verilerin Toplanmasi

Nicel arastirma deseninde planlanan ¢alismada arastirmanin evrenini Yozgat ilinde Milli
Egitim MudurliGgline bagh okullarda gorev yapan egitim ¢alisanlar olusturmaktadir. Arastirma,
Yozgat il merkezindeki okullarin tamamini kapsadigi icin 6rnekleme yontemi olarak kartopu
ornekleme yontemi kullanilmistir. Kartopu 6rnekleme yéntemi, evrene Uye olanlarin tam ve
kesin olarak belirlenemedigi durumlarda kullanilmaktadir. Bu yontemde evrene (iye olan biriyle
temas kurulur ve onun yardimiyla baska bir lye ile temasa gegcilir. Bu yolla zincirleme olarak
ornek blyutilmektedir (Coskun vd., 2019: 170). Kartopu Ornekleme yonteminin secildigi
¢alismada, arastirmaya katilmayi kabul eden 400 egitim galisani (68retmen-yonetici) ile online
platformlardan anketler dagitilarak geri donlis yapmalari istenmistir. Bu veri toplama sistemi,
egitim calisanlarin sosyal mecralardan ulasabilme kolayhg sayesinde hizli bir sekilde
gerceklestirilmistir. Geri donislerden elde edilen anketlerden analize uygun olmayanlar
cikartilmis ve analize 389 adet anket analize tabi tutulmustur. Coskun ve arkadaslarinin
(2019:164) ifade ettigine gore 10.000.000 kisilik bir evrende 384 6rneklem sayisi, arastirma igin
yeterli bir sayidir. Ayrica giiven araligi olarak %95 giiven diizeyi esas alinmistir. Katilimcilarin
ankete icten ve samimi cevaplar verdikleri varsayilmakta olup, Covid-19 pandemi doneminde
calismanin yapilmasi sebebiyle sadece bir egitim kurumuna bagh kalinmamis, Yozgat ilinde
ulasilabilen bitin egitim kurumlarn degerlendirilmistir. Asagida Tablo 1'de arastirmaya katilim
gosterenlerin sosyo-demografik bilgilerine yer verilmistir.

Tablo 1.

Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Yas 25-31 Yas Arasli 99 254
32-38 Yas Arasl 135 34,7
39-45 Yas Arasli 127 32,6
46 Yasve Uzeri 28 7,2

Cinsiyet Kadin 287 73,8
Erkek 102 26,2
Medeni Durum Evli 222 571
Bekar 167 42,9
Ogrenim Durumu Lisans 304 78,4
Lisansustl 84 21,6
Ogretmenlik Yapilan Alan Ana Okulu 51 13,1

Sinif Ogretmeni 192 49,4
Brans Ogretmeni 146 37,5
idari Goreviniz Var Mi? Evet 74 19,0
Hayir 315 81,0
Kurumda Calisma Siiresi 0-5Yil Arasi 178 45,8
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6-11 Yil Arasi 123 31,6
12-17 Yil Arasi 54 139
18 Yil ve Uzeri 34 8,7
Ogretmenlik Yapma Siireniz 0-5 Y1l Arasi 112 28,8
6-11 Yil Arasi 104 26,7
12-17 Yil Arasi 82 21,1
18 Yil ve Uzeri 91 234

Orgiitsel Dayaniklilik Kavramini Duyma Durumu  Evet 177 45,5
Hayir 212 545
Orgiitsel Saghk Kavramini Duyma Durumu Evet 155 39,8
Hayir 234 60,2
Toplam 389 100

Tablo 1’de goriildigiu Gzere arastirma kapsaminda incelenen egitim galismalara iliskin
sosyo-demografik bilgiler verilmektedir. Tabloya gére 25-29 yas araliginda 99 kisi (%25,4), 32-
38 yas araliginda 135 (%34,7), 39-45 yas araliginda 127 kisinin (%32,6) oldugu ve 46 yas ve
Uzerinde 28 (%7,2) katilimcinin oldugu gorilmektedir. Katihmcilarin 287’si (%73,8) kadin ve
102’si (26,2) erkektir. 222 (%57,1) evli ve 167 (%42,9) bekardir. 304 (%78,4) kisi lisans
O6grenimine sahipken, 84 (%21,6) kisi lisanststl 6grenim durumuna sahiptir. Brans ayriminda
51 (%13,1) kisi ana okulu 6gretmenligi yaparken, 192 (%49,4) kisi sinif 6gretmeni ve geriye
kalan 146 (%37,5) kisi brans 6gretmenidir. 74 (%19,0) kisinin egitim kurumlarinda idari gorevi
bulunurken; 315 (%81,0) kisinin herhangi bir idari gbérevi bulunmamaktadir. Katilimcilara
yoneltilen su anki kurumlarinda galisma sireleri incelendiginde 178 (%45,8) kisinin yaklasik 5
yildir ayni kurumda cahlstigi gorilmektedir. Ayni sekilde ogretmenlik yapma sirelerinde
yaklasik 5 yildir &gretmenlik yapan 112 (%28,8) kisinin oldugu gérilmistiir. Orgitsel
dayanikhihk kavramini 177 (%45,5) kisi duymus iken, orgutsel saghk kavramini 155 (%39,8)
duymustur.

Arastirmada Kullanilan Olgekler

Calismada, arastirmacilar tarafindan olusturulan sosyo-demografik bilgiler formu,
Orgiitsel Dayaniklilik Olgegi ve Orgiitsel Saglik Olgegi kullanilmistir. Orgiitsel Dayaniklilik Olcegi
Kantur ve iseri Say (2015) tarafindan gelistirilmis olup, saglamlik, ceviklik ve bitiinlik olmak
lizere (ic boyuttan ve dokuz sorudan olusmaktadir. Olcek besli likert yapiya sahip olup, “(1)
Kesinlikle Katilmiyorum, (2) Katilmiyorum, (3) Ne Katiyorum Ne Katilmiyorum, (4), Katiliyorum
ve (5) Kesinlikle Katiliyorum” seklinde derecelendirilmistir. Orgiitsel Dayanikhlik Olceginde; “Dik
bir durus sergileyerek konumunu korumayi basarir.”, “Yapilmasi gerekenleri tim calisanlarin
kenetlenerek yaptigi bir kurumdur.” gibi ifadeler yer almaktadir. ilgili calismada Orgiitsel
Dayaniklilik Olgeginin Cronbach Alfa katsayisi 0,92 olarak belirlenmistir. Orgiitsel Saglk Olcegi
ise Rosen ve Berger (1992) tarafindan gelistirilmis, Emhan (2005) tarafindan Tirkgeye
uyarlanmistir. Emhan (2005)'in ¢alismasinda gecerlilik yapiimadigl ve tek boyuttan meydana
geldigi goriilen olgege, Altintas (2019) tarafindan gecerlilik ve glivenirlik yapilmis ve bu islem
sonucunda Olgegin lg¢ boyuttan ve yirmi sorudan olustugu gorilmistir. Ayrica Altintas (2019),

III

Olcek sorularina uygun olarak boyutlara “genel”, “bireysel” ve “6rgitsel” boyut isimlerini
vermistir. ilgili calismada Orgiitsel Saglik Olgeginin Cronbach Alfa katsayisi 0,96 olarak
belirlenmistir. Orgiitsel Saglik Olceginde; “Kurumda calisanlar, maliyet unsuru olarak gériilmez.
Yatirim yapilmasi gereken degerler olarak gorilir.”, “Meydana gelen degisimler ve krizler iyi
yonetilir.” seklinde ifadeler yer almaktadir. Bu ¢alismada ise Orgiitsel Saglik Olceginin Cronbach

Alfa katsayisi 0,97 olarak belirlenirken; Orgiitsel Dayaniklilik Olgeginin Cronbach Alfa katsayisi
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0,95 olarak belirlenmistir. Blyukoztirk ve arkadaslarina gore (2014) givenirlik katsayisinin
0,70 ve lzeri bir puana sahip olmasi, anket puanlarinin gegerliligi icin yeterlidir.

Olgeklerin Gegerlilik Analizi

Arastirmada kullanilan olgeklerin gegerliliklerini test etmek igin SPSS AMOS 24.00
programinda dogrulayici faktdr analizi yapiimistir. Bu dogrultuda ilk olarak Orgiitsel Dayaniklilik
Olgegine iliskin dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Dogrulayici faktér analizi daha énce
kesfedilmis oOlceklerin, calismanin yapildigi 6rneklemde de benzer olup olmadigini test etmek
icin yapilmaktadir (Meydan ve Sesen, 2015: 21).

Sekil 2.

Orgiitsel Dayaniklilik Olgedi Dogrulayici Faktér Analizi Yol Diyagrami

CMIN=47,311; DF=15, CMIN/DF=3,154, p=,000; RMSEA=,075;CFI=,990; GFI=,971

Sekil 2'de gorildugl Uzere olgcegin gecerliligi test etmek amaciyla dogrulayici faktor
analizi yapilmistir. Yapilan dogrulayici faktér analizi sonucunda 1. ifadenin yol katsayisi kabul
edilebilir degerde olmadigi icin analiz disi kalmistir. Diger ifadeler, orijinal 6lgekteki ifadelerle
ayni sekilde boyutlara ayrildigi icin Orgiitsel Dayanikliik Olceginin gegerli bir 6lgek oldugu
gorilmustir. ilgili analizdeki sonuglar ele alindiginda Sekil 2’de verilen degerlerin kabul
edilebilir sinirlarda oldugu goriilmektedir. Ayrica uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir seviyeye
gelmesiicin “Saglamlik” alt boyutu ile e3 hata katsayisi arasinda modifikasyon uygulanmistir.
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Sekil 3.

Orgiitsel Saglk Olcedi Dogrulayici Faktér Analizi Yol Diyagrami
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CMIN=466,726; DF=164; CMIN/DF=2,846: p=,000; RMSEA=,069; CFI=,956; GFI=,894

Sekil 3'te gorildigi Gzere olcegin gecerliligi test etmek amaciyla dogrulayici faktor
analizi yapilmistir. Yapilan dogrulayici faktér analizi sonucunda Orgiitsel Saghk Olgeginin gegerli
bir 6lcek oldugu gorilmustir. ilgili analizdeki sonuclar ele alindiginda Sekilde verilen degerlerin
kabul edilebilir oldugu gorilmektedir. Ayrica uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir seviyeye
gelmesi icin “Bireysel Diizey ve e8”, “e7 ve e8”, “el9 ve e20” arasinda modifikasyon
uygulanmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmadan elde edilen verilerin analizi IBM SPSS 22.00 ve IBM SPSS AMOS 24.00
paket programlari araciligiyla analiz edilmistir. Bu kapsamda arastirmadan elde edilen veriler
Gzerinde betimleyici istatistikler, korelasyon analizi ve yapisal esitlik modellemesine yer
verilmistir. Yapisal esitlik modeli (YEM) disindaki istatistiki yontemler, veri seti Uzerinden
iliskileri kesfetmeye yararken; Yapisal esitlik modelinde kuramsal olarak olusturulmus modelde
yer alan iliskilerin veri seti ile uygunlugu dogrulanmaktadir. Dolayisiyla diger yontemlere gore
yapisal esitlik modellemesinin hipotez testleri icin daha uygun oldugunu séylemek mimkindur
(Civelek, 2018: 7). Asagida Tablo 2’de arastirma verilerinden elde edilen betimleyici istatistikler
sunulmaktadir.



Tablo 2.

Betimleyici istatistikler

= = g 2

5 = =

Orgiitsel Saghk 389 1,00 5,00 3,29 1,00 -0,24 -0,81
Genel Diizey 389 1,00 5,00 3,21 1,18 -0,33 -0,90
Bireysel Dlzey 389 1,00 5,00 3,51 092 -042 -0,22
Orgiitsel Diizey 389 1,00 5,00 3,19 1,07 -0,21 -0,88
Orgiitsel Dayaniklilk 389 1,00 5,00 3,12 0,96 -0,58 -0,25
Saglamlik 389 1,00 5,00 3,28 0,99 -0,68 -0,04
Ceviklik 389 1,00 5,00 3,15 09 -0,52 -0,31
Butunlik 389 1,00 500 288 1,17 -0,19 -1,03
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Tablo 2’de orgiitsel dayaniklilik ve 6rgiitsel saglk 6lcegine iliskin betimleyici istatistikler
yer almaktadir. Arastirma verilerin normal dagihma uygunluk gosterip gostermedigini

incelemek amaciyla carpiklik ve basiklik katsayilari verilmistir. Orgiitsel saglik 6lgegi icin
carpikhik degeri -0,24 ve basiklik degeri -0,81 olarak bulunmustur. Orgiitsel dayanikhlik 6lgegi
icin carpikhk degeri -0,58 ve basiklik degeri -0,25 olarak bulunmustur. Diger betimleyici
istatistikler Tablo 2’de verilmistir. Normallik varsayiminda carpiklik ve basiklik katsayilarinin

+1,96 ve -1,96 arasinda olmasi verilerin normal olarak dagildigini gostermektedir (Can, 2017:

85)
Tablo 3.

Degiskenler Arasi iliskiye Ait Korelasyon Analizi

n=389 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
1.0rgitsel ro1

Dayaniklilik

2. Saglamhk r 0.976** 1

3. Ceviklik r 0906** 0,837** 1

4. Batinluk r 0,905** 0,858** 0,746** 1

5.0rgitsel r 0,710** 0,760** 0,480** 0,722** 1

Saghk

6. Genel r 0,590** 0,830** 0,651** 0,581** 0,940** 1

7. Bireysel r 0811** 0,730** 0,612** 0,623** 0,820** 0,799** 1

8. Orgiitsel r 0,730** 0,804** 0,671** 0,880** 0,910** 0,873** 0,825** 1

** Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir. * Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamlidir.

r =

Pearson Korelasyon,

r<0,30=degerler disiuk dizeyde iliski, 0,30<r<0,69=orta diizeyde iliski,
r>0,70=yliksek diizeyde iliski (Coskun vd., 2019, s. 264).

Tablo 3’te arastirma kapsamindaki orgitsel dayaniklilik ve orgitsel saglik iliskisine ait
korelasyon degerleri verilmistir. Tablo 3’e gére Orgiitsel Dayanikllik ve Orgiitsel Saglk arasinda
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%71’lik bir iliski bulunmaktadir. ilgili sonuglara gére érgiitsel dayanikhlik ve alt boyutlari ile
orgutsel saglk ve alt boyutlarinin tamami arasinda pozitif yonli ve anlamli iligkilerin varhg
tespit edilmistir. Yapisal esitlik modeli analizine dahil edilen arastirma degiskenleri arasinda
¢oklu baglanti probleminin olup olmadigini incelemek amaciyla varyans artis faktérleri (VIF) ve
tolerans degerleri incelenmistir. Coklu baglanti, arastirma kapsaminda incelenen degiskenler
arasinda yliksek diizeyde iliski bulundugu zaman ortaya ¢cikmaktadir. Varyans artis faktorlerinin
10’a esit veya biylik olmasi ile tolerans degerlerinin 10’a esit veya kiictk olmasi coklu baglanti
probleminin oldugunu ifade etmektedir (Cokluk vd., 2012). Bu arastirma kapsaminda incelenen
degiskenlerde varyans artis faktorleri 2,25 ve 3,32 arasinda degerler almistir. Tolerans degerleri
ise 0,31 ve 0,44 arasinda degerler almistir. Bu durum, arastirma kapsaminda kullanilan
degiskenler arasinda ¢oklu baglanti probleminin olmadigini ve verilerin ¢ok degiskenli analizler
icin ihtiyac duyulan varsayimlari karsiladigini ifade etmektedir.

SPSS 24.00 paketi programi araciligiyla yapilan korelasyon analizinden sonra SPSS
AMOS 24.00 programi araciligiyla degiskenler arasi iliskileri gostermek icin yapisal esitlik
modeli olusturulmustur. Literatiirden vyararlanilarak olusturulan arastirmanin hipotezleri
yapisal esitlik modellemesi ile test edilmistir. Arastirma hipotezlerine yonelik o6rgiitsel
dayaniklihk ve orgitsel saghk iliskisini gosteren yapisal esitlik modeli Sekil 4'te
gosterilmektedir.

Sekil 4.

Orgiitsel Dayaniklilik ve Orgiitsel Saglik Arasinda Olusturulan Yapisal Esitlik Modeli
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Orgiitsel dayaniklilik ile orgiitsel saglik arasindaki iliskiyi belirlemeye yénelik olarak
kurulmus olan yapisal esitlik modellemesi sonucu ¢ikan uyum iyiligi degerleri Tablo 4'te
goOsterilmektedir.
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Tablo 4.

Orgiitsel Dayaniklilik ve Orgiitsel Saghk Arasinda Olusturulan Yapisal Esitlik Modeli Uyum
Degerleri

x*/df<5 GFI>0,90 CFI>0,90 RMESEA<0,08 SRMR<0,10

YEM Modeli 2,492 0,903 0,946 0,062 0,056

Tablo 4 incelendiginde kurulan yapisal esitlik modelinin sonuglarinin kabul edilebilir
dizeyde oldugu gorilmektedir. Buna gore yapisal modelin dogrulandigi ve sonugclarinin
yorumlanabilecegi anlasiimistir. Olusturulan modelde degiskenler arasi 8 katsayilari,
Standardize R katsayilari, standart hata, kritik oran ve p degerleri asagidaki Tablo 5'te
verilmistir.

Tablo 5.

Orgiitsel Dayaniklilik ve Orgiitsel Saglik Arasinda Olusturulan Yapisal Esitlik Modeli Katsayilari

Bagimli Bagimsiz R1 R2 S.E. C.R. p

Genel Diizey <---  Saglamlik 9,673 9,859 2,454 3,942 *okk
Bireysel Diizey <---  Saglamlik 8,879 9,664 2,261 3,927 *okk
Orgiitsel Diizey <---  Saglamlik 11,073 10,137 2,776 3,989 ook
Genel Diizey <---  Ceviklik 8,226 8,083 2,153 3,82 ook
Bireysel Diizey <---  Ceviklik 7,673 8,053 1,986 3,864 ook
Orgiitsel Diizey <---  Ceviklik 9,41 8,306 2,437 3,862 ook
Genel Dlzey <---  Butunluk 1,492 1,825 0,666 2,242 0,02
Bireysel Dlzey <---  Butunluk 1,334 1,742 0615 2,168 0,03
Orgiitsel Diizey <---  Butunluk 1,751 1,924 0,759 2,307 0,02

***: p<0,001 R1: Regresyon Katsayisi B2: Standardize Regresyon Katsayisi S.E: Standart Hata
C.R.: Kritik Oran

Tablo 5 incelendiginde orgltsel dayanikliik bagimsiz degiskeninin orgltsel saglik
Gzerinde pozitif etkisinin oldugu goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore 6rgiitsel dayaniklilik
alt boyutlari olan saglamlik, butiinlik ve ceviklik; orgitsel saglik alt boyutlari olan genel dizey,
bireysel dlizey ve orgltsel diizey Uzerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahiptir. Dolayisiyla
kurulan vyapisal esitlik modeli dogrulanmistir. Bunun sonucunda arastirma kapsaminda
olusturulan H1, H2, H3, H4, H5, H6, H7, H8, H9 hipotezleri dogrulanmistir. SPSS 24.00
programinda vyapilan korelasyon analizinden sonra yapisal esitlik modelinin kurulmasi,
degiskenler arasi iliskilerin daha net bir sekilde ortaya konulmasi icindir. Yapisal esitlik modeli;
regresyon analizi, korelasyon analizi, faktor analizi gibi istatistiki yontemlerin bir bitilinlestiricisi
olarak gériilmektedir (ilhan ve Cetin, 2014: 28).

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calisma, Yozgat ilinde faaliyet gosteren egitim kurumlarinin Covid-19 pandemi
déneminde orglitsel dayanikliliklari ile 6rgitsel saglk arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla
yapilmistir. Arastirmanin bilimsel etik kurallara uygunlugu icin, Yozgat Bozok Universitesi Etik
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Kurulu’ndan 26.05.2021 tarihli 22/22 karar nolu etik kurul onayr alinmistir. Bu ¢alisma,
arastirma ve yayin etigine uygun bir sekilde hazirlanmigtir. Arastirma; veri toplama araglari,
katilimcilarin verdikleri cevaplar, arastirma yapilan 6rneklem grubu nedeniyle kisi sayisinin
sinirli olmasi, Covid-19 pandemi doénemi icerisinde ve online bir sekilde yapildig igin
arastirmanin sinirhliklarini olusturmaktadir. Arastirmadaki veri toplama araglar, daha 6nce
gecerliligi ve glvenirligi kanitlanmis 6lceklerdir. Fakat O0lgme aracglarindaki sorularin bazen
kuramsal temellerdeki bazi unsurlari géz ardi etmeleri, ¢alismalarda bir sinirlilik olarak
gorilebilmektedir. Bir diger yandan c¢alismaya katim gosteren kisilerin Covid-19 pandemi
doéneminde veya normal zamanlardaki hisleri, 6lgme aracina cevap verdikleri zamanlardaki
disinceleri degiskenlik gosterebilmektedir. Bu yizden de katilimcilarin verdikleri cevaplar bir
sinirhlik  olusturmaktadir. Arastirma vyapilan o6rneklem grubunu Yozgat ilinde egitim
kurumlarinda (ilkokul, ortaokul ve lise dlzeyi) calisanlarin olusturdugu goéz onilinde
bulunduruldugunda yogun bir sekilde uzaktan egitim siirecinden gegmekte olmasi, geleneksel
yontemlerden uzak ve degisen teknoloji kosullarina ayak uydurmaya galismasi gibi sebepler bir
sinirliliktir. Ayrica veriler toplanirken bir bilgisayar veya akilli telefon ile internet baglantisina
ihtiya¢ duyulmustur. Bu araglara ulasamayanlar icin bu durum, bir sinirliik olusturmustur.

Arastirmada literatlirde daha oOnce irdelenmedigi gorilen orgitsel dayaniklilik ve
orgutsel saghk iliskisi ortaya konulmustur. Ayrica ¢alisma Covid-19 pandemi siirecinde egitim
orgitlerini ele almistir. Clnkl o6rgilitsel dayaniklihk kavrami beklenmedik zamanlarda ortaya
cikabilecek durumlarda orgitiin nasil tepki verdigini 6lgmeye yarayan bir kavramdir. Bunun
yani sira orglitsel saglk ise orgltiin tim birimleri ile iyilik hali icerisinde olmasi, orgitten
beklenen unsurlarin amacina uygun bir sekilde vyerine getirilmesidir. Bu kapsamda
gercgeklestirilen arastirmadan elde edilen veriler yapisal esitlik modellemesi ile incelenmis ve
model dogrulanmistir. Buna gobre Covid-19 pandemi doneminde egitim O&rgltlerinde
calisanlarina algilari orgitsel dayanikhligin 6rgitsel saghg artiracagi yéniinde bulunmustur.

Orgiitsel dayaniklilik ve 6rgiitsel saglk ile ilgili literatiirde birlikte irdelenen bir calisma
bulunmamasina ragmen 6zellikle Covid-19 pandemi doneminde 6rgitsel dayanikhhgi irdeleyen
calismalarin oldugu goérilmektedir. Yapilan calismalara bakildiginda Yiksel ve arkadaslarinin
(2021) yapmis oldugu ¢alismada Covid-19 pandemi déneminde saglk calisanlarinin, calistiklar
orgitun dayaniklihg ile ilgili algilarini incelemis ve saglik ¢alisanlarinin gorev yaptiklan orgiti
dayanikl buldugu sonucuna ulasmistir. Bu durum bu arastirma ile benzer sonuglan
icermektedir. Literatiirde yapilan calismalarda o6rgitiin dayaniklihgini; geri bildirim alma,
orgitsel 6grenme ve uyum kapasitesi gibi durumlarnn etkiledigi ifade edilmektedir (Duchek,
2019; Heath vd., 2020; Orth & Schuldis, 2021). Benzer sekilde Ngoc Su ve arkadaslarinin (2021)
yapmis oldugu calismada, orgutsel dayaniklilik olusturmanin yolu iletisim doyumu, geri bildirim
ve calisanlar arasinda karsilikh faydadan gectigi bildirilmistir. Ozbudak ve Isik (2020)’in érgiitsel
dayaniklihk ve orgitsel travma iliskisini arastirdigi calismalarinda o6rgltsel dayaniklihgin
travmatik durumlara yonelik risk algisini etkiledigi ve orgutlerin dayanikhliklarini artirmada
calisanlarin bakis acilarini dikkate alinmasi gerektigini belirtilmislerdir.

Hundal ve arkadaslarinin (2020) Covid-19 pandemi donemi ve orglitsel saghgl ele
aldiklari calisma cok degerli gorilmektedir. ilgili calismada amag, saglik hizmetlerinin
sunuldugu ortamlarda Covid-19’un etkisini Alti Sigma teknigi ile azaltmak ve bunun o6rgitsel
dayaniklihga etkisini arastirmaktir. Arastirmanin sonuglarina goére calisanlarin degil orgtsel
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yapinin ele alinmasi gerektigi, aracglarin, uygulamalarin, firsatlar ve tehditlerin ele alinmasi
gerektigi belirtilmistir.

Orgiitsel saglik konusunda literatiirde bircok calismanin yapildigi gorilmektedir.
Genellikle okul saghigini ele alan kavramin daha sonra is oOrglitlerinde arastirildig
gorulmektedir. Orgitsel saglik ile ilgili yapilmis olan calismalara bakildiginda orgiitsel saglig
etkileyen ve iliskisi olan degiskenlerin Orgit kultlrl, performans, erdemli raporlama,
whistleblowing, orglitsel vatandaslik, orgltsel buttnlik, moral, orgitsel yapi, iletisim
becerileri, orgltsel adalet, orgitsel destek, orgitsel baghlik, personele esit davranis, gliven,
misteri geri bildirimleri, kisilik 6zellikleri oldugu gorilmektedir (Korkmaz, 2007; 76; Ozdemir,
2012: 611; Gil, 2007: 329; Aslan vd., 2008: 158; Ordu ve Tanriégen, 2013: 93; Ertas ve Tore,
2016: Arokiasamy vd., 2016; Kipfelsberger vd., 2016; Browne vd., 2018; Turkan vd., 2018; Gl
vd., 2020; Hicks, 2020; Min ve Su, 2020; Altintag ve Ozata, 2020a, s.106; Altintas ve Ozata,
2020b). Covid-19 ve orgiitsel saghk ile ilgili salgin siirecinin baslangicindan bu yana ¢ok
sinirhdir. Sadece Sentell ve arkadaslarinin (2021) yapmis oldugu calismada orgitsel saghk
okuryazarhigi ile ilgili bir ¢alisma bulunmaktadir. Arastirmacilar orgitsel saglk okuryazarliginin
Covid-19 pandemi déneminde ne gibi faydalar saglayacagi hakkinda bilgiler vermistir.

Son olarak Covid-19 pandemi doneminde orgtitlerin bu siirecte yasadiklari durumlara
iliskin literatiirde calismalarin yapilmis oldugu goérilmektedir. Ornegin Yilmaz ve Saglam
(2021)'in yapmis oldugu calismada Covid-19 pandemi déneminde stres ve tehdit unsurlarinin is
yasam dengesi ve motivasyon Uzerindeki etkisi incelenmistir. Negatif yonlu etkilerin bulgu
olarak elde edildigi calisma referans alinarak hem 6rgitsel dayanikhlik hem 6rgiitsel saghgin bu
kavramlarla iliskili oldugu gorilmektedir. Bir diger yandan Akbas Tuna ve Tirkmendag
(2020)’nin ¢alismasinda Covid-19 pandemi slirecinde g¢alisma motivasyonu, nitel bir arastirma
seklinde incelenmis ve elde edilen bulgulara goére uzaktan calismanin motivasyonu olumsuz
etkiledigi sonucuna ulasiimistir.

Bu c¢alisma Covid-19 pandemi déneminde egitim kurumlarinin orgitsel dayanikhliklar
ile 6rgiitsel saghk durumlari arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yapilmistir. Calisma, egitim
calisanlar lizerinde yapilmis ve egitimin 6zellikle pandemi doneminde 6neminin anlasilmasini
saglamistir. Gelecekte yapilacak calismalarda orgitsel dayaniklilik ve 6rgiitsel saglik iliskisine
farkl degiskenlerin aracilik edebilecegi goz 6ninde bulundurularak arastirmalar yapilabilir.
Arastirmanin sadece bir sehirde yapilmasi arastirma sonuglarinin genellenebilirligini
zorlastirmaktadir. Bu yiizden gelecekteki calismalarda, farkl sektorlerde, farkli sehirlerde farkh
hedef kitlelerin 6rneklem olarak alinmasi, sonugclarin literatiire katkisi bakiminda fayda
saglayacagl duslnllmektedir. Sadece egitim kurumlari degil bircok kurumda o6rgitsel
dayaniklihk ve orgitsel saghgin artirilmasi icin stratejik planlamanin yapilmasi, degisen ve
gelisen teknolojiye hizli bir sekilde uyum saglanmasi bu arastirma kapsaminda verilebilecek
Oneriler arasindadir.

Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarhigi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi
bir potansiyel c¢ikar ¢atismasi beyan etmemistir. Yazarlarin calismaya katkilarinin esit oranda
oldugu beyan edilmistir.
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Destek/Finansman Bilgileri

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi icin herhangi bir
finansal destek almamustir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma icin Yozgat Bozok Universitesi Etik Kurulu’'ndan (26.05.2021 tarihli-
22/22sayih) etik izin alinmistir.
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