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MAKALE BILGISI oz

Gelis tarihi: 17.11.2022 Finansal kapasite, finansal piyasalarin etkin isleyisine ve finansal
Kabul tarihi: 14.08.2023 istikrara katkida bulunan bir kavramdir. Finansal kapasite, bireylerin
Cevrimigi kullanim finansal yeterliliklerini gdsteren ve finansal okuryazarlig: igine alan bir
tarihi: 28.10.2023 .. . . . . .
Makale Tiirii: Arastirma kavramdir. Bu ¢alismada Oncelikle bireylerin finansal kapasiteleri
makalesi belirlenmis daha sonra farkli demografik ve finansal profile sahip

bireylerin finansal kapasitelerinde farklilik olup olmadig1 tespit
edilmistir. Bu amagcla hazirlanan anket formu tesadiifi 6rneklem yontemi
ile bireylere ulastirilmis ve verilen cevaplar dogrultusunda analizler
yapilmistir. Demografik degisken olarak yatirimcilarin cinsiyeti, medeni
durumu, egitim durumu, yasi, meslegi ve gelir diizeyi ¢alismaya dahil
edilmistir. Bireylerin finansal profillerini belirlemeye yonelik olarak ise
bireylerin aylik tasarruf diizeyleri, elde edilen gelirin yeterlilik durumu,
risk profili ve bireylerin finansal durumu dikkate alinmistir. Finansal
] kapasitenin Olglilmesinde para yonetimi, finansal planlama, finansal
Anahtar Kelimeler: {iriin se¢imi ve finansal bilgi olmak iizere dort degisken kullanilmustir.
Finansal kapasite, Elde edilen verilerin analiz edilmesinde SPSS programimdan
finansal p!anlqma, faydalanilmistir. Calismaya toplam 445 kisi katilm gostermistir.
finansal yonetim, Calisma sonucunda bireylerin para yonetimi, finansal planlama, finansal
sermaye piyasasl. iriin se¢imi ve finansal bilgiye ulasim olmak iizere finansal
kapasitelerini belirlemeye yonelik kullanilan degiskenlere verdikleri
cevaplara gore finansal kapasite diizeylerinin yiiksek c¢iktigi tespit
edilmistir. Caligmada ayn1 zamanda cinsiyet, yas, gelir, tasarruf ve varlik
yapist degiskenlerine gore bireylerin finansal kapasite diizeylerinde
anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Politika yapicilar1 bireylerin finansal
kapasitelerini daha da yukari ¢ikarmaya yonelik stratejiler gelistirebilir,
bireyler arasindaki bu farkliliklari ortadan kaldirmaya yonelik ¢aligmalar
yiiriitebilir.

* Bu galisma 29 Eyliil — 1 Ekim 2022’de Tokat’ta diizenlenen 9. Uluslararas1 Muhasebe ve Finans Arastirmalar1 Kongresi’nde
“Bireylerin demografik ve finansal profillerine gore finansal kapasitelerinin analizi” adli baslikla 6zet bildiri olarak
sunulmusgtur.
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Analysis of financial capacity of individuals according to demographic and
financial profiles

ARTICLE INFO ABSTRACT
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::tti'gl': type: Research and includes financial literacy. In this study, first of all, the financial

capacities of individuals were determined, then it was determined
whether there was a difference in the financial capacities of individuals
with different demographic and financial profiles. The questionnaire
form prepared for this purpose was sent to the individuals by random
sampling method and analyses were made in line with the answers
given. As demographic variables, the gender, marital status, education
level, age, occupation and income level of the investors were included
in the study. In order to determine the financial profiles of individuals,
monthly savings levels of individuals, adequacy of income, risk profile
and financial status of individuals were taken into account. Four
variables, namely money management, financial planning, financial
product selection and financial information, were used to measure
financial capacity. SPSS program was used to analyze the obtained data.
A total of 445 participants participated in the study. As a result of the
study, it has been determined that the financial capacity levels of
individuals are high according to the answers they give to the variables
used to determine their financial capacity, such as money management,
financial planning, financial product selection and access to financial
information. At the same time, significant differences were found in the
financial capacity levels of individuals according to the variables of
gender, age, income, savings and wealth structure. Policy makers can
develop strategies to further increase the financial capacities of
individuals and carry out studies to eliminate these differences between
individuals.
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1. Giris

Finans kavrami modern toplumda 6nemli bir yasam alanina sahiptir. Finansal bircok gelisme
bireylerin yasam kalitesine dogrudan etki etmektedir. Finansal memnuniyete sahip bireylerin yasam
memnuniyeti de yiiksek olmaktadir (Xiao, Chen ve Chen, 2014, ss. 415-416). Bireyler ¢alisma hayatlar
boyunca ve emeklilik donemlerinde finansal refah seviyelerinin yiiksek olmasini ister. Ancak bireylerin
refah seviyelerini yukariya ¢ikaracak finansal kararlar1 almalar1 gliniimiizde ge¢mise gore kolay degildir
(Lusardi, 2011, s. 1). Giiniimiizde finansal bilgiye ulagmak kolay olsa da bilgi kirliliginin ortaya
cikardig1 dezenformasyon, bireylerin yanlis kararlar almalarina neden olmaktadir. Bireylerin yanlis
kararlar vermemeleri i¢in finansal okuryazarlik diizeylerini yukari ¢ikarmalar1 6nem arz etmektedir.

Bireylerin yasamlar1 boyunca finansal refahlarini yukar ¢ikarmak ve finansal kaynaklari etkin bir
sekilde kullanmalar1 i¢in finansal okuryazarlik diizeylerini artirmalar1 gerekmektedir. Finansal
okuryazarlik diizeyi diigsiik olan bireyler yasanan ekonomik zorluklar karsisinda savunmasiz kalirlar
(Sherraden, 2010, s. 1). Baskalarini takip ederek onlarin finansal kararlarina gore hareket eden bireyler
hizli degisen ekonomik konjonktiirde bireysel varliklarini tamamen kaybetme riski ile kars1 karsiya
kalirlar.

Finansal okuryazarlik, insanlarin finansal durumlarini daha iyi yonetmeleri konusunda daha
yetenekli hale gelmelerini saglayacaktir. Finansal kapasitesi diizeyi artan birey, saglikli finansal kararlar
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alir ve finansal refah diizeyini yukariya tagir. Bu nedenle finansal kapasite kavrami finansal okuryazarlik
kavramini da i¢ine almaktadir.

Finansal kapasite, bireyin finansal durumunu kontrol etme ve yonetme becerisidir. Finansal
kapasite, sosyoeckonomik ve ¢evresel kosullara ragmen bireyin finansal durumunu en iyiye getirmeye
yonelik cabasidir. Finansal kapasite, finansal hedeflere ulasmak ve finansal refahi yiikseltmek igin
uygun finansal bilgiyi bulma ve gerekli finansal davranigi gergeklestirme yetenegidir (Mokhtar, Sabri
ve Ho, 2020, s. 1082). Bireylerin finansal iyi oluglarinin 6n kosulu kapasitelerini yukariya ¢ikarmaktan
gecer.

Finansal kapasite, finansal okuryazarligi, para yonetimini, finansal planlamayi, iirlin se¢imini ve
bilgiye erisimi iceren ¢ok boyutlu ve dinamik bir kavramdir. Finansal kapasite, kapsamli finansal
faaliyetlerde bulunarak refahi artiran bir davranis bigimidir (Kumar, Pillai, Kumar ve Tabash, 2022, s.
5). Finansal kapasitenin okuryazarligi da igine alan ¢ok boyutlu bir kavram oldugu anlasiimaktadir.

Finansal yetenek olarak da literatiirde yer alan finansal kapasite, uygun finansal hizmetlere erisimi
igeren, ancak bununla sinirli olmayan, kolaylastirict bir ortamda, kiginin hayatinin kosullarina en uygun
para yonetimi kararlarini almak ve uygulamak i¢in gereken tutum, bilgi, beceri ve 6z yeterliligin
birlesimidir (Storchi ve Johnson, 2016, s. 4). Ozetle finansal kapasite, insanlarin finansal bilgileri isleme,
plan yapma, tasarruf, bor¢ ve emeklilik hakkinda bilingli kararlar verme yetenegidir (Lu¢i¢, Barbi¢ ve
Uzelac, 2022, s. 1).

Calismada bireylerin finansal kapasite diizeylerinin durumu ve finansal kapasite diizeylerinde
demografik ve finansal profile gore farklilik olup olmadig tespit edilmeye galisilmistir. Bu kapsamda
giris kisminda finansal kapasitenin tanimi yapilmstir. Literatiir kisminda bu alanda yapilmis dnceki
calismalara deginilmistir. Yontem kisminda c¢alismada kullanilan yontem hakkinda bilgiler verilmistir.
Son olarak da caligmada elde edilen bulgulara ve sonuglara deginilmistir. Elde edilen sonuglar
dogrultusunda bireylerin finansal kapasitelerinin daha da yukariya ¢ikartilmasi igin politika yapicilara
cesitli oneriler sunularak ¢alisma sonlandirilmigtir.

2. Literatiir taramasi

Finansal kapasite son yillarda ortaya ¢ikan ve nispeten yeniligini koruyan bir kavramdir. Bugiine
kadar finansal kapasitenin gelisimine bazi arastirmacilar katkida bulunmustur (Xiao vd. 2014, s. 417).
Finansal kapasite alaninda yapilan c¢ogu c¢alisma finansal kapasitenin sonuc¢larini veya finansal
kapasiteyi olusturan bilesenler arasindaki iligkiyi tespit etmeye yoneliktir ( Xiao ve Bialowolski, 2022,
s. 3).

Atkinson, McKay, Kempson ve Collard (2006), yaptiklari ¢alismada yetiskinler arasindaki finansal
kapasitenin belirleyicilerini tespit etmeye c¢aligmuslardir. Bu kapsamda yaptiklari ¢alismada para
yonetimi, finansal planlama, liriin se¢imi ve bilgiye erisim olmak iizere dort degiskenin finansal
kapasiteyi 6lgmek icin kullanilabilecegi sonucuna varilmustir.

Johnson ve Sherraden (2007), ABD’de yasayan gengler iizerine yaptiklar1 ¢alismada genglerin
finansal egitime artan bir ilgisinin oldugunu tespit etmislerdir. Calismada, finansal planlamanin
cocukluk yasindan itibaren bireylere asilanmasi ile gelecekte finansal basar1 ve refahin saglanabilecegi
vurgulanmigtir. Son olarak ¢aligmada, finansal kapasite ve firsatlarin kisinin finansal refahina katkida
bulunan kavramlar oldugu agiklanmustir.

De Meza, Irlenbusch ve Reyniers (2008), Birlesik Krallik’ta yasayan bireyler iizerine yaptiklar
caligmada bireylerin finansal kapasitelerindeki farkliliklarin bilgisel farkliliklardan ziyade psikolojik
farkliliklardan meydana geldigini belirtmiglerdir.

Klapper ve Panos (2011), yaptiklar1 ¢alismada Rusya’da yasayan bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyleri ve emeklilik planlamalar arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Calisma sonucunda bireylerin
gelirleri ile finansal okuryazarliklari arasinda pozitif yonli bir iliski tespit etmislerdir. Yiiksek gelir
diizeyine sahip bireylerin finansal okuryazarligi da diger bireylere gore daha yiiksektir.

Taylor (2011), Ingiliz hane halki panel anketini kullanarak finansal kapasiteyi 6lgmeye galigmgtir.
Calismada finansal kapasitenin yasam kalitesi ve fiziksel anlamda bireylerin sagliklar ile pozitif iligkili
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oldugu kanitlanmustir. Finansal kapasite diizeyi yiiksek olan bireylerin yasam kaliteleri ve fiziksel
sagliklar da iyidir. En diisiik finansal kapasiteye sahip kesim ise geng isgsizler olarak bulunmustur.

Falahati ve Paim (2012), Malezya'daki 11 ftiniversitede egitim goren Universite Ogrencilerine
yonelik yaptiklar1 ¢aligmada, cinsiyetin finansal tutum ve sosyallesme tizerindeki etkisini
incelemislerdir. Calismada, erkeklerin ¢ocukluk doneminde daha erken sosyallesmesi nedeniyle paray1
yonetmede daha basarili oldugu kanitlanmistir.

Huang, Nam, Sherraden ve Clancy (2015), ¢ocuklarin orta 6gretim sonrasi egitimi i¢in tasarruf ve
varlik birikiminde finansal erisimin ve finansal bilginin roliinii arastirmiglardir. 2704 ¢ocuk tizerinde
yapilan bu caligmada, cocuklara finansal bilgilerini artirici destekler verilerek onlarin finansal
kapasitelerinin artirilabilecegi belirtilmistir. Tiim g¢ocuklar i¢in finansal bilgiyi gelistiren, finansal
erisimi genigleten ve varlik birikimini gelistiren miidahalelerin gerekliligine vurgu yapilmustir.

Xiao, Chen ve Sun (2015), caligmalarinda bireylerin yaslari ile finansal kapasiteleri arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Finansal kapasitenin Ol¢lilmesinde bes degisken kullanilmistir. Finansal
kapasitenin yas ile birlikte artmasi gerektiginden yola ¢ikan arastirmacilar hipotezlerini bu dogrultuda
olugturmuslardir. 2012 yilinda ABD’deki Ulusal Finansal Kapasite ¢alismasinda elde edilen veriler
kullanilmistir. Yapilan ¢aligma sonucunda bireylerin yasi arttikca finansal kapasitelerinin yiikseldigi
tespit edilmistir. Yas ile finansal kapasite arasinda pozitif iliskinin oldugu kanitlanmistir. Lowies,
Helliar, Lushington ve Whait (2019), calismalarinda benzer sonuglar elde etmislerdir. insanlarin
yaslarinin ilerlemesi ile daha iyi finansal kararlar almalarina yardime1 olacak finansal bilgi ve deneyime
sahip olacaklarini tespit eden arastirmacilar bireylerin yasi ile finansal kapasiteleri arasinda pozitif
iliskinin oldugunu aktarmislardir.

Xiao ve Porto (2017), finansal egitim ile finansal doyum arasinda finansal kapasitenin aracilik
etkisini incelemislerdir. 2012 yilinda ABD’de yapilan Ulusal Finansal Kapasite Calismasindan elde
edilen verilere gore finansal kapasite endeksi finansal egitim ile finansal doyum arasinda gii¢lii bir araci
degiskendir.

Millimet, McDonough ve Fomby (2018), ABD’de gida giivenligi ile finansal kapasite arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Kuzey Teksas’taki bireyler ¢alismaya dahil edilmistir. Calisma sonucunda
finansal kapasitenin ve finansal davranislarin gida giivenligi ile iligkisi oldugu tespit edilmistir. Finansal
kapasitesi diisiik olan bireylerin giivensiz gidalara maruz kaldigi s6ylenebilir.

Xiao ve O’Neill (2018), plan yapma egilimi ile finansal kapasite arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
2015 yilinda ABD’de yapilan Ulusal Finansal Kapasite Calismasindan alinan verilerin kullanildigi bu
calismada finansal kapasite ile planlama egilimi arasinda pozitif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Sonug
olarak finansal planlamanin arzu edilen bir finansal davranig oldugu sdylenebilir.

Al-Bahrani, Weathers ve Patel (2019), ¢alismalarinda finansal kapasiteyi etnik koken itibariyle
arastirmiglardir. ABD’de yapilan bu calismada beyazlarin azinliklara gore daha yliksek finansal
okuryazarlik diizeyine sahip oldugu ¢alismada vurgulanmistir. Caligma sonucunda ailenin finansal
anlamda yeterli destegi sunmadig1 ve finansal okuryazarlik egitimlerinin yeterli olmadig1 toplumlarda
finansal kapasite diizeyinin diger toplumlara gore daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Potocki ve Cierpial-Wolan (2019), Polonya’nin kirsal bolgelerindeki diisiik gelirli bireylerin
finansal kapasitelerini incelemislerdir. Farkli yoksulluk gdstergelerinin finansal kapasite iizerindeki
etkisini tespit etmek igcin ANOVA testi yapilmistir. Segilmis faktorlerin etki diizeylerini tespit etmek
icin regresyon analizi yapilmistir. Caligma sonucunda finansal kapasite ile katilim arasinda kuvvetli bir
iligki tespit edilmistir.

Nam ve Loibl (2021), ABD’de emekliligi yaklasan diisiik gelirli bireylerin finansal planlama
davranislari ile finansal kapasiteleri arasindaki iligskiyi incelemislerdir. 2015 Ulusal Finansal Kapasite
Calismasindan elde edilen veriler analiz edilmis ve diisiik gelirli ve emekliligi yaklagan bireylerin
finansal kapasitelerini artiracak finansal davraniglar kazanmalar1 gerektigi vurgulanmstir.

Kim, Koo ve Jang (2022), Filipinli is¢ilerin finansal davraniglarini etkileyen faktorleri belirlemeyi
amaclamglardir. 116 is¢i lizerinde yapilan bu ¢alismada elde edilen veriler regresyon yontemi yardimi
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ile analiz edilmistir. Filipinli gégmen isciler iizerinde yapilan ¢alismada yiiksek finansal kapasiteye
sahip iscilerin diger iscilere gore daha olumlu finansal davraniglar sergiledikleri tespit edilmistir.

Sun ve Chen (2022), calismalarinda finansal kapasite ile saglik arasindaki iligkiyi incelemislerdir.
Calismada RAND American Life Panel ve yapisal esitlik modelleme yaklagimindan elde edilen veriler
kullanilmistir. Calisma sonucunda finansal kapasitesi yiiksek olan bireylerin daha iyi saglik
kosullarindan faydalandig: tespit edilmistir. Calismada finansal kapasite ile saglik arasinda pozitif yonlii
bir iligki tespit edilmistir. Calisma sonucunda finansal kapasitenin saglik tizerinde olumlu ve uzun vadeli
etkisinin varligi kanitlanmistir. Finansal kapasite sagligin bagimsiz bir belirleyicisidir.

Sun, Chen, Ansong, Huang ve Sherraden (2022), yapisal esitlik modeli yardimiyla 2015 Ulusal
Finansal Kapasite Calismasindan elde edilen verileri kullanarak finansal kapasite g¢ergevesinin
bilesenlerini ve mekanizmalarini incelemislerdir. Caligmada finansal kapasite ile firsat ve yetenek
arasinda pozitif yonlii bir iligki tespit edilmistir.

Xiao ve Kim (2022), kisilerin bor¢ durumu ile yasadiklari finansal stres arasindaki iliskide finansal
kapasitenin diizenleyici roliinii incelemislerdir. 2018 yilinda ABD’de yapilan Ulusal Finansal Kapasite
Calismasindan elde edilen veriler cok degiskenli regresyon analizi yardimi ile analiz edilmistir. Yapilan
analiz sonucunda finansal kapasite ile stres arasinda negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir.

Yi, Meng, Linghu ve Zhang (2022), finansal kapasite ile girisimcilik faaliyeti arasindaki iliskiyi
incelemiglerdir. 2013, 2015 ve 2017 yillarinda yapilan Cin Hane Halki Finansmani anketinden elde
edilen veriler analiz edilmistir. Calisma sonucunda finansal kapasitenin girisimcilik faaliyeti ile pozitif
yonlii bir iligkisinin oldugu tespit edilmistir. Calismada ayn1 zamanda finansal kapasitenin etkilerinin
farkl girisimciler igin farklilik ortaya koydugu da vurgulanmistir.

3. Yontem
3.1. Veri toplama arac1 ve siireci

Caligmada veri toplama araci olarak anket teknigi seg¢ilmistir. Anket formu bireylere kartopu
orneklem yontemi kullanilarak wulastirilmis ve 445 adet anket formu bireyler tarafindan
cevaplandirilmigtir. Anket formu {i¢ bolimden olusmaktadir. Birinci bolimde bireylerin demografik
degiskenlerini belirlemeye yonelik sorulara yer verilmistir. Ikinci béliimde bireylerin finansal
durumlarint ve yatirimer profillerini tespit etmek icin sorular sorulmustur. Son bdliimde ise dort alt
baslik i¢in 5’er soru olmak iizere bireylerin finansal kapasitelerini 6l¢meye yonelik toplam 20 soru
bireylere yonlendirilmistir. Elde edilen verilerin analizinde SPSS’den yararlanilmigtir.

Bu arastirma icin Artvin Coruh Universitesi Etik Kurulu’nun 22.07.2022 tarih ve E-18457941-
050.99-56723 sayil1 karar ile etik kurul onay1 alinmustir.

3.2. Arastirmanin amaci ve yontemi

Caligmanin amaci, bireylerin finansal kapasite diizeylerini belirlemek ve bireylerin demografik ve
yatirimet profillerine gore finansal kapasitelerinde anlamli farklilik olup olmadigini tespit etmektir. Bu
amag dogrultusunda ¢alismada, Mokhtar ve digerleri (2020), tarafindan yapilan ¢alismada olusturulan
6lgek kullanilmistir. Finansal kapasitenin belirlenmesinde para yonetimi, finansal planlama, iriin segimi
ve bilgiye erisim degiskenleri kullanilmigtir.

3.3. Aragtirmanin hipotezleri

Finansal kapasiteye yonelik caligmalar incelendiginde bireylerin finansal kapasiteleri, finansal
durumlari ile birlikte birgok faktorii de etkilemektedir. Bu kapsamda bazi ¢aligmalarda ise bireylerin
farkli demografik ve yatirimer profillerine gore finansal kapasitelerinde farklilik olup olmadigi
incelenmistir. Ancak literatiirdeki ¢alismalar incelendiginde ulusal literatiirde bu alanda bir boslugun
oldugu gorilmektedir.

Literatiirdeki ¢alismalarla paralel olarak ¢alismada 6ncelikle bireylerin finansal kapasite diizeyleri
incelenmistir. Ikinci kisimda ise bireylerin demografik ve yatirimer profillerine gore finansal
kapasitelerinde anlamli farklilik olup olmadig: tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu kapsamda c¢aligmada
asagidaki hipotezler 6l¢iilmeye ¢aligilmustir.
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H1: Bireylerin cinsiyetlerine gore finansal kapasitelerinde anlamli farklilik vardir.

H2: Bireylerin medeni durumlarina gére finansal kapasitelerinde anlaml farkiilk vardir.

H3: Bireylerin yaslarina gore finansal kapasitelerinde anlamli farklilik vardur.

H4: Bireylerin egitim durumlarina gore finansal kapasitelerinde anlamli farkiiik vardir.

H5: Bireylerin gelir durumlarina gore finansal kapasitelerinde anlamli farkiilik vardir.

H6: Bireylerin tasarruf diizeylerine gére finansal kapasitelerinde anlami farkhilk vardir.

H7: Bireylerin gelir yeterlilik durumuna gére finansal kapasitelerinde anlamli farklilik vardr.

H8: Bireylerin finansal durumlarina gore finansal kapasitelerinde anlamli farkiilk vardir.

4. Arastirma bulgular
4.1. Tanimlayici istatistikler

Bireylerin demografik ve finansal profillerine gore finansal kapasitelerinin analizine gegmeden
Once aragtirmaya katilim gdsteren 445 bireye ait tanimlayici istatistikler Tablo 1 ve Tablo 2’de
gosterilmistir. Tablo 1°de bireylerin demografik 6zelliklerinin dagilimi verilmistir.

Tablo 1

Bireylerin demografik degiskenlerine ait tanimlayici istatistikler

Degiskenler Frekans %
Kadin 47 10,6
Erkek 398 89,4

Evli 351 78,9
Bekar 94 21,1

25 yas alti 16 3,6
25-34 yas arasi 108 24,3
35-44 yas arasi 186 41,8
45-54 yas arasi 104 23,4
55 yas ve lizeri 31 7,0
Lise ve Oncesi 66 14,8
Onlisans 48 10,8
Lisans 250 56,2
Lisansiistii 81 18,2

Tablo 1’e gore arastirmaya katilim gosteren bireylerin %90’a yakini erkeklerden olusmaktadir.
Yine aragtirmaya katilim gdsteren bireylerin yaklasik %79’ luk kism1 evli bireylerden olusurken %9011k
kismi 25-54 yag araligindadir. Son olarak da bireylerin yarisindan fazlasinin en az lisans diizeyinde bir
egitim aldig1 gortilmektedir.

Tablo 2’de bireylerin finansal profillerine gore dagilimlar1 verilmistir.
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Tablo 2
Bireylerin finansal profillerine ait tammlayict istatistikler
Degiskenler Frekans Yiizde
5500 TL ve alt1 20 45
5501 TL-9000 TL aras1 71 16,0
Aylik Gelir 9001 TL-12000 TL aras1 78 17,5
12001 TL-15000 TL aras1 66 14,8
15001 TL ve tizeri 210 47,2
Tasarruf yapamiyorum 71 16,0
Gelirimin %10’undan daha azini 82 18,4
Tasarruf Diizeyi Gelirimin %210-%20 arasini 116 26,1
Gelirimin %21-%30 arasini 65 14,6
Gelirimin %30’undan daha fazlasimi 111 24,9
Hig yeterli degil 42 9,4
. . Sadece temel ihtiyaglarim igin yeterli 174 39,1
Gelir Yeterlilik Durumu Birgok ihtiyacim i¢in yeterli diizeyde 106 23,8
Yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde 123 27,6
Varliklarim borg¢larimdan fazladir 315 70,8
Finansal Durum Varliklarim ile bor¢larim denktir 60 13,5
Borglarim varliklarimdan fazladir 70 15,7

Tablo 2’ye gore arastirmaya katilim gosteren bireylerin %47 sinin aylik geliri 15.000 TL tizeridir.
Bireylerin sadece %16’s1 gelirlerinden higbir sekilde tasarruf yapamadigini belirtmistir. Ayn1 zamanda
bireylerin %39’u gelirlerinin sadece temel ihtiyaglar i¢in yeterli oldugunu sdylemistir. Arastirmaya
katilim gdsteren bireyler igerisinde varliklar1 borglarindan fazla olan bireylerin oran1 yaklagik %71 dir.

4.2. Finansal kapasite analizi sonuglari

Calismada finansal kapasite belirleyicileri olarak Mokhtar vd. (2020) ¢alismasinda kullanilan para
yonetimi, finansal planlama, finansal iiriin se¢imi ve finansal bilgiye erisim olmak iizere dort
degiskenden yararlanilmistir. Her bir degiskenin 6lciilmesinde toplam 5 soru bireylere yoneltilmistir.
Bu kapsamda Tablo 3’te finansal kapasite belirleyicilerinden olan para yonetimini dlgen sorulara verilen

cevaplarin dagilimi gosterilmistir.
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Tablo 3

Finansal kapasite (para yonetimi) ifadelerinin dagilimi
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Kesinlikle
Katilmiyorum

Kisi (Yiizde)

ifadeler

Katilmiyorum  Kararsizim

Kisi (Yiizde)

Kisi
(Yiizde)

Katiliyorum

Kisi (Yiizde)

Kesinlikle

Katiliyorum

Kisi (Yiizde)

Para Yonetimi

Harcamalarim i¢in

her zaman plan 12 (2,7)
yaparim.

Faturalarimi her
zaman zamaninda
O6derim.

16 (3,6)

Harcamalarimi daha

sonra gbzden gegirir 20 (4,5)
ve degerlendirme

yaparim.

Olagantistii

durumlarda ortaya

cikabilecek 24 (5,4)
harcamalarim i¢in

diizenli olarak birikim

yaparim.

Her zaman bazi
finansal hedefler
belirler ve onlara
ulasmak i¢in ¢aba
gosteririm.

12 (2,7)

42 (9,4)

12 (2,7)

37 (8,3)

61 (13,7)

34 (7,6)

57 (12,8)

8(1,8)

47 (10,6)

50 (11,2)

57 (12,8)

198 (44,5)

103 (23,1)

197 (44,3)

163 (36,6)

210 (47,2)

136 (30,6)

306 (68,8)

144 (32,4)

147 (33,0)

132 (29,7)

Tablo 3, ankete katilanlarin yaklagik % 75'inin harcamalar1 i¢in plan yaptigmi ve %90’dan
fazlasinin faturalarimi zamaninda 6dedigini gostermektedir. Bu durum katilimcilarin faturalarin
zamaninda 6deyebilmek i¢in harcamadan 6nce planladiklarini gostermektedir. Bu sonug bireylerin iyi
bir finansal yonetim uyguladiklarinin gostergesidir. Buna paralel olarak, bireylerin ¢ogunlugu
harcamalarini gézden gecirip degerlendirme (%77), beklenmedik harcamalar igin para ayirma (%70) ve
finansal hedeflere ulagsma (%77) gibi finansal davramiglar sergiledikleri goriilmektedir. Ankete
katilanlar, acil durumlar i¢in diizenli olarak bir miktar para ayirmak da dahil olmak iizere harcamalarini
gozden gecirip degerlendirerek mali hedeflerine ulasabileceklerinin farkindadirlar. Genel olarak
katilimcilarin paralarin1 yonetme konusunda finansal olarak yetenekli olduklari soylenebilir.

Tablo 4’te finansal kapasite belirleyicilerinden olan finansal planlamay1 6lgen sorulara verilen

cevaplarin dagilimi gosterilmistir.
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Tablo 4
Finansal kapasite (finansal planlama) ifadelerinin dagilimi

Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim  Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum y Y Katiliyorum

Kisi (Yiizde) ~ Kisi (Yiizde) (YI;IZ%G) Kisi (Yiizde) ~ Kisi (Yiizde)

ifadeler

Finansal Planlama

Beklenmeyen

giderlerim i¢in her

zaman karsilik 24 (5,4) 71 (16,0) 59 (13,3) 180 (40,4) 111 (24,9)
ayuririm.

Emeklilik donemi
i¢in tasarruf
yaparim.

35 (7,9) 58 (13,0) 42(9,4) 148 (33,3) 162 (36,4)

Emeklilik i¢in plan

yapmak yerine

bugiin iyi bir yagsam 94 (21,1) 140 (31,5) 67 (15,1) 99 (22,2) 45 (10,1)
standardina sahip

olmay1 tercih

ederim.

Hane gelirim

emekli olduktan

sonraki dénem igin 51 (11,5) 92 (20,7) 112 (25,2) 127 (28,5) 63 (14,2)
daha rahat bir

yasam siirmemi

saglayacaktir.

Bireysel emeklilik

sisteminin yaninda

kendi 6zel tasarruf 38 (8,5) 40 (9,0) 37 (8,3) 192 (43,1) 138 (31,0)
sistemim ile birikim

yapmay1

Onemserim.

Tablo 4'te gosterildigi gibi finansal planlama agisindan, ankete katilanlarin % 52'si emekliligi
planlamak yerine su anda daha iyi bir sekilde yasamay: tercih etmektedir. Ote yandan, ankete
katilanlarin  %65°1 beklenmedik harcamalar igin yeterli plan yaptiklarini aktarmaktadir. Ankete
katilanlarin yiizde 70" emeklilik i¢in finansal plan yaptiklarini aktarmislardir. Ayrica bireylerin % 43'a
emekli olduktan sonra rahat yasayabileceklerine inanmaktadir. Acil durum ve emeklilik planlamasi
disinda, ankete katilanlarin yaklagik dortte {igii (%74) kendi birikimlerine sahip olmanin hayati 6nemde
oldugunu belirtmektedir. Bu sonug, katilimcilarin énceden plan yaparak mali durumlarinin farkinda
olduklarin1 ancak uzun vadede anlik zevkleri ertelemenin yararina iliskin mali bilgiden yoksun bir

grubun oldugunu yansitmaktadir.

Tablo 5’te finansal kapasite belirleyicilerinden olan finansal {irlin se¢imini 6l¢en sorulara verilen
cevaplarin dagilimi gosterilmistir.
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Tablo 5
Finansal kapasite (finansal iiriin se¢imi) ifadelerinin dagilimi

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum

Kisi (Yiizde) Kisi (Yiizde) (YI;IZ%G) Kisi (Yiizde) ~ Kisi (Yiizde)

ifadeler

Finansal Uriin

Secimi

Finansal iiriin se¢imi

yapmadan once farkli

bilgi saglayicilardan 11 (2,5) 8(1,8) 23 (5,2) 246 (55,3) 157 (35,3)
elde ettigim bilgileri

degerlendiririm.

Herhangi bir finansal

iirtin se¢imi

yapmadan once

finansal iiriine ait tiim 10 (2,2) 19 (4,3) 70 (15,7) 227 (51,0) 119 (26,7)
sartlar, kosullar1 ve

bilgileri okuyarak

onlar hakkinda tam

bilgi sahibi olurum.

Yatirim yapmak
istedigim finansal
iirtinleri yatirim
danismanligi  yapan
kisi veya kurumlara
basvurmadan
secgebilirim.

15 (3,4) 45(10,1)  57(12,8) 226 (50,8) 102 (22,9)

Etrafimdaki  finans
uzmanlarindan  elde 19 (4,3) 52 (11,7) 146 (32,8) 199 (44,7) 29 (6,5)
ettigim bilgilere ve
tavsiyelere glivenirim.

Finansal irlin
seciminde popiilarite
yerine finansal

S seliklen 9 20 12 (2,7) 47 (10,6) 264 (59,3) 113 (25,4)

ve fiyatlarina gore
kargilastirma yapmay1
tercih ederim.

Tablo 5 katilimcilarin % 90’min finansal bir karar vermeden Once farkli finansal bilgi
saglayicilarindan elde ettikleri bilgileri degerlendirdiklerini gostermektedir. Ayrica, ankete katilanlarin
¢ogunlugu (%77’s1) herhangi bir finansal iirlin se¢imi yapmadan 6nce finansal lriine ait tiim sartlari,
kosullar1 ve bilgileri okuyarak onlar hakkinda tam bilgi sahibi olduklarini belirtmistir. Katilimeilarin
%75°1 finansal iiriin se¢iminde popiilarite yerine finansal iiriinlerin 6zellikleri ve fiyatlarina gore
karsilastirma yapmayi tercih ettiklerini belirtmistir. Buna paralel olarak, ankete katilanlarin sadece %
50'si etrafindaki finans uzmanlarindan elde ettigi bilgilere ve tavsiyelere giivendigini belirtmektedir.
Bununla birlikte, katilimcilarin %73'0, bir finansal danismana veya planlayiciya danigmak zorunda
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kalmadan ihtiya¢ duyulan ¢esitli finansal iiriinleri secebildiklerini belirtmistir. Finansal iirlin se¢imi
noktasinda katilimecilarin yliksek diizeyde bir finansal kapasiteye sahip oldugu Tablo 5°te goriilmektedir.

Tablo 6’da finansal kapasite belirleyicilerinden olan finansal bilgiye erisimi 6l¢en sorulara verilen
cevaplarin dagilimi gosterilmistir.

Tablo 6

Finansal kapasite (finansal bilgiye erisim) ifadelerinin dagilini

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum

Kisi (Yiizde) ~ Kisi (Yiizde) (YKulzs(lle) Kisi (Yiizde) ~ Kisi (Yiizde)

ifadeler

Finansal Bilgiye
Erisim

Konut piyasast, borsa
ve faiz oranlarindaki
degisimler gibi
finansal gostergeleri
diizenli olarak takip
ederim.

7(1,6) 19(43)  35(7,9) 232 (52,1) 152 (34,2)

Her tiirli finansal
bilgiye ulagsmak i¢in
stirekli bilgi arayisi
igerisinde
bulunurum.

4(0,9) 28(6,3) 52(11,7) 213 (47,9) 148 (33,3)

Finansal f{riinlerle
ilgili yasanan
degisim ve
gelismeleri stk sik
takip ederim.

4(0,9) 17(38)  34(7.,6) 237 (53,3) 153 (34,4)

Finansal tiriinler i¢in
piyasaya sunulan
bilgileri 6grenmek ve
finansal iiriinler
arasinda
karsilastirma yapmak
ilgimi ¢eker.

6(1,3) 12(27)  45(10,1) 243 (54,6) 139 (31,2)

Finansal islemler
konusunda daha
fazla bilgi edinmek
ve elde ettigim
bilgileri daha iyi
yorumlamak

istiyorum.

3(0,7) 8(18)  22(49) 198 (44,5) 214 (48,1)

Tablo 6’daki veriler, ankete katilanlarin %75’inin finansal gostergeleri diizenli olarak izledigini,
%81’inin her tiirlii finansal bilgiye ulagmak i¢in siirekli bilgi arayisi igerisinde oldugunu ve %88’inin
finansal triinlerle ilgili yasanan degisim ve gelismeleri sik sik takip ettiklerini gostermektedir. Ayni
zamanda, katilimcilarin %86’sinin finansal iiriinler i¢in piyasaya sunulan bilgileri 6grenmek ve finansal
tirtinler arasinda karsilastirma yapmak ilgimi ¢eker ifadesine katildiklarini yaklasik %90’ 1mnin finansal
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konular hakkinda daha fazla bilgi edinmek ve bunlar1 yorumlamak istedikleri Tablo 6’da goriilmektedir.
Bilgi sahibi olmak i¢in, mevcut finansal {iriinlerle ilgili bilgilerle giincel olan finansal gostergeler sik sik
izlenmeli ve ayni zamanda profesyonellerden bilgi alinmalidir. Bunu yaparak, katilimcilar mevcut
finansal hizmetler hakkinda etkili bir sekilde bilgi edinebilir ve bunu gergekei ve kisisel bir sekilde
yorumlayabilir.

4.3. Farklilik analizi sonuclari

Caligmaya katilim gosteren bireylerin demografik ve finansal profillerinin dagilimi ve finansal
kapasite diizeyleri yukarida gosterilmistir. Bu boliimde bireylerin demografik ve finansal profillerine
gore finansal kapasite diizeylerinde farklilik olup olmadig1 incelenmistir.

Bireylerin finansal kapasite diizeylerini belirleyen (para yonetimi, finansal planlama, finansal {iriin
secimi ve finansal bilgiye erisim) sorulara verilen cevaplarda anlamli farklilik olup olmadigim
ogrenmeden Once veri setinin analiz i¢in uygun olup olmadigi tespit edilmistir. Bu kapsamda veri setine
ait Cronbach Alpha ve KMO degerlerine bakilmis ve faktor analizi yapilmstir.

Veri setinde yer alan degiskenlere ait giivenirlilik analizi sonuglar1 Tablo 7°de sunulmustur.
Giivenirlilik analizi, Ol¢ililmek istenilen degiskenlerin giivenirliklerini degerlendirmek iizere
gelistirilmis bir yontemdir (Kalayci, 2018, ss. 403-405). Kalayci (2018)’e gore Cronbach a degerinin
0,60’1n iistiinde olmasi 6l¢egin analiz i¢in giivenirlilik diizeyi yeterlidir.

Tablo 7
Giivenirlilik testi sonucglari
Cronbach a Degeri Soru Sayist Orneklem Sayisi
0,771 20 445

Calismada elde edilen Cronbach o Degerine goére veri setinin analiz i¢in uygun oldugu sonucu
c¢ikarilabilir. Cronbach Alpha degerinin uygun oldugu kanitlandiktan sonra veri setinin faktor analizi
yapilmistir.

Faktor analizi, birbirleriyle iliskili birden ¢ok degiskeni daha az sayida, anlamli ve birbirinden
bagimsiz faktorler haline getiren tekniktir (Kalayci, 2018, s. 321). Calismada oncelikle veri setinin KMO
degerine bakilmistir. KMO degerinin 0,50 nin iistiinde olmasi istenir.

Tablo 8
KMO ve Bartlett testinin sonuclart
Kaiser-Meyer-Olkin Measure ile Ornekleme Yeterliligi Olciimii Analizi 0,714
Ki-Kare Degeri 498,603
Bartlett Kiiresellik Testi df 6
Olasilik 0,000

Tablo 8’e gore veri setinin 6rneklem biiyiikligiiniin yeterli oldugu kanitlanmistir. KMO degeri
istenilen diizeyin iistiinde gergeklesmis ve Barlett Kiiresellik testi anlamli ¢gikmigtir. Tablo 9’da veri
setine ait ortak varyans tablosu verilmistir.

Kalayci1 (2018)’e gore ortak varyans, bir degiskenin analizde yer alan diger degiskenlerle paylastigi
varyans miktaridir. Faktor analizinde diigiik orta varyansa sahip olan degiskenler (6rnegin, 0,50 nin
altinda) analizden ¢ikartilarak, faktor analizi yeniden yapilabilir. Bu durumda hem KMO hem de
aciklanan varyans degeri istatistigi daha yliksek bir degere ulasacaktir. Arastirmada kullanilan
degiskenlerin tamami 0,50’in Gstlinde bir deger almistir.
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Tablo 9
Ortak varyans tablosu
Degiskenler Bas Deger Cikarma
Para Y Onetimi 1 0,643
Finansal Kapasite Finansal Planlama 1 0,596
P Finansal Uriin Se¢imi 1 0,577
Finansal Bilgiye Erisim 1 0,566

Veri setinin faktor analizi sonucu elde edilen degerler ¢aligmanin analiz i¢in uygun oldugunu
kanitlamistir. Bu asamada galismada uygulanacak farklilik analizleri yapilmustir. Farklilik analizlerine
gecmeden Once veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigi tespit edilmelidir. Verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigini belirleyebilmek i¢in veri setine ait ¢arpiklik ve basiklik degerlerine
bakilmalidir. Carpiklik ve basiklik degerleri -3 +3 arasinda degerlere sahip ise o veri setinin normal
dagilim gosterdigi sdylenebilir.

Tablo 10

Normallik testi sonuclar

Alt Olcekler (Finansal Kapasite) Minimum Maksimum Carpikhik Basiklik

Para Y Onetimi 1 5 -0,958 1,320
Finansal Planlama 1 5 -0,661 0,799
Finansal Uriin Secimi 1 5 -1,080 1,311
Finansal Bilgi Erigimi 1 5 -1,268 1,534

Tablo 7’ye gore ana 0Olcegi olusturan degiskenlerin carpiklik ve basiklik degerleri -3 +3 arasinda
yer almaktadir. Verilerin carpiklik ve basiklik degerlerine bakildiginda veri setinin normal dagilim
gosterdigi soylenebilir.

Arastirma verileri yapilan testler sonucunda normal dagilim gosterdiginden dolayr farklilik
analizlerinde parametrik testler kullanilmigtir. Parametrik testler igerisinde yer alan Bagimsiz T-testi ve
ANOVA testleri bu galismanin analizi i¢in uygun testlerdir.

Yapilan degerlendirmede cinsiyet ve egitim durumu degiskenlerinde finansal kapasite
belirleyicileri olan para yonetimi, finansal planlama, finansal {iriin se¢imi ve finansal bilgiye erigim
kategorilerine verilen cevaplarda anlamli farklilik elde edilmemistir. Bireylerin finansal kapasite
diizeyleri cinsiyetlerine ve egitim durumlarina gére benzerlik tasimaktadir. H1 ve H4 hipotezleri
reddedilmistir.

Tablo 11°de bireylerin medeni durumlarina gore finansal kapasitelerinde anlamli farklilik olup
olmadig incelenmistir.

Tablo 11

Bireylerin finansal kapasitelerinin medeni durumlarina gére analizi

Finansal Kapasite Belirleyicileri

Degisken Medeni D_urum N X c P
T v s
Finansal Planlama Bi\lilé;r 39541 ggggg 822828 0,80
Finansal Uriin Se¢imi Bi\liléllr 39541 igggi 8igggj 0,00
Finansal Bilgi Erigimi BEe\1/<I€ir 39541 jéig 8:222(1)2 0,01
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Tablo 11’e gore bireylerin finansal kapasite diizeyini belirlemede kullanilan finansal iiriin se¢imi
ve finansal bilgiye erisim degiskenlerinde medeni durumlarina gore istatistiksel anlamda farklilik tespit
edilmistir. Medeni durum degiskenine gore yapilan degerlendirmede bekar bireylerin evli bireylere gore
finansal {irlin se¢imi ve finansal bilgiye ulasim noktasinda daha yiiksek bir finansal kapasiteye sahip
oldugu soylenebilir. H2 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 12°de bireylerin yas degiskenine gore finansal kapasitelerinde anlamli farklilik olup olmadigi
incelenmistir.

Yas degiskenine gore yapilan degerlendirmede bireylerin para yonetimi ve finansal planlama
noktasinda finansal kapasitelerinde anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Farkliliklarin hangi gruplar
arasinda ortaya ciktigini tespit etmek i¢in Oncelikle degiskenlerin varyans homojenligine bakmak
gerekmektedir. Varyanslarin homojen olmamasi (Sig<0,05) durumunda “Equal Variance Not Assumed”
testlerinden birisi yapilirken (genellikle Tamhane’s T2 testi kullanilir) varyanslarin homojen olmasi
(sig>0,05) durumunda “Equal Variance Assumed” testlerinden birisi (genellikle Tukey testi yapilir)
yapilmaktadir. Yapilan analiz sonucunda varyanslarin homojen oldugu (para yonetimi 0,38; finansal
planlama 0,23) tespit edilmistir. Tukey testi sonucunda bu farkliliga neden olan gruplar 25 yas alt1 ve
25-34 yag aras1 bireyler ile 55 yas ve iizeri bireylerdir. 55 yas ve iizeri bireylerin para yonetimi ve
finansal planlama noktasinda finansal kapasiteleri 25 yas alt1 ve 25-34 yas arasi bireylere gore daha
yiiksek oldugu tespit edilmistir. H3 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 12

Bireylerin finansal kapasitelerinin yas degiskenine gore analizi

Finansal Kapasite Belirleyicileri

Degisken Yas N X G P
Para Yonetimi 25 yas alt1 16 3,9375 0,795 0,05
25-34 yas arasi 108 3,9741 0,749
35-44 yag arasi 186 3,9387 0,770
45-54 yag arasi 104 4,0904 0,616
55 yas ve lizeri 31 4,3290 0,682
Finansal Planlama 25 yas alti 16 3,0625 0,672 0,02
25-34 yas aras1 108 3,3222 0,710
35-44 yas arasi 186 3,3559 0,689
45-54 yag arasi 104 3,5404 0,583
55 yas ve lizeri 31 3,6968 0,581
Finansal Uriin Se¢imi 25 yas alti 16 4,0875 0,291 0,55
25-34 yas arasi 108 3,8407 0,610
35-44 yas arasi 186 3,8785 0,573
45-54 yas arasi 104 3,8462 0,522
55 yas ve lizeri 31 3,9032 0,516
Finansal Bilgiye Erisim 25 yas alti 16 44875 0,531 0,40
25-34 yas arasi 108 4,1500 0,701
35-44 yas arasi 186 4,1634 0,703
45-54 yas arasi 104 4,1423 0,586
55 yas ve lizeri 31 4,2065 0,622

Tablo 13’de aragtirmaya katilim gosteren bireylerin gelir diizeylerine gore finansal kapasitelerinde
anlamli farklilik olup olmadigi analiz edilmistir.

Tablo 13’e gore bireylerin para yonetimi, finansal planlama ve finansal bilgiye erisimlerinde gelir
diizeylerine gore istatistiksel anlamda farkliliklar tespit edilmistir. Yapilan analiz sonucunda
degiskenlerin varyans degerlerinin homojen olmadigi (para yonetimi 0,008; finansal planlama 0,01 ve
finansal bilgiye erisim 0,03) tespit edilmistir. Tamhane’s T2 testi sonucunda genel olarak gelir seviyesi
15.000 TL iizerinde olan bireylerin finansal kapasitelerinin diger bireylerin finansal kapasitelerine gore
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daha yiiksek diizeyde gerceklestigi tespit edilmistir. Bireylerin gelir seviyeleri ile finansal kapasiteleri
arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir. H5 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 13

Bireylerin finansal kapasitelerinin gelir diizeyi degiskenine gore analizi

Finansal Kapasite Belirleyicileri
Degisken Gelir Diizeyi N X c P
Para Yonetimi 5500 TL ve alt1 20 3,9400 0,899 0,02
5501- 9000 TL arast 71 4,0394 0,790
9001-12000 TL aras1 78 3,8513 0,696
12001-15000 TL arasi1 66 3,8545 0,916
15001 TL ve tlizeri 210 4,1143 0,620
Finansal Planlama 5500 TL ve altt 20 2,9100 0,766 0,00
5501- 9000 TL arast 71 3,3099 0,708
9001-12000 TL aras1 78 3,1154 0,717
12001-15000 TL aras1 66 3,3303 0,690
15001 TL ve tlizeri 210 3,6133 0,549
Finansal Uriin Se¢imi 5500 TL ve alt1 20 3,8200 0,710 0,46
5501- 9000 TL aras1 71 3,8563 0,566
9001-12000 TL aras1 78 3,8051 0,528
12001-15000 TL arast 66 3,8182 0,723
15001 TL ve tlizeri 210 3,9219 0,490
Finansal Bilgiye Erigsim 5500 TL ve alt1 20 4,2200 0,725 0,02
5501- 9000 TL aras1 71 42169 0,615
9001-12000 TL aras1 78 4,0564 0,697
12001-15000 TL arast 66 3,9788 0,890
15001 TL ve tlizeri 210 4,2514 0,565

Tablo 14’te arastirmaya katilim gdsteren bireylerin tasarruf diizeylerine gore finansal
kapasitelerinde anlamli farklilik olup olmadig1 incelenmistir.

Tablo 14’e gore bireylerin para yonetimi, finansal planlama, finansal {iriin se¢imi ve finansal bilgiye
erisim degiskenlerine verdikleri cevaplarda tasarruf diizeylerine gore istatistiksel anlamda farkliliklar
tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek i¢in degiskenlerin varyans
homojenligine bakildiginda varyanslarin homojen olmadig1 tespit edilmistir. Tamhane’s T2 testi
sonucunda tasarruf yapamayan bireylerin finansal kapasite diizeyleri belirli miktarda tasarruf yapabilen
bireylerin finansal kapasite diizeylerinden daha diisiik gergeklesmistir. Ozellikle tasarruf miktar1 yiiksek
olan bireylerin diger bireylere gore finansal kapasiteleri daha yiiksek diizeyde gerceklesmistir. H6
hipotezi kabul edilmistir.

e-1SSN: 2548-0162 286



Aydin, S. & Cali, M. S. Gazi Iktisat ve Isletme Dergisi, 2023; 9(3): 272-291

Tablo 14

Bireylerin finansal kapasitelerinin tasarruf diizeyi degiskenine gére analizi

Finansal Kapasite Belirleyicileri

Degisken Tasarruf Diizeyi N X o P
Para Yonetimi Tasarruf yapamiyorum 71 3,3817 0,860 0,00
Gelirin %10’undan daha azim 82 3,9098 0,630
9010-%20 arasimi 116 4,1069 0,661
0021-%30 arasinin 65 4,2154 0,548
%30’dan daha fazlasim 111  4,2703 0,625
Finansal Planlama Tasarruf yapamiyorum 71 2,7746 0,769 0,00
Gelirin %10’undan daha azim 82 3,2317 0,571
9010-%20 arasini 116 3,5310 0,573
%21-%30 arasmin 65 3,5631 0,507
%30’dan daha fazlasim 111 3,7081 0,598
Finansal Uriin Secimi Tasarruf yapamiyorum 71 3,7014 0,669 0,00
Gelirin %10’undan daha azini 82  3,7563 0,566
%10-%20 arasini 116 3,9137 0,498
%21-%30 arasmin 65 3,9838 0,542
%30’dan daha fazlasi 111  3,9550 0,559
Finansal Bilgiye Erisim Tasarruf yapamiyorum 71  4,0113 0,807 0,01
Gelirin %10’undan daha azim 82 4,0805 0,501
%10-%20 arasini 116 4,1328 0,676
2021-%30 arasinin 65 4,3354 0,586
%30’dan daha fazlasim 111 4,2793 0,680

Tablo 15°te bireylerin finansal kapasitelerinde gelir yeterlilik durumlarina gére anlamli farklilik
olup olmadig incelenmistir.

Tablo 15’e gore bireylerin para yonetimi, finansal planlama, finansal {irlin se¢imi ve finansal bilgiye
erisim degiskenlerine verdikleri cevaplarda gelir yeterlilik durumlarina goére istatistiksel anlamda
farkliliklar tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek i¢in degiskenlerin
varyans homojenligine bakildiginda para yonetimi ve finansal planlama degiskenleri i¢in varyans
homojenligi saglanmamisken finansal {iriin se¢cimi ve finansal bilgiye erisim degiskenlerinde
varyanslarin homojen oldugu tespit edilmistir. Tamhane’s T2 testi ve Tukey testi sonucunda genel
olarak gelirlerinin yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde oldugunu aktaran bireylerin finansal kapasite
diizeyleri diger gruplarda yer alan bireylerin finansal kapasite diizeylerinden daha yiiksek
gerceklesmistir. H7 hipotezi kabul edilmistir.
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Bireylerin finansal kapasitelerinin gelir yeterlilik degiskenine gore analizi

Finansal Kapasite Belirleyicileri

Degisken Tasarruf Diizeyi N X c P

Para Yonetimi Hig yeterli degil 42 3,6810 0,904 0,00
Sadece temel ihtiyaglarim igin yeterli 174  3,9276 0,755
Birgok ihtiyacim i¢in yeterli diizeyde 106  4,0057 0,678
Yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde 123 4,2423 0,604

Finansal Planlama Hig yeterli degil 42 3,0476 0,722 0,00
Sadece temel ihtiyaglarim igin yeterli 174  3,2046 0,685
Birgok ihtiyacim i¢in yeterli diizeyde 106  3,4679 0,638
Yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde 123  3,7528 0,482

Finansal Uriin Secimi Hig yeterli degil 42 3,8476 0,614 0,01
Sadece temel ihtiyaclarim i¢in yeterli 174  3,8126 0,519
Birgok ihtiyacim igin yeterli diizeyde 106  3,8094 0,607
Yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde 123  4,0146 0,531

Finansal Bilgiye Erisim  Hig yeterli degil 42 4,3381 0,510 0,03
Sadece temel ihtiyaclarim i¢in yeterli 174  4,0414 0,690
Birgok ihtiyacim i¢in yeterli diizeyde 106  4,1623 0,719
Yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde 123 4,3008 0,598

Tablo 16’da bireylerin finansal kapasitelerinde finansal durumlarina gére anlamli

olmadig incelenmistir.

Tablo 16

Bireylerin finansal kapasitelerinin finansal durum degiskenine gore analizi

farklilik olup

Finansal Kapasite Belirleyicileri

Degisken Finansal Durum N X c P

Para YOnetimi Varliklarim bor¢larimdan fazladir 315  4,0902 0,699 0,00
Varliklarim ile bor¢larim denktir 60 3,6833 0,793
Varliklarim borg¢larimdan azdir 70 3,9286 0,743

Finansal Planlama Varliklarim bor¢larimdan fazladr 315  3,5232 0,602 0,00
Varliklarim ile bor¢larim denktir 60 3,0133 0,663
Varliklarim bor¢larimdan azdir 70 3,2029 0,808

Finansal Uriin Secimi Varliklarim bor¢larimdan fazladir 315 39137 0,534 0,03
Varliklarim ile borglarim denktir 60 3,7300 0,550
Varliklarim bor¢larimdan azdir 70 3,8000 0,651

Finansal Bilgiye Erisim Varliklarim bor¢larimdan fazladir 315  4,1911 0,664 0,03
Varliklarim ile borglarim denktir 60 3,9700 0,789
Varliklarim borglarimdan azdir 70 4,2425 0,525

Tablo 16’ya gore bireylerin para yonetimi, finansal planlama, finansal {iriin se¢imi ve finansal
bilgiye erisim degiskenlerine verdikleri cevaplarda finansal durumlarina gore istatistiksel anlamda
farkliliklar tespit edilmistir. Farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek i¢in degiskenlerin
varyans homojenligine bakildiginda para yonetimi, finansal planlama, finansal {irlin se¢imi ve finansal
bilgiye erisim degiskenlerinde varyanslarin homojen oldugu tespit edilmistir. Yapilan Tukey testi
sonucunda genel olarak varliklar1 borglarindan daha yiiksek diizeyde olan bireylerin finansal kapasite
kapasiteleri diger gruplarda yer alan bireylerin finansal kapasite diizeylerinden daha yiiksektir. H8

hipotezi kabul edilmistir.
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Yapilan degerlendirme sonucunda bireylerin medeni durumlarina, yaslarma, gelir diizeylerine,
tasarruf diizeylerine, gelir yeterlilik durumlarina ve finansal durumlarina gore finansal kapasitelerinde
anlamli farkliliklar tespit edilmisken, cinsiyet ve egitim durumlarina gore finansal kapasitelerinden
herhangi bir farklilik tespit edilmemistir.

5. Sonug ve oneriler

Finansal kapasite, bireyin bilingli bir sekilde karar vermeye hazir olma diizeyini ve bireyin finansal
bilgilerini bagariyla kullanabilecegi firsatlara erigimi kapsamaktadir (Fan, Chatterjee be Kim, 2022, s.
68).

Bu caligmada bireylerin finansal kapasite diizeylerinin tespiti ve farkli demografik ve finansal
profillere sahip bireylerin finansal kapasitelerinde istatistiksel anlamda farklilik olup olmadigi
incelenmeye calisilmistir. Bu kapsamda hazirlanan anket formu tesadiifi 6rneklem yontemi ile bireylere
ulastirilmis ve 445 kisi geri ankete geri doniis yapmustir.

Calismada elde edilen verilerin analiz edilmesinde SPSS’den yararlanilmistir. Arastirmada elde
edilen verilerin yapilan testler sonucunda normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Bu nedenle
farklilik analizlerinde parametrik testler kullanilmistir. Parametrik testler igerisinde yer alan Bagimsiz
T-testi ve ANOVA testleri bu ¢aligmanin analizi igin uygun testlerdir.

Yapilan ¢alisma sonucunda bireylerin finansal kapasite diizeylerinin yiiksek ¢iktigi tespit
edilmistir. Para yonetimi, finansal planlama, iiriin se¢imi ve bilgiye ulagim degiskenlerini 6l¢en sorulara
“katiliyorum” veya “kesinlikle katiliyorum” diyenlerin ylizdesi diger segenekleri isaretleyenlerin
yiizdesinden daha yiiksek ¢ikmustir. Ozellikle finansal {iriin se¢imini &lgen sorulardan olan “Finansal
tirin se¢imi yapmadan once farkli bilgi saglayicilardan elde ettigim bilgileri degerlendiririm” ve finansal
bilgiye ulasim degiskenini 6lgen sorulardan olan “Finansal islemler konusunda daha fazla bilgi edinmek
ve elde ettigim bilgileri daha iyi yorumlamak istiyorum” seklinde sorulan sorulara verilen cevaplarda
bireyler %90 iizerinde bir olumlu katilim gostermislerdir. Elde edilen sonuglar Atkinson vd. (2006),
Xiao vd. (2015), Mokhtar vd. (2020) ve Kim vd. (2022)’nin elde ettigi sonuglarla paralellik
gostermektedir.

Caligmada bireylerin demografik ve finansal profillerine gore finansal kapasitelerinde farklilik olup
olmadig1 incelenmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Bireylerin medeni durumlarina gore degerlendirme yapildiginda finansal {iriin se¢imi ve bilgiye
erigsim degiskenlerinde istatistiksel anlamda farkliliklar tespit edilmistir. Bekar bireylerin evli bireylere
gore finansal kapasiteleri daha yiiksek cikmistir. H2 hipotezi kabul edilmistir. Bireylerin yas
durumlarina gore degerlendirme yapildiginda para yonetimi ve finansal planlama degiskenlerinde
istatistiksel anlamda farkliliklar bulunmustur. Yagsi ilerlemis bireylerin finansal kapasite diizeyleri
kendilerinden daha kiigiik yasta olan bireylerinkinden daha yiiksek ¢ikmustir. H3 hipotezi kabul
edilmistir. Keown (2011), Xiao vd. (2015) ve Lowies vd. (2019) calismalarinda benzer sonuglar elde
edilmistir. Bireylerin gelir durumlarina degerlendirme yapildiginda para ydnetimi, finansal planlama ve
bilgiye erisim degiskenlerinde farkliliklar kanitlanmustir. Gelir ile finansal kapasite arasinda pozitif
yonlil bir iliski tespit edilmistir. HS hipotezi kabul edilmistir. Xu ve Zia (2012), Potocki ve Cierpiat-
Wolan (2019) ve Nam ve Loibl (2021) galismalarinda da benzer sonuglar elde edilmistir.

Bireylerin finansal kapasitelerinde tasarruf diizeyi, gelir yeterlilik durumu ve finansal durum
degiskenlerine gore istatistiksel anlamda farklilik olup olmadigi incelenmistir. Finansal kapasitenin
Ol¢iilmesini saglayan para yonetimi, finansal planlama, iiriin se¢imi ve bilgiye erisim degiskenlerinin
tamaminda farkliliklar tespit edilmistir. Gelirinden diger bireylere gore daha fazla tasarruf eden, geliri
yeterli ve tasarruf edebilecek diizeyde olan ve varliklar1 borglarindan daha yiiksek olan bireylerin
finansal kapasiteleri diger bireylere gore daha yiiksek ¢ikmustir. H6, H7 ve H8 hipotezleri kabul
edilmistir. Huang vd. (2015) ¢aligmalarinda benzer sonuglar elde etmistir.

Calismada cinsiyete ve egitim durumuna gore bireylerin finansal kapasitelerinde herhangi bir
farklilik tespit edilmemistir. H1 ve H4 hipotezleri reddedilmistir. Falahati ve Paim (2012) cinsiyete ve
Xiao ve Porto (2017) egitim durumuna gore ¢alismalarinda farkliliklar tespit etmislerdir. Ancak
calismada bu iki degiskene gore bireylerin finansal kapasitelerinde farklilik tespit edilememistir.
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Finansal agidan yeterli olanlar, uygun finansal bilgileri uygulama becerisine sahip olanlar ve aynm
zamanda etkin finansal kararlar alabilenler ekonomik refahlarini siirdiirebilirler. Bu kapsamda politika
yapicilara bir takim 6neriler sunulabilir. Bunlar:

e Finansal egitimlerin toplumun tamamini kapsayacak sekilde yayginlastirilmasina yonelik
politikalar iiretilmeli,

o Finansal iiriin ve araglara yonelik okuryazarlik desteklenmeli,
e Finansal planlamanin 6nemine yonelik ¢aligmalar yayginlastirilmali,

e Bireylerin finansal bilgiye saglikli bir sekilde ulagimi saglanmali.

Yazar beyam

Arastirma ve yayin etigi beyani

Bu caligsma bilimsel arastirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak hazirlanmistir.
Etik kurul onay1

Bu arastirma i¢in Artvin Coruh Universitesi Etik Kurulu’nun 22.07.2022 tarih ve E-18457941-050.99-56723 say1l1
karart ile etik kurul onay1 alinmstir.

Yazar katkilari

Yazarlar ¢alismaya esit oranda katkida bulunmustur.

Cikar catismasi

Yazarlar agisindan ya da tigiincii taraflar agisindan ¢aligmadan kaynakli ¢ikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
Destek beyam

Bu calisma icin herhangi bir destek alinmamustir.
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