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MAKALE BiLGILERI 0z

Arastirma Makalesi Amag: Saglik Kurumlarinda suan aktif olarak ¢alisan X, Y ve Z kusaklari farkl 6zellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler kurumlarin genel
Gelig Tarihi: 15 Subat 2023 isleyisini anlamakta, motive etmede ve yonlendirmede 6nemli bir takim bilgiler sunar. Literatirde hentiz Tiirkgelesmemis olan
Revizyon: 28 Mart 2023 boreout sendromu, anlam krizi, is sikintisi ve gelisme krizi gibi boyutlari ile ¢alisanlarin yasadiklari olumsuz sendromlar arasinda yer
Kabul Tarihi: 29 Mart 2023 almaktadir. Sendroma iliskin 6ncil ve sonuglarina iliskin arastirmalar olsa da kusaklar arasinda bir farkliliga sahip olup olmamasi

hakkinda yeterince bilgi olmadigi distnilmektedir. Bu sebeple kusaklar arasi boreout sendromunun istatistiksel agidan bir farkhhk
olusturup olusturmadigi bu arastirmanin amacini olusturmaktadir.

Yontem: Arastirma orneklemi Ordu ve Giresun illerinde galisan kamu saglik ¢alisanlarindan 220 katihmcindan olusmaktadir.
Katihmcilara Aralik 2022 ile Ocak 2023 strecinde Tirkce gegerlilik ve giivenilirlik calismasi yapilan Boreout sendromu 6lgegi ile sosyo
demografik 6zelliklerinin yer aldig1 anket ¢alismasi uygulanmistir.

Bulgular: Yapilan tek yonlii varyans analizi sonucunda Z ile Y kusagl ile Z ile X kusagi arasinda is sikintisi tizerine anlamli farkllik tespit
edilmistir. Ayrica, Z ile X kusaklari arasinda gelisme krizi farklilik yaratmaktadir. Arastirma bulgularina gére is sikintisi ve gelisme krizi
ozellikle yeni kusaklarda daha 6n plana giktigi goriilmekte diger kusaklardan ayrildiklari anlasiimaktadir.

Sonug: Yoneticilerin bu farkliliklari anlayip henlz bu sendroma girmeden ya da girdikten sonra 6nlemler almasi ve ¢6ziime
kavusturmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kusaklar arasi, Boreout sendromu, X, Y, Z,

Identification of intergenerational boreout syndrome

ARTICLE INFO Abstract

Research Article Aim: X, Y, and Z generations working actively in Health Institutions have different characteristics. These features provide important
Received: February 15, information in understanding, motivating, and directing the general functioning of institutions. Boreout syndrome, which has yet
2023 to be translated into Turkish in the literature, is among the negative syndromes experienced by employees with dimensions such
Received in revised form: as semantic crisis, job distress, and development crisis. Although there are studies on the antecedents and consequences of the
March 28, 2023 syndrome, it is thought that there is not enough information about whether there is a difference between generations. For this
Accepted: March 29, 2023 reason, this research aims to determine whether intergenerational bore-out syndrome creates a statistical difference.

Method: The research sample consists of 220 participants from public health workers working in the provinces of Ordu and Giresun.
Between December 2022 and January 2023, the Turkish validity and reliability study of the Boreout syndrome scale and a
questionnaire including socio-demographic characteristics were applied to the participants.

Findings: As a result of the one-way analysis of variance, a significant difference was found between the Z and Y generation and the
Z and X generation on job distress. In addition, the development crisis makes a difference between the Z and X generations.
According to the research findings, it is understood that the job shortage and development crisis is more prominent, especially
among the new generations, and it is understood that they are separated from other generations.

Results: It is recommended that managers understand these differences and take precautions and resolve them before or after
entering this syndrome.

Keywords: Intergenerational, Boreout syndrome, X, Y, Z,

Giris

GlnlUmuzde is yerlerinde farkh kisiler bir araya gelerek kurum ve kisisel amaglarini gergeklestirmeye ¢alismaktadirlar. Kisilerin, mesleklerin ve kusaklarin
beraber galismalari her zaman farklliklarin olmasina sebebiyet vermektedir (Bako, 2016). Bu farkliliklar arasinda son donemlerde en yogun galismalar kusaklar
arasinda farkhhiklarin incelenmesi Gzerine gerceklesmistir. Boylelikle, ginimuizde farkli kusaklar ayni galisma ortamini paylasmaya baslamislardir. Bunlar; sessiz
kusagin (1925-1945) emekli olmayan galisanlar, iskolik bebek patlamasi kusagi (1946-1964), geleneksel X kusagi (1965- 1980) ve sorgulayici, talepkar ve
degisimin énciisii Y kusag! (1981-1999) ve Z kusagi (2000 sonrasi) olarak ifade edilmektedir (Yigit Seyfi, 2016; Oz, 2015). Ayni zamanda, farkli kusaklarin ayni
¢alisma ortamindaki beklenti ve degerlerinin farkl olmasi nedeniyle galisanlarin tutum ve davranislarinda da farkhlk goérilmektedir (Kayacan, 2016).
Literattirde kusaklarin farkhliklarini gésteren tizerine yapilan galismalar incelendiginde 6rgltsel sessizlik (Gokses & Giines, 2017), mutluluk ve ise iliskin duyusgsal
iyilik algisi (Akduman, 2015), algilanan liderlik stilleri (Hatioglu & Zengin, 2018), ise ayrilma niyetleri (Tatarhan, 2016), motivasyon profilleri (Keles, 2011), sanal
kaytarma (Amarat vd., 2017) gibi 6rgltsel davranis konulari ekseninde calisildigi ve farkliliklar tespit edildigi gérilmektedir. Bu farkhliklar arasinda literatirde
daha az calisilan boreout kavraminin kusaklar arasi bir farklilik yaratip yaratmadig ise bu arastirmanin amacini olusturmaktadir. Kavrama iliskin bir
Tirkgelestirme g¢alismasi olmadigindan boreout orijinal hali ile bu ¢alismada kullanilacaktir.

Boreout Sendromu ve Alt Boyutlari

Boreout’a yonelik ilk arastirmalar 2007’de yazilan “Diagnose Bore Out” kitabinda Peter Werder ve Phillippe Rothlin tarafindan ortaya konulmustur. Kavramla
ilgili Tlrkge literatiirde oldukga az ¢alismaya sahip olmakla beraber daha ¢ok benzer kavramlar ya da benzer duygu yiiklemesi yasanan diger sendromlarla
iliskilendirilmistir. Bunlardan ilki Turkce’de sikilma anlaminda gelen ‘boredom’ kavramidir. Boredom, daha ¢ok ruhsal ve bireysel anlamda kisinin duygu
dlinyasina yonelik olarak psikopatolojik bir kavramdir. Benzer bir kokten tiremis olan boreout kavrami ise 6rgit galisaninin kurum iginde, sosyal etkenler
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nedeni ile birtakim sikintilar yasamasi ve kisiye mental olarak bir sorun tegkil edebilecek sendromdur. Bu agidan, bireyin psikolojisi baglaminda boreout
sendromu, igsel sikilmanin (boredom) belirleyicisi durumundadir (Striict vd., 2022).

Boreout sendromunun bir diger iliskilendirildigi sendromdan biri tikenmislik sendromudur. Bunun nedeni boreout sendromunun tiikenmislik sendromuna
benzer sonuglar vermesidir. Fakat boreout sendromunun nedenler ve etkiledigi sonuglar bakimindan tiikenmislik sendromu ile ayristigi da bilinmektedir. Bir
baska deyisle, tikenmislik meydan okuma ve is stresi ile karakterize edilirken, boreout sendromu diistk is talebi ve rutin gérevler ile karakterize edilir (Abubakar
vd., 2022). is gérenlerin is yiklerinin az olmasina ya da kapasitesinin altinda gérevlendirilmeleri ile isleri geregi fazla zaman harcamamalari da tiikenmislikle
ayri olarak nitelendirilmesinde 6rnek teskil eder. Boreout sendromu nicelik ve nitelik bakimdan yoksun gorevlendirme veya is ortamlarindan beslenip,
galisanlarin isten sikilmasina neden oldugu distinulmustir (Werder & Rothlin, 2007). Ayrica boreout sendromu is goérenlerin iglerinde anlam bulamamalarina,
gelisime yénelik kariyer firsatlarina erisememelerine ve gorevlerine odaklanmada sorun yagsamalarina da neden olur (Ozsungur, 2020).

Boreout sendromu, iste anlam krizi, is sikintisi, iste gelisme krizi ile kendini gosteren is gorenin isi ile ilgili duslik diizeyde uyariimasinin olumsuz etkiye sahip
psikolojik durumu olarak anlamlandirilabilir (Stock, 2015). Boreout sendromu ii¢ alt boyuttan olusur: iste anlam krizi, is sikintisi ve iste gelisme krizi. Bu alt
boyutlar ve bir biitiin olarak boreout sendromu yeterli motivasyon saglamayan, is gérenin sinirlarini zorlamayan ve potansiyelinin altinda kalmasina sebep olan
bir hal olarak is gorenden baslayip 6rgiit icinde verim kaybina neden olacak sonuglar dogurabilir. Daha gok profesyonel bir 6greti gerektirmeyen mavi yakali
¢alisanlarin yasayacagi bir durum olarak dusunllse de ginimuizde beyaz yakal olarak tabir edilen hizmet sektori galisanlarinda da gorilmesi oldukga
mimkiindir. iste anlam krizi alt bashgindan yola ¢ikilacak olursa is gérenin gérevinin anlaminda yasayacagi tatminsizlik onu boreout sendromuna itebilir. is
gorenlerin bir nem duygusuna sahip olmadigi gérevlerde, kurum igi hedefleri takip etme olasiliklari daha distiktir (Stock, 2016). Boreout sendromuna sebep
olan faktorler su sekilde belirtilmistir; Devaml tekrar eden fiziksel durumlar, algida segicilik, dikkat eksikligi, yenilige direnme ve monotonluk (Misun &
Hudakova, 2010). Belirtilen sebepler sonucunda is goren, boreout sendromuna (is yerinde sikilma) maruz kalmakta ve is goren igin is tatmini, 6rgutsel
vatandaslik, ise devam etme sorunu, istifa, gorevlerini yerine getirirken performans disiklGgu gibi hem is goreni hem de kurumu etkileyebilecek énemli
olumsuz orglitsel ciktilara sebep olmaktadir (Stock, 2016).

Surtict ve Yikilmaz'in (2022), Rotlin ve Werner'den (2008) aktardigina gore; boreout sendromununa sebep olabilecek dort tur davranis bicimi olduguna
deginmislerdir. Bunlardan birincisi “dokliman stratejisi”; mesai saatleri igcinde gorev disinda birgok isle mesgul oluyorken sadece yoneticisi ya da kontrol yetkisi
bulunan bir diger calisan geldiginde bir belge lizerine sanki saatlerdir calisiyor gériinme. ikinci ¢alisanin fiziksel olarak gdzlemlenecek bir 6zelligi olan “sikisma
stratejisi”; is géren kendisine verilen isi zamanindan ¢ok énce bitirmis bile olsa sanki calismasi heniiz bitmemis gibi davranmasidir. Ugiinciisii ise bir davranig
stratejisi olarak “yayma stratejisi”; yapimi belki sadece saatlerini alacak bir ¢alisma igin giinlerce ugrasiyor gérinmek. Son ve dordiinci strateji ise “sozde
tikenmislik stratejisi”; is gérenin aslinda var olmayan yogunlugunu varmis gibi her defasinda dile getirip daha fazla gérev almasinin 6niine mesguliim engelini
¢ekmesi ve yeni igleri almamasidir.

Clrten (2013) kurum iginde is gorenin boreout sendromundan etkilenmesine neden olabilecek unsurlari incelemistir. Bu unsurlar arasinda, deneyimli
galisanlarin bilgi ve becerilerinin altinda gérev yapmalar, kariyer gelisimine uygun olmayan egitim ve kurslar, gorevleri disinda is yapmalari, yoneticilerin
inisiyatif vermemeleri gosterilebilir.

Boreout sendromunun is gérenler ve kurumlar icin birtakim sonuglari bulunmaktadir. is gérenin agisindan boreout sendromu, is gérenlerde ruhsal ve fiziksel
olumsuz sonuglar dogurabilecek belirtiler olusturabilir. Bu belirtilerden en 6nemlileri; omurga ve bel agrisi, migren, istah kaybi/yeme bozuklugu ve mide
problemleri, kroniklesen yorgunluk, uyku bozuklugu, sinirlilik hali, kulakta ginlama, huzursuzluk, enerji kaybi, depresyon, stres ve buna bagli zamanla gelisen
ozgliven eksikligi gelmektedir (Ciirten, 2013). Bu belirtiler dogrultusunda is géren potansiyelinin altinda dahi olsa verilen gorevleri yerine getirmede zorluk
yasayacak, diisiik performansa sahip bir sekilde verimligi azalacaktir. is géren kendi gelisimin seviyesinin altina diistiikce yasadigi zgiiven eksikligi ile gelisime
daima kapali bir konuma gelecektir.

Boreout sendromunun is gorene dair olumsuz etkileri oldugu gibi ayni zamanda yapi tasini olusturan is gérenlerden olusan kurumlarda olumsuz bir bigimde
etkilemektedir. Bu etkilerinden en 6nemlisi kurum iginde verimliligi distirmesidir, islerin yapilisinda bozulan sistemin bir giktisi olarak diigen verimle, zamaninda
yetisemeyen is, surekli artan is ytku, kalitesi dustk isler gibi. Boreout sendromunun 6rgitsel sonuglari (izerine yapilmig arastirmalarda; boreout sendromuna
ait Ug temel boyutun (isteki anlam krizi, is sikintisi ve iste gelisim krizi) musteri memnuniyeti odakl davranislara zarar verdigi ve is gorenin yaratic is
davraniglarini azalttigi sonuglarina ulasiimigtir (Stock, 2016).

Literaturde yer alan bu bilgiler dahilinde saglk galisanlarinin boreout sendromuna iliskin tutumlarinin belirlenmesi ve bu tutumlarina iliskin olarak kusaklar
arasinda farkhliklarin tespit edilmesi bu arastirmanin amacini olusturmaktadir.

Yontem
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirma evrenini Tlrkiye’de Ordu ve Giresun ilinde galismakta olan kamu saglik ¢alisanlari olusturmaktadir. Bu evrene iliskin olarak 6rneklem hesaplamasi
gerceklestirilmistir. Orneklem biyiikligi literatiirde yer alan érneklem hesaplama formiiliinden yararlanilarak hesaplanmistir (Karagdz, 2014). Buna gore
arastirmaya 384 katilimciya ulasiimasi gerekmektedir. Aralik 2022 ile Ocak 2023 tarihleri arasinda ilgili tim kuruluslara gidilerek arastirmaya katilmalari istenmis
fakat bu tarihler arasinda toplam 220 katiimciya ulagiimistir.

Veri toplama araglari

Arastirma kullanilan veri toplama araci iki boyuttan olusmaktadir. ilk boyut katilimcilarin sosyodemografik ézelliklerinden olusmaktadir. ikinci boyut ise, Stock
(2015) yilinda gergeklestirdigi Tiirkce gegerlilik ve giivenilirlik calismasini Stiriicii ve Yikilmaz (2022) gerceklestirdigi boreout 6lgegi kullanilmistir. Olgek kendi
icerisinde 3 alt boyuttan olugmaktadir. ilk boyut isyerinde anlam krizi 4 ifadeyi kapsamaktadir. ikinci boyut, is sikintisi 3 ifadeden olusmaktadir. Son boyut ise
diger iki boyutta zit olarak tasarlanan iste gelisme krizi boyutudur. Burada da 4 ifade yer almaktadir. Katiimcilara génderilen anket formu begli likert tipi
seklinde tasarlanmigtir (1- Tamamen Katilmiyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4- Katillyorum, 5-Tamamen Katilmiyorum).

Olgek Gegerlilik ve Giivenirlilik

Orijinal 6lgekte Cronbach alfa degeri tiim &lgekte gerceklesmemistir. Alt boyutlari icin Anlam krizi 0.790; is sikintisi 0.950; Gelisme krizi 0.910 arasinda
degismektedir (Stock, 2016). Bu arastirmada Cronbach alfa degerleri 0.840 olarak tespit edilmistir. Alt boyutlarinda ise Anlam krizi 0,840; is sikintisi 0,857;
Geligsme krizi 0,921 arasinda deger almaktadir. Bu sonuglar neticesinde kullanilan 6lgeklerin giivenilir oldugu ifade edilebilir.

Olgegin giivenilirlik bulgularindan sonra dlgek igin dogrulayici faktér analizi gerceklestirilmistir. Bu analiz neticesinde, 6lgegin Tiirkce gecerlilik ve giivenilirlik
¢alismasinda oldugu gibi ic boyuta dagildigi gérilmektedir. Sekil 1’de kullanilan 6lgege ait duyum indeks sonuglari yer almaktadir. Buna gore kullanilan 6lgegin
iyi uyum indekslerine sahip oldugu ifade edilir.
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Sekil 1: Olgeklere Ait Dogrulayici Faktér Analizi Sonuglari

Bulgular

Arastirmada toplam 220 katiimciya ulasiimigtir. Bu katilimcilarin medeni durumlari %56,3’Untin evli, %37,7'nun bekar oldugu tespit edilmistir. Ayrica saghk
kurumlarinda arastirmanin evreni oldugundan yogun bir sekilde kadin galisanlarin oldugunu anlasiimaktadir (%63,1) ve son olarak katiimcilarin %47’si lisans
egitimini tamamlamigtir bu gruba lisans Gstlininde eklenmesi ile %73,1’e ulasiimaktadir. Arastirma sorusuna iliskin bulgular da en 6nemli kriter katilimcilarin
hangi kusaklardan arastirmaya katildiklaridir. Buna gére Z kusagindan arastirmaya katilan katiimcilarin orani %28,2 iken, Y kusagi %36’8’sini ve X kusagi %35’ini
olusturmaktadir. Arastirma sorusuna iliskin analizlerden 6nce verilerin normallik dagilimi testi yapilmistir (Kolmogorov-Smirnov). Tiim verilerin normal dagilim
sergiledigi anlasildigindan verilerin analizinde parametrik testler uygulanmigtir. Arastirma kapsaminda yapilan analiz tek yonli varyans analizidir. Tek yonla
varyans analizi gruplar arasi ve igi istatistiksel farkhliklarin olup olmadiginin tespiti igi kullanilan parametrik bir analiz bigimidir. Analiz sonuglarina gore boreout
sendromunun ilk boyutunu olusturan “anlam krizi”, kusaklar arasinda istatistiksel olarak herhangi bir farkhlik bulunmamaktadir (p> 0,05). Boreout
sendromunun ikinci boyutu olan is sikintisi ise kusaklar arasi istatistiksel farklilik tespit edilmistir. Bu farklilik Z kusagi ile ile Y kusagi arasinda (p < 0,05) ile Z
kusag ile X kusag) arasinda gergeklestigi goriilmektedir (p < 0,05). is sikintisi boyutuna gére en diisiik ortalama Y kusagina ait oldugu gériilmektedir (1.96 +
0.82). Son olarak, gelisme krizi boyutunda Z ve X kusaklari arasinda istatistiksel farkhlk tespit edilmistir (p < 0,05).

Tablo 1. Kusaklar Arasi Farklilik Analizi Bulgulari

Ortalama Standart Sapma F p Post-Hoc
z 2,0927 ,89424
Y 1,7994 95232
Anl Krizi . . 1,844 161
miam izl X 2,0000 197586 8 16
Toplam 1,9523 ,94844
z 2,4032 ,77562
) Y 1,9671 ,86218 ZveY (p:0,022),Zve X
Is sik 284
s sikintisi x 2.3766 1,09404 >28 /006 (0:0,023)
Toplam 2,2333 ,94662
Z 2,9395 ,84286
. . Y 2,5525 ,95010 5,043 ,007 .
Gelisme Krizi X 24123 98739 Z ve X (p:0,013)
Toplam 2,6466 ,95195

Tartisma ve Sonug

Arastirma bulgulari incelendiginde toplam olarak saglik galisanlarinin boreout sendromuna iliskin alt boyutlarin yani, anlam krizi, is sikintisi ve gelisme krizinde
orta dustk seviyede ortalamalara sahip olduklari tespit edilmistir. Steinhorst (2020) hizmet sektériinde yaptigi arastirmasinda galisanlarin genel olarak %43 ile
%53 arasinda isyerinde boreout sendromu yasadiklarini ifade etmektedir. Bu verilerin farkliigi temelde farkli sektorlerde ve ulkelerde arastirmanin
gerceklesmis olmasi olarak disiniilebilir. Ozsungur (2020) yaptig arastirmaya gére ise bu makalede ortaya konulan veriler ile uyumlu sonuglar ortaya
konulmustur. Bu durum galisanlarin boreout sendromuna iliskin daha ¢ok arastirmalarin yapilmasi gerektigini gostermektedir. Ayrica, sektore ve mesleklere
iliskin 6zellikler galisanlarin boreout sendromuna iliskin algilamalarini degistirebilecegi dustinilmektedir. Boreout sendromu ve diger degiskenlerine yani 6ncil
ve sonuglarina iliskin olarak sayili arastirma oldugu tespit edilmistir. Bu ¢alismalarin sonuglarina gére boreout ¢alisanlarin sanal kaytarma ve Uretkenlik karsiti
davranislar sergilediklerini (Merdan vd.,2022), depresyon, stres ve anksiyetik durumlar yasadiklarini (Ozsungur, 2020), érgiitsel bagliliklarinin azaldigini
(Steinhorst, 2020) tespit edilmistir. Clirten (2013) 6rgit ortaminda is yerinde sikilmanin olusumuna yonelik tetikleyici unsurlarin galisanlarin aldiklari egitimin
altinda ya da disinda gorev verilmesi, gelismeye yonelik egitimlerin olmamasi, kapal yonetim tarzi, yetki devri ve inisiyatifin kullanimina karsi mesafeli durus
oldugunu ifade etmektedir. Onciillerine iliskin arastirmalarda ise bireylerin mesleklerine iliskin kariyer uyumsuzlugu ve kariyerlerine iliskin kétiimser bir alginin
olmasinin boreout sendromunu arttirdigi ortaya konulmustur (Karadal, 2019). Boreout sendromu Uzerine literatiirde sayili arastirma olsa da Abubakar vd.,
(2021) meta analitik incelemelerin 6zellikle yas ile arastiriimasi gereken bir olgu oldugunu ifade etmistir. Ayrica, literatiirde dogrudan kusaklar arasi boreout
sendromuna iliskin sadece bir ¢alisma oldugu dikkat cekmektedir. Bu ¢alisma da is yerinde kusak farkliliklari olmadigini tespit etmistir (Abubakar, 2020). Fakat
bu calisma tim kusaklar igin yapilmamistir. Arastirmacilar sadece X ve Y kusaklar tzerinde farklilik aradiklar gorilmektedir. Saglik ¢alisanlari Gzerine
gergeklestirdigimiz arastirmamizda ise “is sikintisi” alt boyutunda Z ve Y ile Z ve X arasinda istatistiksel farkhliklar tespit edilmistir. Bu farkliliklardan ilki ifade
edildigi Uzere Z ve Y kusaklari arasindadir. Z kusaginin 6zelliklerini literattirde tam olarak ortaya konulmadigi ifade edilebilir. Bunun sebebi is hayatinda heniiz
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yeni baslamis olmalaridir. Fakat bu kugsak ayni zamanda yuksek hizda internet ve teknolojiyi kullanan ve islerini kisa sire igerisinde ¢oziime kavusturma gibi
ozelliklere sahip oldugu ifade edilebilir. Buna karsin Y ve Z kusaklari daha yogun galisma, sevdiklerine zaman ayirma gibi farkli 6zellikleri 6n plana ¢gikmaktadir.
Kusaklar arasi bu farkli ézellikler arasinda boreoutun is sikintisi 6zelligi de dahil edilebilir (Ayhiin, 2013). is sikintisi &zet olarak calisanlarin ise ayirdiklari zaman
surecinde sikilmalari ve konsantre olmamasi olarak tanimlanmaktadir (Stock, 2015). Arastirma kapsaminda kusaklar arasinda elde edilen ikinci farkllik ise
gelisme krizine iliskin Z ve X kusaklar arasindadir. Z kusagi X kusagina gore daha ¢ok gelisme krizi yasadigi ifade edilebilir. Bu yine kusaklara atfedilmis is yeri
ozelliklerinden kaynaklandigi distinilmektedir. Z kusagi is yerinde yaraticiliga izin veren aktivitelerden hoglanmakta ve sonug odakli bireyler olmalari gibi
ozellikleri ile 6n plandadir (Gonen, 2011). Gelisme krizi ise bu 6zelliklerin tam tersi olarak 6zetlenebilir. Gelisme krizi temelde ¢alisanlarin ¢alistiklari kurumda
kendilerini gelistiremeyeceklerini distinmeleri ya da gelismeye yonelik olarak egitim ve imkan verilmemesidir. Saghk kurumlari agisindan arastirma bulgularini
inceledigimizde boreout sendromu yasayan saglik ¢alisanlarinin sayisinin disik oldugu ifade edilebilir. Fakat bu sonuglar iginde yasadigimiz dénemleri
kapsamaktadir. Bunun sebebi li¢ kusagin beraber saglik kurumlarinda galismalarinda devam etmesidir. ilerleyen siireglerde X ve Y kusaklarinin sayisi azalacak
ve yerlerine onlara nazaran daha ¢ok bu sendromu yasayan Z kusagina mensup c¢alisanlarin sayisi artacaktir. Bu sebeple ilgili yoneticilerin galisanlarin neden,
ne zaman ve nigin boreout sendromu yasadiklarini bilmesi gerektigi ve onlarin is yerinde gelismelerine, inisiyatif almalarina ve siiregleri iyilestirmelerine
yardimci olmalari gerekmektedir.

Oneriler

Oncelikle belirtilmesi gereken ilk siire¢ kavramin Tiirkge bir karsiliginin heniiz olusmamis olmasidir. Alan literatiiriinde kavram “bikkinlik”, “is yerinde sikilma”
gibi bir iki kullanimina rastlansa da genellikle orijinal halinin kullanildigi gortlmektedir (Merdan vd., 2022; Karadal & Erdem, 2019). Bu kavrama iliskin ileride
karmasalarin olusmasina sebebiyet verebilir. Bu sebeple bu konu hakkinda Tiirkgelestirme calismasinin yapilmasi gerektigi 6nerilmektedir. Z kusaginin
kendilerine ait 6zellikleri iliskin faktorlere farkl tutum ve niyet gosterdikleri dustinulebilir. Konu nezdinde literatiir de yeterli galismanin olmadigi ve daha derin
arastirmalarin yapilmasi gerektigi 6nerilmektedir. Son olarak, boreout hakkinda yerli ve yabanci literatiirde 6ncil ve sonuglarina iligkin oldukga sinirh
arastirmalarin oldugu gorilmektedir. Boreout sendromu birgok boyutuyla beraber ilerleyen giinlerde bircok ¢alisan igin ve 6rgiit igin olumsuz sonuglar
doguracagi dusiiniilmektedir. Bu sebeple ¢cok boyutlu arastirmalar yapilmasi 6nerilmektedir.
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