ARASTIRMA DOI: 10.17681/hsp.296974

X ve Y Kusagi: Hemsirelerde Meslek Dayamismasi ile is Doyumu Arasindaki liski

X and Y Generation: The Relationship Between Nurses "Professional Solidarity and
Job Satisfaction

Fatma KARASU?, " Rukuye AYLAZ“* Semih DADUK®

OZET Amag: Bu arastirma, X ve Y kusagindaki hemsirelerin meslek dayanigmasi ile is doyumu arasindaki
iligkisini belirlemek amaciyla yapilmistir. Gere¢ ve Yontem: Kesitsel nitelikteki arastirmanin evrenini devlet
hastanesinde ¢alisan hemsireler olusturmus, 6rneklem se¢imine gidilmeyerek evrenin tamami 6rnekleme dahil
edilmis ve 01.02.2017-01.03.2017 tarihleri arasinda ¢alismay: kabul eden toplamda 145 hemsireye ulagilmustir.
Veri toplama formunda, hemslrelerln sosyo-demografik ozellikleri, Hemsirelerde Meslektas Dayanismasi Olgegi
ve Minnesota Is Doyumu Olgegi yer almaktadir. Arastirmanin yapilacag kurumdan, hemsirelerin sozel ve yazili
onamlar1 almmistir. Veriler SPSS 18.0 programi ile degerlendirilmis ve analizler sayi, yiizdelik ve ortalama,
Cronbach-Alpha analizi, independent student t, Pearson’s korelasyon testi uygulanmigtir. Tiim analizler igin
yanilma diizeyi 0.05 olarak belirlenmistir. Bulgular: Y kusagi hemgirelerin, meslek dayanigma 6l¢egi toplam puan
ortalamalar1 X kusagma gore daha yiiksek bulunmus ancak X ve Y kusagi arasinda meslek dayanigsma agisindan
istatistiksel olarak 6nemli bir fark saptanmamistir (p> 0.05). X kusagi hemsirelerin is doyumu 6lgegi puan
ortalamast Y kusagi hemsirelerden daha yiiksek bulunmus ve X ve Y kusagi arasinda is doyumu agisindan
istatistiksel olarak 6nemli bir fark saptanmistir (p< 0.05). Sonu¢: Arastirmaya katilan Y kusagi hemsirelerin
meslek dayanisma 6l¢egi ortalamasinin X kusagindan; X kusagi hemsirelerin is doyumu 6l¢egi puan ortalamasi Y
kusagindan daha yiiksek bulunmustur. Bu calismada, hemsireler arasinda meslek dayanismasi artikga is
doyumunun da artig1 saptanmugtir. Calisan hemsirelerin meslek dayanismalarini ve is doyumunu artirilabilmek
icin kusak farkliliklar1 da g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Anahtar Kelime: Hemsirelik; X ve Y kusagi; Kusaklararast.

ABSTRACT Aim: This study was conducted to determine the relationship between professional solidarity and
job satisfaction of nurses in the X and Y generation. Materials and Methods: Nurses working in the Kilis State
Hospital constituted the universe of the cross-sectional study. All of the universe was included in the sampling
without selecting the sample and 145 nurses who accepted to work between 01.02.2017 - 01.03.2017 were reached.
In the data collection form, socio-demographic characteristics of the nurses, the Coworker's Solidarity Scale in
Nurses and the Minnesota Job Satisfaction Scale are included. The verbal and written approvals of the nurses have
been obtained from the institution to be conducted. The data were evaluated with SPSS 18.0 program and the
analyzes were performed by number, percentage and mean, Crombach Alpha analysis, independent student t,
Pearson's correlation test. For all analyzes the level of error was set at 0.05. Results: Total point average of
occupational solidarity scale of Y generation nurses was found to be higher than that of X axis, but there was not
statistically significant difference in terms of occupational solidarity of X and Y generation (p> 0.05). The job
satisfaction scale score of the X generation nurses was found to be higher than the Y generation nurses and a
statistically significant difference was found between the X and Y generation job satisfactions (p <0.05).
Conclusion: From the X of the average of the occupational solidarity scale of the Y generation nurses participating
in the survey; The score of the job satisfaction scale of the X generation nurses was found to be higher than the Y
curve. In this study, occupational solidarity among nurses was found to increase. Occupational solidarity of
working nurses and job satisfaction should be considered in generation differences.

KeyWords: Nursing; X and Y generation; Intergenerational.
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kosullarini, dolayisiyla  birbirine  benzer
sikintilar1, yazgilar1 yasamis, benzer 6devlerle
yikiimli olmus kisiler toplulugu olarak
tammlamaktadir.*

Literatiirde giliniimiizde bes kusagin
varhigindan s6z edilmektedir: Sessiz/Savas,
Biiyiik Bebek Patlamasi, X, Y/Milenyum
Kusagi’dir. Sessiz Kusak/Savas Kusagi: 1927-
1945 willar1 arasinda doganlardan olusur,
babaannelerimiz ve dedelerimizin kusaklaridir,
uyumlu bir kusak olup Tiirkiye’nin %7’sini
olustururlar. Biiyiik Bebek Patlamasi Kugagi:
1946-1964 yillar1 arasinda doganlardan olusur,
kuraler bir kusak olup Tirkiye’nin %19’unu
olustururlar. X Kugagr: 1965-1979 yillar
arasinda doganlardan olusur, rekabet¢i bir
kusak olup Tiirkiye’nin %22 ’sini olustururlar. Y
Kusagi: 1980-1999 yillar1 arasinda doganlardan
olusur, yaratict bir kusak olup Tiirkiye’nin
%35’ini  olustururlar. Oniimiizdeki 6 yil
icerisinde Y kusagindan %50’ye yakin Dbir
biiyiime beklenmektedir. Z Kusag:: 2000’den
sonra dogan kristal ¢ocuklardir, derin
duygusalligi igeren bir kusak olup, Tiirkiye nin
%17’sini olustururlar. Yaklasik 5-10 yil gibi
kisa bir siire sonra da “Z Kusagl” c¢alisma
yasamina katilmis olacaktir.®®

X Kusagl; cok stresli islerden uzak
durmaya c¢alisan, isi sadelestiren ve yasamak
icin yaptig1 isten keyif alan kusaktir. X kusagi
iiyeleri degisen diinya kosullarina yetisebilmek
icin biiyiilk bir caba harcamaktadirlar. Is
yasaminda giivenlik ve maas gibi unsurlar1 6n
planda tutmaktadirlar.>Yapilan bir ¢alismada;
X Kusagi hemsirelerinin ise karsi “uzun vadeli
baglilik” gostermedigi ve “calisma ortamindan
hoslanmazsa kurumdan ayrilacag1”
belirtilmektedir.” X Kusagi hemsirelerinin
hayat sloganlar: “gii¢”tiir. Bu kusak hemsireleri
kendilerini zorlu, iyimser ve kendine giivenen
bireyler olarak tanimlamakta ve kurumdan daha
cok yoneticiye sadakat gosterdiklerini belirt-
mektedirler.®

Y kusaginda yer alan kisiler; 6zgiir-
liikklerine diigkiin, teknoloji tutkunu ve teknoloji
kullanimmi iyi bilen bir kusak olarak
tanimlanirlar ve igyerinde toplumun bir parcast
olduklarmi hissetmek istemektedirler. Orgiitiin
stratejilerini dinlemek ve anlamak i¢in gercek
bir ¢caba sarf etmektedirler ve orgiitiin vizyonu
ile ilgili kritik bir noktada olmak ve Orgiitiin
ilerlemesi i¢in yapilan yenilik ¢alismalarimin
icinde olmayr segcmektedirler.® Y Kusag
hemsireleri, iste takimlar halinde caligmay1
tercih eder ve islerinin anlamli olmasini, biiyiik
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bir amaca katkida bulunmasimi isterler.
Eglenceli bir ¢evre, gelismek icin firsatlar, is
projelerinde c¢esitlilik, yeni beceriler 6grenme
sans1 ve esnek calisma saatleri is ortaminda
olmas1 gereken en 6nemli niteliklerdir.” Bu
kusak hemsireleri, i ve 6zel hayat arasinda
denge olmasini, isbirlik¢i ¢alismay1 tercih
ederlerdir.>*°

Meslektas dayanigmasi, meslektaglarin
birbirlerine olan destegi ve mesleki anlamda
bilgi, teknik ve beceri paylasimi olarak
tammlanmaktadir.*  Hemsireler, siklikla
calisma ortamlarinda destege ihtiyaglari
oldugunu o6nemle belirtirler. Bu destegin en
basta yonetim ve meslektaglar tarafindan
olabilecegi vurgulanmaktadir. Destek aldigini
hisseden bir hemsire, kendini giiclii ve yeterli
(uzman) hisseder ve kendi tanilar1 {izerine daha
cok giivenli olurlar.? Calisan hemsirenin is
cevresinde desteklenmesi, hastanin memnu-
niyetini artirmakta, kurumun memnuniyet ve
iste kalma sonuglarin1 da olumlu ydnde
etkilemektedir.*®

Is doyumu yiiksek olan bireylerin fizik ve
ruh sagliklar1 iyi, psikosomatik hastaliklar1
oldukga azdir ve is arkadaslariyla yardimlagma,
kisisel giiven, uyum ve is birligi yiiksek
diizeydedir. Kaygi ile kaygmin beraberinde
getirecegi rahatsizliklar azdir. Bireyler yeni
gorevleri hizla oOgrenebilmektedir. Ayrica is
kazalar1 oldukca diisiiktiir. Kurum igindeki is
doyumunun yiiksek olmasi, is gorenlerin baska
is arama egilimlerini de azaltmaktadir.* Ote
yandan i3 doyumsuzlugu, ise devamsizlik,
kayitsizlik, olumsuzluk, isi yavaslatma, isten
ayrilma ve benzeri gibi hizmeti olumsuz yonde
etkileyen sonuglara yol acabilmektedir.™

Hastanelerde is giiciiniin en biiyiik parca-
sin1 hemsireler olusturmaktadir ve hastanedeki
is ¢evresinin, hemsirelerin memnun olmalarini
ve ise devam etmelerini etkileyen 6nemli bir
faktor oldugu bilinmektedir.’® Hemsirelerde
meslektas dayanigmasinin is doyumunu pozitif
yonde etkiledigi saptanmustir.’* Ulkemizde
hemsirelerin iy doyumu {izerine yapilan
calismalarda, hemsirelerin genel is doyum
diizeyinin ortanin biraz iizerinde oldugu belir-
lenmistir.*"*8

Literatirde 1is doyumu yiikseldikce
meslektaglarm birbirine yardim etme davra-
nislarinin da yiikseldigi; baz1 caligmalarda da, is
yerinde meslektaglardan, yOneticiden ve
siipervizorden alinan destegin, hemsirelerin is
doyumlarini olumlu yonde etkiledigi; ¢aligma
arkadaslar1 ile olumlu iligkiler icinde olan
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calisanlarin, i3 doyumu diizeylerinin daha
yiiksek oldugu, aksine c¢alisma arkadaslari ile
olumsuz iligkiler i¢inde olan hemsirelerin ise is
doyumlarmin daha diistik oldugu
bulunmustur.’®?? Hastanelerde is giiciiniin en
biiyiik par¢asim X ve Y kusagi hemsireler olus-
turmaktadir. Bu ¢alisma X ve Y kusagindaki
hemsirelerin meslek dayanigmasi ile is doyumu
arasindaki iligkisini belirlemek amaciyla plan-
lanmustir.

Gere¢ ve Yontem

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Kesitsel nitelikteki arastirmanin evrenini Kilis
Devlet Hastanesi’nde c¢alisan  hemsireler
olusturmus (201), orneklem sec¢imine gidil-
meyerek evrenin tamamu Ornekleme dahil
edilmis ve toplamda ¢alismay1 kabul eden 145
hemsireye ulagilmistir.

Veri Toplama Araclari

Veriler 01.02.2017-01.03.2017 tarihleri
arasinda toplanmustir. Veri toplama formu,
hemsirelerin  sosyo-demografik ve ¢alisma
durumu ile ilgili 6zelliklerini igeren toplam 13
sorudan olusmaktadir.

Hemgirelerde Meslektas Dayanismasi
Olcegi  (HMDO):  Hemsirelerin  kendi
aralarmdaki dayanismay1 6lgmek amaciyla kul-
lanilan HMDO, Uslusoy (2010) tarafindan
gelistirilmistir.”®  Hemsirelerde =~ Meslektas
Dayanigmas1 Olgegi, besli likert tipi bir dlgek
olup, 23 sorudan olusmaktadir. Olgegin
“duygusal dayanisma”, “akademik dayanigsma”
ve “dayanigma ile ilgili olumsuz diistinceler”
olmak iizere ii¢ alt boyutu vardir. “duygusal
dayanisma” alt boyutunda, meslektaslarin
birbirlerine kars1 gdstermis olduklar1 duygusal
yonde arkadaslik iligkileri (Madde
5,7,8,11,12,14,15,16,18); “akademik daya-
nisma” alt boyutunda, mesleki anlamda goste-
rilen  dayamisma  davramglart  (Madde
1,4,9,10,13,17,20,21,22) ve “dayanigma ile
ilgili olumsuz diigiinceler” alt boyutunda ise
dayanisma davranigina  yonelik  olumsuz
ifadelerin (Madde 2,3,6,19,23) yer aldig1
maddeler bulunmaktadir. 2, 3, 6, 19 ve 23.
maddeler tersinden puanlanmistir. Olgekten
alman puan artikca hemsirelerin meslektaslari
ile dayanigma gosterme diizeyleri de art-
maktadir. Olgekten almabilecek en diisiik puan
23, en yiiksek puan ise 115°dir. Olgegin
Cronbach alfa katsayis1 0.80 olup®, bu
calismadaki Cronbach alfa katsayis1 0.844
olarak hesaplanmustir.
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Minnesota Is Doyumu Olgegi (MIDO): 1s
doyum diizeyini belirlemek amaciyla, Dawis,
Weis, England ve Lofquist tarafindan
gelistirilmis  olup (24), gecerlik-giivenirlik
Tiirk¢e uyarlamasi Baycan (1985) tarafindan
yapilmigtir. Minnesota is doyum 6lgegi, igsel ve
digsal doyum faktorlerini ortaya ¢ikarici
ozelliklere sahip, 20 maddeden olusan, besli
likert tipi bir 6lgme aracidir. Olgek puan-
lamasinda, “hi¢ memnun degilim” 1 puan,
“memnun degilim” 2 puan, “kararsizim” 3
puan, “memnunum” 4 puan, “cok memnunum”
5 puan olarak degerlendirilmektedir. Olgek
icsel doyum, digsal doyum ve genel doyum
puanlarin1  verir. Olgekten alinabilecek en
yilksek puan 100, en disik puan 20’dir.
Puanlarm 25 altinda olmasi diigiik is doyumu,
26-74 arasinda olmasi normal ig doyumu, 75’in
tizerinde olmasi yiiksek is doyumunu ifade
etmektedir.®® Olcegin Cronbach alfa katsayisi
bu ¢alisma igin 0.923 olarak he-saplanmustir.

Arastirmanin Etik Yonii

Kilis Kamu Hastaneler Birligi Genel
Sekreterliginden gerekli izinler alindiktan sonra
yapilmistir. Katilimeilara ¢alismaya katilma ya
da katilmama veya istedigi zaman c¢aligmayi
birakma hakkina sahip olduklari, bilgi vermeyi
reddetme ve caligmaya iliskin aydinlatilmaya
haklar1 olduguna dair bilgi vermis ve
bilgilendirilmis onamlar1 alinmistir. Calismaya
katilmay1 kabul eden bireylere kendilerinden
alian bilgilerin yalnizca anketi uygulayan kisi
tarafindan degerlendirilecegi, baska birisi
tarafindan incelenmeyecegi konusunda acik-
lama yapilmis ve sozlii, yazili onamlari
alinmustir.

Verilerin Analizi ve Degerlendirilmesi
Veriler SPSS 18.0 programinda degerlen-
dirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde Kol-
mogorov-Smirnov  testi sonucunda Olgek
puanlarinin normal dagilima uydugu belirlendi
ve parametrik testler uygulandi. Analizlerde
sayl, yiizdelik ve ortalama, i¢ tutarlik analizi
(Cronbach Alpha), independent student t,
Pearson’s korelasyon testi uygulanmistir. Tiim
analizler i¢in yanmilma diizeyi 0.05 olarak
belirlenmistir. “Bu degerden kiigiik ya da esit
“p” degerleri i¢in istatistiksel olarak anlamli,
biiyiik degerler i¢in istatistiksel olarak anlamli
degildir yorumu yapilmistir”.
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Tablo 1: X ve Y kusag1 hemsirelerin demografik 6zellikleri dagilimi

X kusag Y kusag Toplam
Degiskenler N % N % N %
Cinsiyet Kadm 22 81.5 83 70.3 105 72.4
Erkek 5 18.5 35 29.7 40 27.6
Saglik meslek lisesi 4 14.8 22 18.6 26 17.9
Egitim Durumu O_n Lisans 18 66.7 21 17.8 39 26.9
Lisans 5 18.5 72 61.0 77 53.1
Yiiksek lisans 3 2.5 3 2.1
Medeni Hali Bek_ar 6 22.2 71 60.2 77 53.1
Evli 21 77.8 47 39.8 68 46.9
Aile Tipi Cekirdek 20 74.1 96 81.4 116 80.0
Genis 7 25.9 22 18.6 29 20.0
Cocugu yok 1 3.7 93 78.8 94 64.8
Cocuk Sayisi 1-—2 arasi 18 66.7 23 19.5 41 28.3
3 ve lizeri 8 29.6 2 1.7 10 6.9
Koy 2 7.4 9 7.6 11 7.6
Lo zun Yasamlan i acaby 5 185 6 51 11 76
Sehir 20 74.1 103 87.3 123 84.8
Kardesi yok 3 2.5 3 2.1
Kardes Sayisi 1-2aras 2 111 39 23.1 42 29.0
3 ve lizeri 24 89.9 76 64.4 100 68.9
Ailemle (anne, baba, kardes v.s) 2 7.4 35 29.7 37 25.5
Kiminle Esim ve ¢ocuklarimla 18 66.7 35 29.7 53 36.6
Yastyorsunuz Arkadasimla 9 7.6 9 6.2
Yalniz 7 25.9 39 33.1 46 31.7
Okuryazar degil 3 111 17 144 20 13.8
Okuryazar 7 25.9 12 10.2 19 13.1
Anne Egitimi Tlkokul 11 40.7 48 40.7 59 40.7
Ortaokul 4 14.8 17 144 21 14.5
Lise 19 16.1 19 13.1
Universite ve iizeri 2 7.4 5 4.2 7 4.8
Baba Egitimi Okuryazar degil 2 7.4 2 1.7 4 2.8
Okuryazar 3 11.1 6 5.1 9 6.2
Ilkokul 15 55.6 41 34.7 56 38.6
Ortaokul 1 3.7 25 21.2 26 17.9
Lise 3 111 31 26.3 34 23.5
Universite ve iizeri 3 11.1 13 11.0 16 11.0
Calisma Y11 5 yildan az 83 70.3 83 57.2

5 yil ve iizeri

27 100.0 35 29.7 62 42.8

Suan Caligilan
Pozisyon

Yonetici Hemsire

Egitim Hemsiresi

Yatak Basi/Servis Hemsiresi
Ameliyathane Hemsiresi
Servis sorumlu Hemsiresi

1 3.7 1 0.7

2 1.7 2 1.4
19 70.4 111 94.1 130 89.7
3 111 2 1.7 5 3.4
4 14.8 3 2.5 7 4.8

Suan Calisilan
Unite Sec¢imi

Kendi istegimle segtim
Hastane yonetiminin se¢imi

14 51.9 70 59.3 84 57.9
13 48.1 48 40.7 61 421

Suan Caligil Bir yildan az 1 0.8 59 40.7
P‘;‘;‘?S Oil‘%l‘i‘ln 1-5 yil arast 18 66.3 100 849 60 41.4
Y 5 yildan fazla 9 33.3 17 143 26 15.9
Bulgular yasadig1; %40.7 sinin annesinin ve %38.6’sinin

Hemsirelerin yas ortalamas1 28.93£7.55;
%81.4Unilin Y kusaginda; %72.4’{inlin kadin;
%>53.1’inin lisans mezunu; %53.1’inini bekar;
%380.0’min ¢ekirdek aile; %28.3’linlin 1-2
arasinda ¢ocugu oldugu; %84.8’inin en uzun

olarak sehirde yasadigi; %68.9’unun 3 ve iizeri
kardese sahip; %36.6’sin1n esi ve ¢ocuklari ile

babasinin ilkokul mezunu oldugu saptanmustir.
Hemsirelerin %57.2°sinin 5 yildan daha az bir
stiredir ¢alistigi; %89.7’sinin yatak basi/servis
hemsiresi olarak calistigi; %57.9’unun suanda
calistigt iiniteyi kendi istekleriyle segtigi;
%41.4’lnlin suan c¢alistiklar1 tinitede 1-5 yil
arasinda ¢aligtigi belirlenmistir (Tablo 1).
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Tablo 2: Hemsirelerin meslek dayanismasi ve is doyumu 6l¢egi ortalamalari

Min.- Max.
N Ort+SS Puan
HMDO Alt Boyutlar1
Duygusal Dayanisma 145 39.2244.60 26-45
Akademik Dayanigma 145 37.3344.15 26-45
Dayanisma Ile ilgili Olumsuz Diisiinceler 145 18.08+4.59 5-25
HMDO Toplam Puan 145 94.64+10.19 70-112
MIDO 145 58.60+15.21 20-87
MiIDO Puan Degerlendirilmesi n(%)
Diisiik is doyumu (25 altinda) 3(2,1)
Normal is doyumu (26-74 arasinda) 119 (82,1)
Yiiksek is doyumunu (75’in iizerinde) 25 (15,9)

Ort+ SS: Ortalama ve standart sapma, HMDO: Hemsirelerde Meslektas Dayanismasi Olgegi, MIDO:
Minnesota Is Doyumu Olgegi, Min.— Max. : minimum ve maksimum puanlar1

Tablo 3: X ve Y kusag1 hemgirelerine gore meslek dayanismasi ve is doyumu ortalamalar1 karsilastirilmasi

N Ort+SS [statistik*
HMDO Alt Boyutlar1 Kusak
Buveusal Davamisma X 27 39.85+3.43 p=0.162
e yanis Y 118 39.07+4.83 t=0.432
. X 27 38.00+2.94 p=0.248
Akademik Dayanisma Y 118 37.184438  1=1.168
o - X 27 16.77+4.99 p=0.102
Dayanigma Ile Ilgili Olumsuz Diisiinceler v 118 18,3804 46 t= -1.645
- X 27 94.62+7.42 p=0.993
HMDO Toplam Puan Y 118 95441075  t=-0.007
. X 27 65.37+12.27  p=0.010
MIDO Y 118 570541544  t=2.612

Ort = SS: Ortalama ve standart sapma, HMDO: Hemsirelerde Meslektas Dayanismasi Olgegi, MiDO:
Minnesota Is Doyumu Olgegi. * Independent Samples Testi kullanilmistir.

Calismaya katilan hemsirelerin meslek
dayanisma Olcegi toplam puan ortalamalari
94.64+10.19, “duygusal dayanisma” alt boyut-
undan aldiklar1 ortalama puanin 39.22+4.60,
“akademik dayanigma” alt boyutundan aldiklar1
ortalama puanin 37.33+4.15, “dayamigma ile
ilgili olumsuz diisiinceler” alt boyutundan
aldiklar1 ortalama puanm 18.0844.59 oldugu
belirlenmistir. Hemgirelerin is doyum Oolgegi
puan ortalamalar1  58.60+15.21  oldugu,
%80.5’inin normal is doyumuna sahip oldugu
belirlenmistir (Tablo 2).

Y kusagi  hemsirelerin  meslek
dayanisma Olcegi toplam puan ortalamalar1 X
kusagina gore daha yiiksek bulunmusg ancak X
ve Y kusagr arasinda meslek dayanigma
acisindan istatistiksel olarak onemli bir fark
saptanmamustir (p> 0.05). X kusagr hemsi-
relerin “Duygusal dayanisma” ve “Akademik

dayanigsma” alt boyutunda aldiklar1 ortalama
puanlar1 Y kusagi hemsirelerden daha yiiksek
saptanmigtir. 'Y kusagi hemsirelerin “Daya-
nisma ile ilgili olumsuz diislinceler” alt
boyutunda aldiklar1 ortalama puanlar1 X kusagi
hemsirelerden daha yiiksek belirlenmistir
(Tablo 3).

X kusag1 hemsirelerin is doyumu 6l¢egi
puan ortalamasi Y kusagi hemsirelerden daha
yiiksek bulunmus ve X ve Y kusagi is doyumu
agisindan istatistiksel olarak &nemli bir fark
saptanmustir (p< 0.05) (Tablo 3).

Bu c¢alismada, hemsirelerde meslek
dayanigmasi ile i3 doyumu arasinda pozitif
yonde ve orta diizeyde bir iligki oldugu, meslek
dayanigmasi artik¢a is doyumunun da artig1 ya
da is doyumu artik¢a meslek dayanigmasinin da
art1g1 saptanmustir (r =0.367; p<0.05) (Tablo 4).
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Tablo 4: Hemsirelerin meslek dayanisma 6lgegi ile is doyumu 6lgegi arasindaki korelasyon dagilimi (N=145)

Dayanisma
Duygusal ~ Akademik fle T1gili Toplam MIDO
Dayanisma  Dayanisma Olumsuz HMDO
Diisiinceler
HMDO Alt Boyutlar1
Duygusal Dayanisma 1
p
Akademik Dayanisma r 0.681
p 0.001*
Dayanisma Ile ilgili Olumsuz
Diisiinceler r 0.348 0.094
p 0.001* 0.290* 1
HMDO T 0.886 0.758 0.646
p 0.001* 0.001* 0.001* 1
MIDO r 0.372 0.295 0.174 0.367 1
p 0.001* 0.001* 0.001* 0.001*

HMDO: Hemsirelerde Meslektas Dayanismasi Olgegi, MIDO: Minnesota Is Doyumu Olgegi.

*Korelasyon anlamlilik derecesi 0.05°dir.

Tartisma

Calisanlarin  baglilik ve tatmin noktasinda
yiiksek diizeye ulasabilmesi, ¢esitli degiskenler
araciligl ile arastirma konusu olmustur. Ancak
giderek artan kusak degiskeni kavraminin
o6nemi, X ve Y kusaklarinin aymi organi-
zasyonda c¢alismaya baslamasi ile olugsmustur.
Bu iki kusagin farkli 6zellikler yansitmasi, is
yasami ve Orgitsel baglilik agisindan da
degiskenlik gostermektedir.?® Is yerinde nesiller
arasindaki farkliliklar1 anlamak, farkli calisan
ihtiyaglarini karsilamada yararli bir ilk adimdir.
27

Saglik calisanlar1 icerisinde hemsirelerin
birbirlerini giiven igerisinde desteklemeleri ve
dayanisma  icerisinde olmalari, kurumu
istenmeyen davranislardan koruyarak, calisan-
larin tiikenmisliklerini azaltmakta, yetenek ve
becerilerini  gelistirmekte ve etkin  bir
koordinasyon kurarak kurumun verimliligini
artirmaktadir.’®? Hemsireler arasinda goste-
rilmesi beklenen meslek dayamismasi ve is
doyumlari, hemsirelik bakimimnin etkinligini
artirmada onemli bir role sahiptir.

Calismanizda, hemsirelerin HMDO’den
aldiklar1 genel puan ortalamasi 94.64+10.19
olup 9%50.2°sinin  ortalamanin  {izerinde,
%49.8’inin ortalamanin altinda puan aldig1
saptanmistir. Hemsirelerin “duygusal dayanig-
ma” alt boyutundan aldiklar1 puan ortalamasi
“akademik dayanisma” alt boyutundan aldiklar1
puan ortalamasindan daha yiiksek bulunmustur
(Tablo 2). Olgekten alinabilecek en diisiik puan
23, en yiksek puan ise 115 oldugundan,

hemsirelerin  HMDO’den  aldiklar1  puan
ortalamas1 meslek dayanigmasinin var oldugu-
nu gostermektedir.

Bu c¢alismada, hemsirelerin is doyum
Ol¢egi puan ortalamasimin 58.60+15.21 oldugu
belirlemistir (Tablo 2). Tilev ve Beydag’in
Adana da yaptiklar1 ¢alismada, hemsirelerin is
doyum diizey puan ortalamalarim 59.60+17.10
(18), Kundak ve ark.’nin Afyon’daki ¢aligma-
sinda 61.91+16.08 (30), Tambag ve ark.’nin
arastirmasinda 64.24+11.00 (31), Siiloglu’nun
yaptigt  aragtirmada  64.45£12.18  olarak
saptamustir.* Yapilan ¢alismalarda elde edilen
is doyum degeri, bu ¢alismadaki deger-den daha
yilksek bulunmustur. Bu da suan ki Suriye
savasl, miilteci sayilarmin artmasi, Kilis ilinin
smir bolgesinde yer almasi nedeniyle artan is
yiikiinii akla getirmektedir.

Y kusagi hemsirelerin HMDO ortalamasi
X kusagina gore daha yiiksek bulunmus ancak
X ve Y kusagi meslek dayanisma agisindan
istatistiksel ~ olarak ~ Onemli  bir  fark
saptanmamustir (p> 0.05). X kusagi “duygusal
dayanigsma” ve “akademik dayanigma” alt boyu-
tunda Y kusagina gore daha yiiksek ortalamaya
sahiptir. Ancak Y kusagi hemsirelerin
“dayamigma ile ilgili olumsuz diisiinceler” alt
boyutunda aldiklar1 ortalama puan X kusagi
hemsirelerden daha yiiksek oldugu belir-
lenmistir (Tablo 3). Nkomo’nun yaptigi
calismada geng yastaki is¢iler olan Y kusaginin
X kusagindan daha yiliksek olarak Orgiitsel
baghliga sahip oldugunu  bulmustur.®®
Khanolkar’m yaptig1 ¢aligmada, Y kusaginin
kisisel ozellikler yapisma uygun is yerlerinde
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orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugunu
saptamistir.** Mahoney’in yaptig1 cahsmada X
ve Y kusaklar arasmda orgiitsel baglilik ara-
sinda farklilik oldugunu saptanstir.®. Kog ve
ark.’nin yaptig1 calismada X ve Y kusaklar
arasinda  Orgiitsel dayamgma bir  fark
saptamamistir.®. Kian ve Yusoff'un yaptigi
caligmada sonucunda; Y kusagimin X kusagina
gore oOrgiitsel bagliliklarinin  daha  diisiik
oldugunu bulmustur.®” Literatirde X kusag
bireyleri, degisen diinya kosullarina yetis-
ebilmek i¢in biiyllk bir caba harcamakla
birlikte, toplumsal sorunlara duyarli, miica-
deleci, kiiresel diisiinen, islerine bagli ancak
bireycilligi 6n planda tutan tedbirli ve
garanticidirler. X kusagi Dbireyleri takim
calismasindan ¢ok bireysel olarak caligmaya
daha yatkindirlar ve tek baslarma c¢ok iyi
caligirlar. Ayn1 zamanda 6zgiirliiklerine diigkiin
ve vefali degillerdir. Y kusagi bireyler ise
yenilikei, kendine giivenen, ekip arkadaslarina
bagh ve takim g¢alismasina yatkin, kisisel ve
mesleki gelisimde egitim ve Ogrenimin
siirekliligine inanan bir kusak olarak nitelen-
dirilmektedir.>*%*3° Y kusagi bireyler is
yerinde ekip calismasi ve topluluk duygusu
sergileyen ortamlar ararlar. Giiglii bir ekip
kiiltiiriine ve diizenli ekip toplantilarina dahil
olmak isterler.®® X ve Y kusagn bireyleri is
ahlaklarini farkli algilamaktadirlar.”® Duygusal
dayamisma ya da bagllik meslek-taslarin
birbirlerine  gostermis olduklar1 duygusal
arkadashik iliskilerini ve bireylerin istedikleri
icin iste ya da orgiitte kaldigim gostermektedir.
Glrbliz’tin  (6gretmenler, dok-tor, hemsire,
hazir gida, veri hazirlama ve kontrol isleri,
tekstil ve giivenlik hizmetleri ¢aliganlar1 ile)
yaptigi c¢alismada, X kusagmn duygusal
baglilik diizeyinin Y kusagina gore daha yiiksek
oldugu belirlenmistir.**

X kusagi hemsirelerin is doyum o6lgek
puan ortalamast Y kusagi hemsirelerden daha
yiksek bulunmustur (Tablo 3). Kusaklar
arasinda is doyumu, X kusaginda daha yiiksek
saptanmistir. Nkomo’nun yaptigi ¢alismada X
kusaginin Y kusagindan daha yiiksek bir is
doyumuna sahip oldugunu saptamustir.® Kian
ve Yusoff’un yaptig1 ¢calismada X kusaginin is
tatmini Y kusagindan daha yiiksek olarak
bulmustur.*” Giirbiiz’iin yaptig1 ¢alismada, X
kusaginin i tatmin diizeyinin Y kusagina gore
daha yiiksek oldugu saptanmustir.** X kusag
calisanlari, is yasaminda sadik, kanaat
duygular1 yiiksek ve aymi iste uzun yilar
calismis, is yerlerine bagli ancak 6zel yasam
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dengesini korumaya Ozen gosteren, otoriteye
saygili, saygin bir statiiye sahip olma, basariya
yonelik 6diillendirme beklentileri olan bireyler
olarak bilinirler.2*4142, X kusagi bireyleri
kariyer gelisimine ¢ok fazla odaklanmislardir
ve gelecekteki kariyer beklentilerini artirmak
icin mesleki becerilerini arttirma arzusuyla
motive olmuslardir.¥’. Kog ve ark.’nin yaptig1
calismada X ve Y kusaklar arasinda ig doyumu
agisindan bir fark bulmamistir.®*. X kusag
bireyleri, ¢ok stresli islerden uzak durmaya
calisan, isi sadelestiren ve yasamak i¢in yaptigi
isten keyif alan bir kusaktir. Y kusagi bireyleri
genel olarak, bagimsizligina diiskiin, ise
baglihig: diisiik, is degisikligini dogal goren,
esnek calismanin gerekliligine inanan, elestiriye
kapali, elde ettikleri gelirden ¢ok sosyal yardim-
lar, esnek calisma saatleri, yaptiklarmin onay-
lanmasi, isleri ile kendilerini ifade etmek gibi
faktorlerinde dahil oldugu biitiinsel bir is
tatmini onlar i¢in &nemlidir.®****Bu bilgiler
1sinda, hemsirelerde X ve Y kusagi 6zelliklerini
tasimaktadirlar.

Bu c¢alismada, hemsirelerde meslek
dayanismasi ile is doyumu arasinda pozitif
yonde bir iliski oldugu, meslek dayanismasi
artikca is doyumunun da artigi saptanmistir
(Tablo 4). Kog ve ark.’nin yaptig1 ¢alismada is
tatmini ile orglitsel baglilik arasinda, istatistik
agidan pozitif yonde ve anlaml bir iliski tespit
etmistir’®® Soénmez’in  yaptign  arastirmada,
calisanlarin yaglarinin artmasiyla birlikte, is
tatmini ve orgilitsel baglilik diizeylerinin artigini
saptamustir. Yas arttikca yapilan isten duyulan
genel is tatmini de artmaktadir®®. Literatiirde,
hemsireler arasinda olusan destegin is
doyumunu olumlu yonde etkiledigini®®** is
doyumu artik¢a meslektaslarm birbirine yardim
etme davranislarmm  da  artig’®  calisma
arkadaglar1 ile olumlu iligkiler i¢inde olan
bireylerin i3 doyumlarinin daha yiiksek oldugu
saptanmustir. >

Sonug¢

Aragtirmaya katilan hemsireler arasinda meslek
dayanigsmasinin oldugu ve duygusal dayanig-
manin akademik dayanismadan daha yiiksek
diizeyde oldugu belirlenmistir. Hemsirelerden
119°u normal, 23 ise yiiksek oranda is
doyumuna sahip oldugu saptanmistir. Y kusagi
hemsirelerin HMDO ortalamas1 X kusagina
gore daha yiiksek bulunmustur. X kusagi
“duygusal dayanigsma” ve “akademik dayanis-
ma” alt boyutunda Y kusagina gore daha yiiksek
ortalamaya sahipken Y kusagi hemsirelerin
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“dayamigma ile ilgili olumsuz diigiinceler” alt
boyutunda aldiklar1 ortalama puan X kusagi
hemsirelerden daha yiiksek oldugu saptan-
mistir. X kusagi hemsirelerin is doyumu 6lgegi
puan ortalamasi Y kusagi hemsirelerden daha
yiiksek bulunmustur. Bu ¢aligmada, hemsireler
arasinda meslek dayanigmasi ile is doyumu
iligkili bulunmustur.

Bu bulgular dogrultusunda, hemsirelik
egitiminde ve hizmet ig¢i egitimlerle meslek
dayanigsmalarin 6nemi i¢in c¢aligmalarin plan-
lanmas1 ve uygulanmasinin i doyumunu
artirtlabilecegi ve bu planlamalar1 ve uygu-
lamalar1 yaparken, kusak farkliliklari ile birey-
lerin is degerleri, davranig kaliplarinin farkli
olacagi unutulmamalidir. Kusaklar arasi
farkliliklar1 ortaya koyan sinirli sayida ¢aligma
vardir ve hatta hemsirelik alaminda yok denecek
kadar azdir. Hemsirelikte kusaklar arasi fark-
liliklar1 ortaya koymak igin daha genis
orneklemli bilimsel arastirmalar yapilmasi
onerilmektedir.
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