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OECD’YE UYE ULKELERIN IS KALITESINE YONELIK
OLCUTLERININ YAS, CINSIYET VE EGITiM DUZEYi ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI*
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Calisanlarin is yerlerindeki refahi, is yerinde ozerklik sahibi olup olmadiklarina,
ogrenme firsatlarmn ve iyi tamimlanmg is hedeflerinin bulunup bulunmamasmna, kisilerin
yonetim ve meslektaslar: tarafindan desteklenmesine baghdir. Is kalitesi, ¢alisanlarin
refalina katkida bulunmamin yami swa; iy giiciine katilivmin, verimliligin ve toplam
ekonomik performansin artmasimin énemli bir itici giiciinii olusturmaktadir. Bu nedenle, is
kalitesindeki diisiikliik gelismekte olan iilke ekonomilerinde, dne ¢ikan bir politika kaygisi
olmaktadir. Is kalitesi, Ekonomik Kalkinma ve Iy Birligi Orgiitii’niin (OECD) Is Kalite
Cergevesi kapsaminda kazang kalitesi, is giicii piyasast giivenligi ve ¢alisma ortaminin
kalitesi olarak zi¢ temel boyutla tamimlanmistir. Bu ¢alismada, OECD ’nin veri tabaninda
yer alan 23 iilkenin ¢aligma ortamuun Kalitesinin, ¢oklu uygunluk analizi yéntemi
kullamlarak, degerlendirilmesi amagclanmistir. Ulkelerin ¢alisma ortamimn  kalitesi
cinsiyete, yasa ve egitim diizeyine gore incelenmis; iilkeler arasindaki benzerlikler ve
farkliliklar ortaya konularak Tiirkiye 'nin bu iilkeler arasindaki durumu degerlendirilmistir.
Sonug¢ olarak, ¢oklu uygunluk analizi yonteminin kullamilmasuun farkly bir bakis ag¢ist
sagladigi ve elde edilen bulgularin politika belirleyicilere yarar saglayacagi

diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: OECD Ulkeleri, Is Giicii Piyasasi, Iy Kalitesi, Coklu
Uygunluk Analizi.
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EVALUATING JOB QUALITY CRITERIA IN OECD COUNTRIES IN
TERMS OF AGE, GENDER AND EDUCATION LEVEL?

Abstract

The well-being of employees in their workplaces depends on whether having an
autonomy at work, well defined learning opportunity and career goals, supporting from
managers and colleagues. Besides the job quality contributes to the well-being of
employees; it is an important driving force for the increase in the labor force, productivity
and overall economic performance. Therefore, it is becoming a prominent policy concern
prominent decrease of the job quality in developing countries’ economies.The job quality
defined by Job Quality Framework of the Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) as three basic dimensions; earnings quality, labour market security
and quality of the working environment. In this study, it was aimed to assess the job quality
indicators of 23 countries obtained from OECD database with the use of multiple
correspondence analysis method. Quality of the work environment for the countries was
investigated according to gender, age and education levels; the possible differences or
similarities between countries were uncovered, and the situation between Turkey and these
countries were evaluated. Consequently, it is expected that using multiple correspondence
analysis provides a different perspective and findings offer benefit to the policy makers.

Keywords: OECD Countries, Labor Market, Job Quality, Multiple
Correspondence Analyses.

GIRiS

Gilinlimiizde insanlar hayatlarinin onemli bir kisminda g¢aligmaktadir ve
zamanlarinin biiytik bir kismini is yerlerinde gegirmektedir. Dolayisiyla bireylerin
calistiklar1 islerin kalitesi, onlarin yasam kalitesinin de 6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Istihdam, insanlarmn yasam memnuniyetinin 6nemli bir
belirleyicisi olmakla birlikte, is sahibi olmak kadar ne tiir bir is sahibi olundugu da
onemli bir konudur. Insanlarin is yerindeki refah, is yerinde 6zerklik sahibi olup
olmadiklarina, O6grenme firsatlarinin ve iyi tanimlanmis is hedeflerinin olup
olmamasina baghdir. Ayrica, yonetim ve meslektaglar tarafindan desteklenmek de
calisanlarin refahi agisindan 6nemlidir (OECD, 2013). Uluslararasi literatiirde son
yillarda artan bir ilgi goren istihdam kalitesinin Ol¢limiine yonelik bir 6l¢im
cercevesi ise son on yilda elde edilmistir. Is kalitesi, bireylerin ve hane halklarinin
refahinin bir belirleyicisi olmanin yani sira is giicline katilimin, verimliligin ve
toplam ekonomik performansin artmasinin da Onemli bir itici gliciinii
olusturmaktadir. Bu nedenle, gelismekte olan iilkelerin is kalitesinin diisiik olmasi,
bir politika kaygist olarak ne ¢ikmaktadir.

2 This article is an expanded and revised version of the presented study in EUREFE'16
(European Union Relations, Economics, Finance and Econometrics) Congress (Adnan
Menderes University, 14-16 July 2016).
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Is kalitesine iliskin arastirmalarin ve politika onerilerinin pek ¢ok nedeni
vardir. Oncelikle, Avrupa’da tam zamanli bir ¢alisan haftada ortalama 42 saatini,
kismi zamanli bir ¢alisan ise haftada ortalama 20 saatini is yerinde gegirmektedir.
OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) iilkelerinde ise is yerinde
gegirilen siire kisi bagt haftada ortalama olarak 37 saattir. Bu nedenle, insanlarin is
yerinde gecirdikleri zamanin kalitesi onlarin refahinda biiylik etkilere sahiptir
(Munoz de Bustillo vd., 2011). Ayrica, is sahibi olmak insanlarin gegimlerini
saglamanin yani sira kendini ifade etme, sosyal biitiinlesme gibi nedenlerle de
onemlidir (Layard, 2004). Ikincil olarak, is giicii piyasas: ile ilgili ¢aligmalar
genellikle is sayisi, isttihdam ve igsizlik orami gibi nicelikle ilgili konulara
odaklanmaktadir. Oysa is kalitesini bilmek, ekonomiyi dogru degerlendirmede ve
is yerindeki yaraticiligi arttiran ve azaltan faktorleri belirlemede, bunun sonucu
olarak da siirdiiriilebilir bir ekonomik biiylimeyi saglamada olduk¢a &nem arz
etmektedir (Mufioz de Bustillo vd., 2011). Hauff ve Kirchner (2014)
caligmalarinda, is kalitesindeki ulusal farkliliklar ve trendler hakkinda var olan
calismalar1  Ozetleyerek farkli kavramsallagtirma ve analitik yaklasimlari
karsilastirmislardir. Is kalitesinin boyutlarina iliskin olarak genel kabul goren tek
bir kavram yoktur. Ancak, bir¢ok iilkede, is ve istihdam kosullar1 hakkinda degerli
bilgiler saglayan Avrupa Calisma Kosullar1 Anketi (European Working Conditions
Survey- EWCS) ve is yonelimli modiilleri olan Uluslararasi Sosyal Anket Programi
(International  Social Survey Programme-ISSP) ortak veri kaynaklarimi
olusturmaktadir.

Uluslararas1 politika tartigmalarinda onemli bir yer tutan “is kalitesi”
kavrami, G20 Caligma Bakanlar1 Bildirgesi’nde (Ankara, 3-4 Eylil 2015) de
taninmigtir. Bu bildirge ile “Kaliteli isler, bireyler ve toplumun refah diizeyinin
daha iyi olmasi i¢in Onemli bir itici giictiir” ifadesi deklare edilerek, OECD
tarafindan gelistirilen Is Kalite Cercevesi onaylanmistir (Cazes vd., 2015). Is
kalitesi, OECD’ nin Is Kalite Cercevesi kapsaminda iic temel boyutta
incelenmektedir. Bu boyutlar, ¢alisma ortaminin kalitesi, kazang kalitesi ve is giicti
piyasast giivenligi olarak tanimlanmaktadir. Caligma ortaminin kalitesi, is
kalitesinin ekonomik olmayan yonlerini ele alirken; calisma siiresi ve is yerindeki
iligkiler gibi yapilan isin yapisiyla ilgili faktorleri kapsamaktadir. Zaman baskisi
veya fiziksel saglik risk faktorleri gibi is taleplerinin yiiksek bir diizeyi ile
karakterize edilen igler, yetersiz is kaynaklari ile birlestiginde; verilen gorevi
gerceklestirmede calisma Ozerkligi ve isyerinde sosyal destek gibi imkanlardan
yararlanamayan isciler i¢in biiylik bir saglik risk faktorii olusturmaktadir. Bu
nedenle ¢aligma ortaminin kalitesi, yiiksek is talepleri ve sinirli is kaynaklarinin bir
birlesimi olan is stresi/ise bagli gerginlik insidansi ile Ol¢lilmektedir (OECD,
2014).

Pek ¢ok arastirmaci is stresini, bireyin g¢evresindeki stres faktorlerine
yonelik olarak verdigi psikolojik tepkiler olarak ifade etmektedir (Van Dyne, vd.,
2002; de Croon, vd., 2004). Bireyin ise bagli gerginligi, is yasamiyla sinirh
kalmayarak bireyin fiziksel ve ruhsal sagligini, bunun sonucu olarak da tiim
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yasamini olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Kuper ve Marmot (2003) yaptiklari
calismada, koroner kalp hastalig1 riski ve is stresi ile is stresi modelinin bilesenleri
arasindaki iliskiyi arastirmuslardir. Ise bagl gerginligin (yiiksek talep/diisiik
kontrol) koroner kalp hastaligt (KKH) riskini %38 arttirdigi sonucuna
ulagsmislardir. Kuper vd. (2002) tarafindan yapilan calismada ise, is yerinde
caba/odiil dengesizliginin KKH riskini %36 arttirdigi belirlenmis ve is stresi
modelinde is yerinde diisiik sosyal destek alanlarda KKH igin odds orami 1,51;
caba/odiil dengesizligi modelinde odds orani 1,77 olarak hesaplanmistir.

Holman (2012) ¢alismasinda 2005 Avrupa Calisma Kosullar1 Anketi’nin
verilerini kullanarak 27 Avrupa iilkesinde is kalitesindeki farkliliklar1 analiz
etmistir. Is kalitesini; is organizasyonu, beceriler ve gelisme, iicretler, giivenlik ve
esneklik, baglilik ve temsil olmak {izere 5 temel boyutta 38 dl¢lim ile ele almigtir.
Bu odl¢timlere kiimeleme analizi uygulanarak, 6 farkli is tipi veya is kalitesi yapisi
elde edilmistir. Holman (2012), ayrica is tiplerinin iilkeler arasindaki farkliliklarin
aciklamak amaci ile ¢ok boyutlu lojistik regresyon analizi kullanmistir. Buna gore,
sosyal demokrat yapiya sahip olan Danimarka, Finlandiya ve Isve¢ gibi iilkeler
biiyiik oranda yiiksek kaliteli islere sahipken; Giiney Avrupa iilkeleri olan italya,
Yunanistan ve Ispanya gibi iilkelerin 6zellikle pasif-bagimsiz ve giivenli olmayan
iglere sahip oldugu goriilmiistiir. Gegis rejimlerine sahip olan Dogu Avrupa
iilkelerinde ise biiylik oranda is stresi yliksek igler bulunmaktadir.

Bu c¢aligmada, is kalitesinin ii¢ temel boyutu igerisinde yer alan galigma
ortaminin kalitesine yonelik olarak toplanmis OECD’ye iiye iilkelerin verileri,
yiiksek diizeyde is talepleri ve diisiik diizeyde is kaynaklari olmak iizere iki farkli
durum igin ayr1 ayr1 incelenmistir. Elde edilen veriler ile yas (15-29, 30-49, 50-64),
cinsiyet (kadin, erkek) ve egitim diizeyine (diisiik, orta, yliksek) gore calisma
ortaminin kalitesine iligskin olgiitler degerlendirilmistir. Calismada, OECD’nin veri
tabaninda yer alan 23 iilkenin, is kalitesi gostergelerinden g¢alisma ortaminin
kalitesi agisindan incelenmesi ve iilkeler arasindaki olasi farkliliklarin ya da
benzerliklerin belirlenerek, Tiirkiye’nin bu iilkeler arasindaki durumunun
degerlendirilmesi amaglanmusgtir.

YONTEM

OECD tarafindan yayinlanan is kalitesine iliskin hesaplamalar, Avrupa
Calisma Kosullart Anketleri (EWCS, 2005; 2010; 2015) ve Uluslararas1 Sosyal
Anket Programi (ISSP, 2005) ile toplanan verilerden elde edilmistir. Her iki anket
de is talebi ve is kaynaklarina iligkin sorular icermektedir. Veriler, is kalitesi veri
tabaninda toplanmig ve c¢esitli basliklar altinda iilkelere gore siniflandiriimistir.
Calisma ortaminin kalitesi, ¢alisanlarin is stresi insidanst ile dlgiilmektedir. Is stresi
insidansina iligkin olarak; zaman baskisi altinda ¢alisanlarin orani, fiziksel saglik
risk faktorleri ile karsilaganlarin orani, ¢alisma 6zerkligine ve 6grenme firsatlarina
sahip olanlarin orani ve iste sosyal destek alanlarin orani yer almaktadir. Zaman
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baskis1 ve fiziksel saglik risk faktorleri yiliksek diizeyde is talepleri basliginda
degerlendirilirken; calisma 6zerkligi ve 6grenme firsatlar ile isteki sosyal destek,
diisiik diizeyde is kaynaklar1 bagliginda incelenmektedir (Sekil 1).

Sekil 1. Is Stresi Insidansinin Bilesenleri

li stresi

[ I

Yiiksek diizeyde Diisiik diizeyde is
is talepleri kaynaklari

Calisma ozerkligi
ve 6grenme
firsatlan

istekisosyal
destek

Fiziksel saghkrisk

Zaman baskisi faktorleri

Zaman baskisi; uzun ¢aligma saatleri, ylksek is yogunlugu ve esnek
olmayan ¢alisma siiresi sayisi olarak oOlciilmektedir. Fiziksel saglik risk faktérieri;
iscilerin saghigimi  bozabilecek risk faktorlerini iceren islerin derecesini
gostermektedir. Bu risk faktorleri 6rnegin, asiri sicakliklarda caligmak, yiiksek
giiriiltiye ve kimyasallara maruz kalma vb. faktorlerin yam sira is yerinde
olabilecek kazalar ve is¢inin is yerini tehlikeli bir yer olarak degerlendirilmesi gibi
faktorleri de kapsamaktadir. Calisma o6zerkligi; calisanlarin  Oncelikli  is
faaliyetlerini (gorevlerin siralanmast veya isin ydntemi gibi) yliriitmesini
gerceklestirme yollarinda etkili olma becerisidir. Ogrenme firsatlari, isi is yerinde
yaparak 0grenmeyi ve igveren tarafindan veya calisma saatleri sirasinda saglanan
egitim olanaklarini igermektedir. Isteki sosyal destek; is yerinde iyi iliskilerin
varligini ve destekleyici tutumlari ifade etmektedir. Gerektiginde meslektaslarindan
destek veya yardim almayi, is yerinde arkadas edinebilmeyi ve isle ilgili
problemleri birlikte calistigi kisiler veya list yoneticilerle ¢dzebilme yetenegini
kapsamaktadir.

Mevcut veri tabaninda her bes yilda bir toplanan veriler yer alirken, is
kalitesine iligkin veriler en son 2015 yilinda toplanmistir. Bu ¢aligmada
Tiirkiye’nin yer aldig1 veri setleri arasindan en giincel olan 5. EWCS kapsaminda
2010 yili icin toplanan veriler kullanilmistir. Bu veri setinde yer alan Almanya,
Avusturya, Belgika, Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa,
Ingiltere, irlanda, Italya, Ispanya, Isve¢, Liiksemburg, Hollanda, Macaristan,
Norveg, Polonya, Portekiz, Slovakya, Slovenya, Tiirkiye ve Yunanistan olmak
iizere toplam 23 dilkeye iliskin degerler kullanilarak ¢oklu uygunluk analizi

519



Suner, A., Aktiirk Hayat, E. DEU SBE Dergisi, Cilt: 19, Sayi: 3

yapilmigtir. Tiim istatistiksel analizlerde IBM SPSS Versiyon 21.0 paket programi
kullaniimustir.

Cok degiskenli analiz yontemlerinden biri olan ¢oklu uygunluk analizi,
kategorik verilerin birbirleri ile olan iligkilerini inceleyip yorumlamay1 saglamakta,
degiskenlerin kategorilerinin birlikte degisimlerini grafik ile gorsellestirmektedir
(Suner ve Celikoglu, 2010). Sadece iki kategorik degiskenin diizeyleri arasindaki
iligskiler incelendiginde basit uygunluk analizi, ikiden ¢ok kategorik degiskenin
diizeyleri arasindaki iliskiler incelendiginde ise ¢oklu uygunluk analizi yontemi
kullanilmaktadir. 1930’lu yillardan bu yana ekonomi, tip, sosyal bilimler,
biyometri ve saglik bilimleri gibi pek ¢ok farkli alanda uygulanmakta, pek ¢ok
istatistiksel paket programinda da yer aldig1 i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir
(Suner ve Celikoglu, 2008). Benzécri, Clausen ve Greenacre gibi arastirmacilarin
kitaplarinda yontemin uygulanmasina iliskin detaylar yer almaktadir (Abdi ve
Valentin, 2007).

BULGULAR

Uygunluk analizi yiiksek diizeyde is talepleri ve diisiik diizeyde i
kaynaklar: olmak tiizere iki farkli durum igin uygulanmistir. Yapilan coklu
uygunluk analizi sonuglarina gore, gercek grafikle elde edilen iki boyutlu grafik
arasindaki uyumun tam bir Ol¢limiinii veren Ozdegerler (A) her boyut icin
hesaplanarak; yas, egitim diizeyi ve cinsiyete gore is talebi gruplarinda iilkeler igin
Tablo 1°de verilmistir. Ilk iki boyutun toplam degisimi birlikte aciklama oranlar
incelendiginde; 0,723 ve 0,805 arasinda degerler alan toplam degisimin yiiksek
oranlarda agiklanabildigi goriilmektedir.

Tablo 1. Degiskenler icin Toplam Inertia Degerleri

Incelenen degisken Talep diizeyleri Inertia degeri
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,728
Yas grubu
Disiik diizeyde is kaynaklari 0,766
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,750
Egitim diizeyi
Disiik diizeyde is kaynaklar 0,805
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,723
Cinsiyet
Disiik diizeyde is kaynaklar 0,759

Yas Grubu i¢in Bulgular

Tablo 2°de, kareleri alinmis korelasyonlar olan ayrisim Olgiileri
incelendiginde, yiiksek diizeydeki is talepleri degerlendirilirken ilk iki degiskenin
ikinci boyutun, tigiincti degiskenin de birinci boyutun agiklanmasinda daha fazla
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katkida bulundugu goriilmektedir. Baska bir ifadeyle, iilke ve yas grubu
degiskenlerinin kategorileri ikinci boyutta, yiiksek diizeyde is talebi degiskeninin
kategorileri de birinci boyutta yogunlagsmaktadir. Diisiik diizeydeki is kaynaklari
icin ise bu durum degisiklik gostermekte, lilke ve diisik diizeyde is kaynaklari
degiskenlerinin kategorileri ilk boyutta daha yogun bir sekilde bulunmakta; yas
grubu degiskeni ikinci boyutta daha yiiksek ayrigim 06l¢iisii degeri almaktadir.

Tablo 2. Yas Grubu I¢in Ayrisim Olgiileri

Degisken Boyut 1 Boyut 2
Ulke 0,539 0,551
Yas grubu 0,033 0,515
Yiiksek diizeyde is talepleri 0,536 0,011
Ulke 0,588 0,570
Yas grubu 0,036 0,486
Diisiik diizeyde is kaynaklar 0,618 0,001

Uygunluk analizi grafikleri yiiksek diizeyde is talepleri ve diisiik diizeyde is
kaynaklar: olmak tlizere iki farkli durum i¢in olusturulmustur. Yas grubu, is talebi
ve llkeler degiskenleri ile calisma ortaminin kalitesi, yiiksek diizeyde is talepleri
durumu i¢in incelendiginde, Norve¢ ve Danimarka 15-29 yas grubunda yer
almaktadir (Sekil 2). Fiziksel saglk risk faktorleri genellikle Ispanya, Estonya,
Tiirkiye, Yunanistan, Slovenya ve Isve¢ gibi iilkelerde goriilmektedir.
Liiksemburg’ta da 50-64 yas grubu, Macaristan ve Portekiz’de ise 30-49 yas grubu
agirhiktadir. Belgika, Cek Cumhuriyeti ve Polonya gibi iilkelerde zaman baskisi
oldugu belirtilmistir.
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Sekil 2. Yasa Gore Yiiksek Diizeyde Is Talepleri I¢in Uygunluk Analizi Grafigi

O Yiiksek dizeyde is talebi
AT 'Ulke
ngxltere Yas grubu
27 >
Danimarka
1 =23 Norveg Fransa
o~
45 Estonya
> Finlandiya ) O
cg Olrlanda ‘Yunanistan
Polonya_ Tirkiye Hollanda CFiziksel sadik risk
0] . 5 :
Avu;tul'yazaman BaskisiC , Slovenya Cispanya
o i 3049 sveg
Gek Cumhuriyetisn-64 Macaristan ., "
Almanya  LuksemburgPortekiz
R z
Slpvakya
T T T
-2 -1 0 1 2
Boyut 1

Diisiik diizeyde is kaynaklar: i¢in galisma 6zerkligi Isveg, Norveg, Belgika,
Portekiz, Macaristan, Cek Cumbhuriyeti, Finlandiya ve Fransa gibi iilkelerde 50-64

yas grubunda daha ¢ok belirtilmigtir

(Sekil 3). Ispanya’daki galisanlar is yerinde

sosyal destek aldiklarini belirtmislerdir. 15-29 yas grubu Avusturya, Estonya ve
Liiksemburg’ta genellikle diisiik diizeyde is kaynaklarinda yaygindir.
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Sekil 3. Yasa Gore Diisiik Diizeyde Is Kaynaklar1 I¢in Uygunluk Analizi Grafigi

20 O Dustik dizeyde is kaynadi
JUlke
talya ‘Yag grubu
15 Slpvakya =
Polonya
. Luksemburg ©
1,07 Yg_rjanlstan Estonya
15.29 OAvusturya
o 057 ¢ 3
- Finlandiya
; Gek Cumhuriyeti ©
3 1 Sosyal destek 90-64 Mm"’?‘sgnekiz o
00 o) Fransa_ O  Galima dzerkiigi
. Belcika
Ispanya - ¢ ?rveq Isveg
.05 Irlanda Danimarké ; Almanya
Turkiye 30-49
Hollanda :
] S!pvenya ,o Hoce Ingittere
15 T T T T T T T
20 15 -1.0 -05 0,0 05 1,0
Boyut 1

Egitim Diizeyi i¢in Bulgular

Egitim diizeyi icin ayrisim Olgiileri incelendiginde (Tablo 3), yiiksek
diizeydeki is talepleri ve diislik diizeydeki is kaynaklar1 durumlarinin her ikisi igin
de iilke ve egitim diizeyi degiskenlerinin ikinci boyutun; {igiincii degiskenlerin de
birinci boyutun agiklanmasindaki katkilarimin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Egitim Diizeyi igin Ayrisim Olgiileri

Degisken Boyut1l Boyut2 |
Ulke 0,182 0,511
Egitim diizeyi 0,444 0,540

Yiiksek diizeyde is talepleri 0,570 0,003

Ulke 0,360 0,539

Egitim diizeyi 0364 | 0540

Disiik diizeyde is kaynaklar 0,614 0,000
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Yiiksek diizeyde is taleplerinin oldugu durumda; egitim diizeyi acisindan
calisma ortaminin kalitesi incelendiginde; Danimarka, Slovakya, Liiksemburg,
Ingiltere ve Norveg gibi iilkelerde orta diizeyde egitim seviyesinin yaygin olarak
goriildiigli sOylenebilmektedir (Sekil 4). Zaman baskis1 genellikle Almanya,
Tirkiye, Finlandiya, Cek Cumhuriyeti ve Slovenya gibi iilkelerde goriilmektedir.
Avusturya, irlanda, Polonya ve Belgika’da calisanlar ¢ogunlukla yiiksek diizeyde
egitim seviyesindedir. Fiziksel saglik risk faktorleri diisiik diizeyde egitim
seviyesinde olan calisanlar da, Macaristan, Fransa ve Italya’da yaygindir.

Sekil 4. Egitim Diizeyine Gére Yiiksek Diizeyde Is Talepleri igin
Uygunluk Analizi Grafigi

15

O Egitim
/ i IYlksek dizeyde ig talebi
ingittere i Ulke
Estonya
o
1,0 Orta Duzeyde Soay
Danimarka | yksemburg
Slovakya
0,57
Turkiye
B Finlandiya  Almanya ltalya
B o= ) Gek Cumhuriyeti Fransa
3 00 Zaman Baskisi Hollanda
'g Slovenya MacaristanFiziksel saghk risk
(o]
o Avusturya Duigtik Diizeyde
; Yilksek Dizeyde "2N98 pookiz
0
Polonya
1,04 Belcika .
Yunanistan
Ispanya
1.5 T T T T T
-1,0 -05 00 05 10
Boyut 1

Diisiik diizeyde is kaynaklarinda is yerinde sosyal destek alan ¢alisanlarin
grubu genellikle Ispanya, Slovenya, Tiirkiye, Slovakya ve Yunanistan gibi
iilkelerde goriilmektedir (Sekil 5). Calisma 6zerkligi ve O0grenme firsatlarindan
hoslanan c¢alisanlarin grubu cogunlukla yiliksek diizeyde egitim seviyesinde;
Fransa, Cek Cumhuriyeti, Norveg, Isve¢ ve Almanya gibi iilkelerdedir. Estonya ve
Hollanda gibi iilkelerde diisiik diizeyde is kaynaklarinda orta diizeyde egitim
seviyesi yaygindir.
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Sekil 5. Egitim Diizeyine Gére Diisiik Diizeyde Is Kaynaklar1 I¢in
Uygunluk Analizi Grafigi
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-2 T T T T T T T
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O Egitim
)Dustk duzeyde is kaynadi
Ulke

Cinsiyet i¢in Bulgular

Cinsiyete gore, Tablo 4’te ayrisim Olglileri incelendiginde, yiiksek
diizeydeki is talepleri igin ilk iki degiskenin ikinci boyutun; Ggiincii degiskenin de
birinci boyutun agiklanmasindaki katkisinin daha fazla oldugu goriilmektedir.
Diisiik diizeydeki is talepleri i¢in ise bu durum degisiklik gostererek, iilke ve diisiik
diizeyde is kaynaklar degiskenlerinin kategorileri ilk boyutta daha yogun bir
sekilde yer almaktadir. Cinsiyet degiskeni ise ikinci boyutta daha yiiksek ayrisim

Olciisii degeri almustir.
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Tablo 4. Cinsiyete Gore Ayrisim Olgiileri

Degisken Boyut 1 Boyut 2
Ulke 0,347 0,692
Cinsiyet 0,236 0,322
Yiksek diizeyde is talepleri 0,543 0,029
Ulke 0,617 0,521
Cinsiyet 0,000 0,521
Disiik diizeyde is kaynaklart 0,617 0,000

Calisma ortaminin kalitesi, yiiksek diizeyde is taleplerinin oldugu durumda,
cinsiyetler i¢in incelendiginde, erkeklerde genellikle fiziksel saglik risk faktorleri
Italya, Ispanya, Tiirkiye, Slovenya, Polonya, Hollanda, Macaristan ve Yunanistan
gibi tlkelerde goriilmektedir (Sekil 6). Yiiksek diizeyde is taleplerinde kadinlarda
genellikle zaman baskisi Irlanda, Slovakya ve Liiksemburg gibi iilkelerde
yaygindir.

Sekil 6. Cinsiyete Gore Yiiksek Diizeyde Is Talepleri icin Uygunluk
Analizi Grafigi
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Diisiik diizeyde is kaynaklar: igin is yerinde sosyal destek alan calisanlar
genellikle ispanya ve Slovenya gibi iilkelerde goriilmektedir (Sekil 7). Calisma
Ozerkligi ve Ogrenme firsatlarindan hoslanan calisanlar ¢ogunlukla Almanya,
Ingiltere, Isve¢, Danimarka, Macaristan, Cek Cumhuriyeti ve Liiksemburg gibi
iilkelerdedir. Diisiik diizeyde is kaynaklarinda Avusturya ve Tiirkiye’de cogunlukla
erkekler; Estonya, Belgika gibi iilkelerde de yaygin olarak kadinlar bulunmaktadir.

Sekil 7. Cinsiyete Gore Diisiik Diizeyde Is Kaynaklari I¢in Uygunluk
Analizi Grafigi

s O Cinsiyet
Finlandiya 'Dustk duzeyde is kaynadi
Ulke

Yunanistan

Hollanda
1 Polonya

Kadin
Belcika o
Norveg

Est
: uksemburg
Cek Cumhurlyet'l' ansd

Galigma dzerkligi Sosyal destek

onya

: Macaristan Slovenya
Almanyaj, ivere

isveg Danimarka Slovakya

Erkek
o)
Avusturya

ispanya

Turkiye
Irlanda

ltalya

Portekiz

N

Boyut 1

TARTISMA VE SONUC

Uygunluk analizi sonuglarma gore iilkeler bir arada degerlendirildiginde;
Tiirkiye, OECD iilkeleri igerisinde yiiksek diizeyde is talepleri igin fiziksel saglik
risk faktorleri acisindan genellikle Italya, Ispanya, Estonya, Polonya, Hollanda,
Macaristan, Yunanistan, Slovenya ve Isveg gibi iilkelerle bir arada yer almaktadir.
Bunun yani sira, diisiik diizeyde is kaynaklar: igin ise Tirkiye, sosyal destek alan
calisanlarin yaygin olarak yer aldig1 Ispanya, Slovenya, Slovakya ve Yunanistan
gibi iilkelerle bir arada gruplanmistir. Diisiik diizeyde is kaynaklar1 Tirkiye’de
cogunlukla erkeklerde goriiliirken, yiiksek diizeyde is talepleri igin Tirkiye’de
zaman baskist oldugu soylenebilmektedir. Diisiik diizeyde is kaynaklar1 agisindan
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Tiirkiye’nin genellikle kisi basi GSYIH bakimindan AB ortalamasinin altinda olan
iilkelerle bir arada yer aldigi soylenebilir. Tirkiye’nin issizlik oranmin yiiksek
oldugu Ispanya ve Yunanistan gibi iilkelerle bir arada yer almas1 da ilgi cekici bir
diger noktadir. Issizlik oram1 agisindan degerlendirildiginde, 2012 yili igin en
yiiksek igsizlik oranmna sahip olan iilke %24,8 orani ile Ispanya’dir. Ardindan
%24,3 igsizlik oram ile Yunanistan gelmekte, onu da %15,9 issizlik oram ile
Hirvatistan ve Portekiz, %14,9 issizlik orani ile Letonya izlemektedir. Tiirkiye ise
%8,1 issizlik orami ile AB iilkeleri ortalamasinin altinda bir orana sahiptir
(Eurostat, 2014).

Yiiksek diizeyde is talepleri durumu ic¢in Norve¢ ve Danimarka’da geng
niifusun yer aldig1; Macaristan ve Portekiz’de orta yas calisanlarin agirlikta oldugu;
Liiksemburg’ta da ileri yas grubundaki ¢aligsanlarin bulundugu sdylenebilmektedir.
Danimarka, Slovakya, Liiksemburg, Ingiltere ve Norveg gibi iilkelerde calisanlar
genellikle orta seviyede egitim diizeyindeyken; Avusturya, Irlanda, Polonya ve
Belcika’da calisanlar ¢ogunlukla yiiksek diizeyde egitim seviyesindedir. Fiziksel
saglik risk faktorleri Macaristan, Fransa ve ltalya’daki diisiik diizeyde egitim
seviyesinde olan c¢alisanlar daha yaygindir. Zaman baskis1 genellikle Almanya,
Tiirkiye, Finlandiya, Cek Cumhuriyeti ve Slovenya gibi iilkelerde goriilmektedir.
Erkeklerde genellikle fiziksel saglik risk faktorleri Italya, Ispanya, Tiirkiye,
Slovenya, Polonya, Hollanda, Macaristan ve Yunanistan gibi iilkelerde goriiliirken;
kadinlarda genellikle zaman baskisi Irlanda, Slovakya ve Liiksemburg gibi
iilkelerde yaygindir.

Diisiik diizeyde is kaynaklar: durumu igin genellikle Avusturya, Estonya ve
Liikksemburg gibi iilkelerde gen¢ niifusun calistigi, Isve¢, Norveg, Belcika,
Portekiz, Macaristan, Cek Cumhuriyeti, Finlandiya ve Fransa gibi iilkelerde ise
ileri yastaki calisanlarin oldugu sdylenebilmektedir. Ispanya, Slovenya, Tiirkiye,
Slovakya ve Yunanistan gibi Tllkelerde calisanlar is yerinde sosyal destek
aldiklarini belirtmislerdir. 1ngi1tere, Fransa, Macaristan, Cek Cumbhuriyeti, Norvec,
Danimarka, Isveg, Liiksemburg ve Almanya gibi iilkelerde calisma 6zerkligi ve
O0grenme firsatlarindan hoslanan c¢alisanlar bulunmakta ve calisanlarin egitim
seviyelerinin yiiksek oldugu sdylenebilmektedir. Avusturya ve Tirkiye’de
cogunlukla erkek; Estonya, Belcika gibi iilkelerde de ise genellikle kadin galiganlar
bulunmaktadir.

Reed (2002) uygunluk analizini, is ortami moralinin 6l¢iimiine yonelik bir
Olcek gelistirmede kullanmistir. Fakat is kalitesine yonelik bir uygunluk analizi
calismasi literatiirde yer almamaktadir. Bu nedenle yapilan ¢alismanin bu alana
katki saglayacag diigiiniilmektedir.

Sonu¢ olarak, bu c¢alismada OECD iilkeleri is kalitesi gostergeleri
bakimindan incelenerek, iilkeler arasindaki olas1 benzerlikler ve farkliliklar ortaya
konulmaya ¢alisilmistir. Is kalitesi dl¢iitlerinden galisma ortaminin kalitesi 23 iilke
igin cinsiyet, yas ve egitim diizeyine gore incelenmis ve Tirkiye’nin c¢alismaya
dahil edilen iilkeler igerisindeki durumu ortaya konmustur. Is kalitesine yonelik
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gostergelerin incelenmesinde ¢oklu uygunluk analizi yonteminin kullanilmasinin
farkl1 bir bakis acis1 sagladigi ve elde edilen bulgularin politika belirleyicilere yarar
saglayacagi diisiiniilmektedir.
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